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เทคนิคสรางการมีสวนรวมในการดําเนินธุรกิจของสมาชิกสหกรณการเกษตร 
 

1. สภาพปญหา 
        สหกรณเปนองคกรทางธุรกิจท่ีแตกตางจากองคกรอ่ืน เนนการใหบริการสมาชิกเปนหลัก 

ไมแสวงหากําไร ฉะนั้นธุรกิจของสหกรณจึงจําเปนตองอยูบนพ้ืนฐานของการมีสวนรวมของสมาชิก ท้ัง
ในดานการบริหารจัดการ ดานวัสดุอุปกรณ ดานเงินทุนและดานบุคลากร  ปจจุบันพบวาปญหาของ
สหกรณสวนใหญไมสามารถดําเนินงานไดตามหลักการ และวัตถุประสงคในการกอตั้งสหกรณ 
เนื่องจากการมีสวนรวมของสมาชิกในการทําธุรกิจมีนอย ทําใหการดําเนินงานของสหกรณไมประสบ
ผลสําเร็จเทาท่ีควรจะเปน  เม่ือสมาชิกไมเขามามีสวนรวมในการดําเนินธุรกิจกับสหกรณ ก็ทําใหเกิด
ปญหาตาง ๆ ตามมา ปญหาท่ีเกิดข้ึนสวนใหญ  ไดแก 

- ปญหาดานสินเชื่อ หนี้ผิดสัญญา ดอกเบี้ยคางชําระเปนจํานวนมาก  

- ธุรกิจรวบรวมผลผลิต ซ่ึงมีเพียงไมก่ีสหกรณท่ีทําธุรกิจดานนี้ โดยแทจริงแลวจะตองเปนธุรกิจ
หลักของสหกรณเพราะเกษตรกรมักเปนผูผลิต แตถูกมองขามจากผูบริหารสหกรณ ในขณะท่ีสหกรณ
ท่ีดําเนินธุรกิจดานนี้ก็ยังไมประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงคของ  

- ธุรกิจจัดหาสินคามาจําหนาย ก็เชนเดียวกับธุรกิจรวบรวมผลผลิต ทําอยางไรก็ไมสามารถสู
พอคาทองถ่ินได หากฝายจัดการยังขาดซ่ึงจิตสํานึกในการใหบริการ และการใชวิธีการสหกรณมาเปน
แนวทางในการดําเนินธุรกิจ 

- ธุรกิจการรับฝากเงิน หลายสหกรณอาจจะมีความพอใจท่ีมีเงินฝากเขามาในสหกรณ   แต
คณะกรรมการไมมีความสามารถในการบริหารเงินฝาก  

ในขณะท่ีธุรกิจเกือบทุก ๆดานมีปญหา สหกรณก็ไมไดมุงม่ันท่ีจะแกไขปญหาเหลานั้นใหเกิดผล
ดีตอสหกรณและสมาชิก แตมุงม่ันจะสรางกําไร โดยทําธุรกิจกับบุคคลภายนอก ซ่ึงไมใชวัตถุประสงค
ท่ีแทจริงของสหกรณ  สหกรณควรจะไดทบทวนบทบาทขององคกร ใหเปนสหกรณท่ีแทไมใชสหกรณ
เทียม จึงควรแนะนําสงเสริมสหกรณ ในการสรางความเขาใจกับสมาชิก และเนนการจัดสวัสดิการ
สมาชิกในทุก ๆ ดาน  หากสมาชิกไดรับบริการท่ีดีจากสหกรณ ความเชื่อม่ัน ความศรัทธา ก็จะเกิด
ข้ึนกับสหกรณ  Active Member  จะเพ่ิมข้ึน สหกรณก็จะสามารถขยายธุรกิจเพ่ิมข้ึน สงผลโดยรวม
ตอการดําเนินงานของสหกรณ 

สหกรณใดก็ตามท่ีสมาชิกมีความรู ความเขาใจ มีความสํานึกในความเปนเจาของสหกรณแลว 
แนนอนสหกรณยอมเปนสหกรณ แตในทางกลับกันสมาชิกทําตัวเปนลูกคา เปนผูใชบริการ ผลท่ี
ตามมาก็เปนอยูในเวลานี้ 
กลุมสงเสริมสหกรณ 1 และ 2 จึงไดจัดประชุมเพ่ือระดมความคิดเห็นรวมกัน เพ่ือปรึกษาหารือใน
เรื่ององคความรูในการแนะนําสงเสริมสหกรณภาคการเกษตร  เพ่ือสรางการมีสวนรวมของสมาชิก  
ในวันท่ี  22  มิถุนายน  2559  โดยนําเอาตัวอยางของสหกรณการเกษตรท่ีประสบผลสําเร็จในเรื่อง
การสรางการมีสวนรวม โดยไดนําเอาจุดเดนของสหกรณท่ีสงเสริมแลวประสบผลสําเร็จในการสราง
การมีสวนรวมของสมาชิกมาเปนกรณีศึกษา เพ่ือเก็บรวบรวมเปนความรูสําหรับใชในการสงเสริม
สหกรณภาคการเกษตรแหงอ่ืน ๆ ตอไป    จํานวน  3 แหง ซ่ึงไดแก  
 
  



1. สหกรณการเกษตรประตูปา จํากัด 
2. สหกรณการเกษตรบานโฮง จํากัด 
3. สหกรณการเกษตรแมทา จํากัด  

 
องคกร กรณีศึกษา 
 
1. สหกรณการเกษตรประตูปา จํากัด  
     เปนสหกรณการเกษตรขนาดใหญ   มีสมาชิกจํานวน  481 คน ดําเนินธุรกิจหลักอยู 4 

ดาน ไดแก ธุรกิจรวบรวมผลผลิตของสมาชิก ธุรกิจรับฝากเงิน ธุรกิจจัดหาสินคามาจําหนายและธุรกิจ
สินเชื่อ    

    ธุรกิจท่ีเปนจุดเดนของสหกรณการเกษตรประตูปา จํากัด ไดแก 
      1.1 ธุรกิจรวบรวมผลผลติ (ลําไย) ซ่ึงเปนอาชีพหลักของเกษตรกรในพ้ืนท่ีโดยสหกรณใช

หลักการ และวิธีการสหกรณ ในการรวมขายและหาตลาดแหงใหมสําหรับผลผลิตเพ่ือกระจายผลผลิต
ออกนอกพ้ืนท่ี  สหกรณรวบรวมผลผลิตลําไยของสมาชกจําหนายไปยังตลาดใหมไดแก TESCO 
LOTUS, บ.สยามแม็คโคร และบริษัทไปรษณียไทย  

      1.2 ธุรกิจจัดหาสินคามาจําหนาย สหกรณมีพ้ืนท่ีดําเนินงานในตําบลเทานั้น สหกรณ
สํารวจความตองการวัสดุอุปกรณการเกษตรและสินคา อุปโภคบริโภคของสมาชิกทุกครอบครัว เพ่ือ
สหกรณจัดหามาสนองความตองการของสหกรณดําเนินการประชุมกลุมสมาชิก  ปละ 2 ครั้ง 

 
2. สหกรณการเกษตรบานโฮง จํากัด  

เปนสหกรณการเกษตรขนาดใหญมาก มีสมาชิกจํานวน 3,170 คน  ดําเนินธุรกิจหลัก 4 
ดาน ไดแก ธุรกิจจัดหาสินคามาจําหนาย ธุรกิจแปรรูปผลิตผลการเกษตรและการผลิตสินคา ธุรกิจรับ
ฝากเงิน และธุรกิจสินเชื่อ   

ธุรกิจท่ีเปนจุดเดนของสหกรณและสามารถใหบริการสมาชิกไดท่ัวถึงและสามารถสรางการ
มีสวนรวมของสมาชิกไดมากท่ีสุด ไดแก 

ธุรกิจแปรรูปผลิตผลการเกษตรและการผลิตสินคา สหกรณผลิตน้ําดื่มบรรจุขวดจําหนายแก
สมาชิก  ธุรกิจนี้เปนธุรกิจใหมท่ีสามารถตอบสนองความตองการของสมาชิกไดมาก  เพราะสมาชิกมา
ใชบริการเปนจํานวนมากและเปนประจําสมํ่าเสมอ  สหกรณสามารถบริการใหสมาชิกไดรับน้ําดื่ม
คุณภาพไวใชในครัวเรือน 

สหกรณการเกษตรบานโฮง จํากัด มีการใหสวัสดิการสมาชิกคารักษาพยาบาลสมาชิกและคู
สมรส โดย 

1. เงินชวยเหลือคารักษาพยาบาลสมาชิกและคูสมรส   จากสถานพยาบาลของทางราชการ 
สถานพยาบาลตลอดท้ังคลินิก กําหนดวงเงินคารักษาพยาบาลตามชั้นของสมาชิก โดย 

สมาชิกชั้น 1 และ 1 พิเศษ  เบิกคารักษาพยาบาลไดไมเกิน  800.- บาทตอป 
สมาชิกชั้น 2    เบิกคารักษาพยาบาลไดไมเกิน 600.- บาทตอป 
สมาชิกชั้น 3    เบิกคารักษาพยาบาลไดไมเกิน 400.- บาทตอป  
2. เงินสวัสดิการเพ่ือบรรเทาความเดือนรอนของสมาชิกและครอบครัวกรณีสมาชิกถึงแกกรรม 

เจ็บปวยและเปนขวัญกําลังใจผูสูงอายุท่ีถึงแกกรรมและลาออก  



3. สหกรณการเกษตรแมทา จํากัด  
เปนสหกรณการเกษตรขนาดใหญมาก สมาชิกท้ังหมด จํานวน  3,249 คน ดําเนินธุรกิจ

กับสมาชิกหลักอยู 4 ดาน ธุรกิจรวบรวมผลผลิตการเกษตรของสมาชิก  ธุรกิจจัดหาสินคามาจําหนาย 
ธุรกิจรับฝากเงิน และธุรกิจสินเชื่อ   

ธุรกิจท่ีเปนจุดเดนของสหกรณและสามารถใหบริการสมาชิกไดท่ัวถึงและเปนท่ีพึงพอใจแก
สมาชิก และสามารถสรางการมีสวนรวมของสมาชิกไดมาก ไดแก ธุรกิจการใหบริการจัดหาน้ํามันมา
จําหนายใหแกสมาชิกโดยมีจุดบริการแกสมาชิกตามหมูบาน  มีสมาชิกของสหกรณเปนผูแทนจําหนาย
ประจําในแตละจุด  

 สหกรณไดตั้งทุนชวยเหลือสมาชิกเพ่ือชวยเหลือสมาชิกผูประสบภัย สําหรับสมาชิกท่ีประสบ
ภัยธรรมชาติและภาวะโรคระบาด ทุนเบี้ยยังชีพสําหรับสมาชิกผูสูงอายุ ทุนรักษาพยาบาลสมาชิก 
และทุนสวัสดิการเพ่ือใหทุนการศึกษาแกบุตรสมาชิก 

 สหกรณจัดงานวันสหกรณในวันท่ี 26 กุมภาพันธของทุกป เพ่ือใหสมาชิกไดมีกิจกรรม
รวมกันท่ีสหกรณ มีการรับฝากเงินออมทรัพย ระดมหุน รับบริจาคจากสมาชิกเลือดใหกับหนวยกาชาด 
การแสดงและการจับรางวัลใหแกสมาชิก มีสมาชิกมารวมกิจกรรมนี้เปนจํานวนมาก  

 

องคความรู 
การบริหารองคกร 
ในการบริหารจัดการองคกรสหกรณ จะมีความแตกตางจากองคกรธุรกิจอ่ืน ท้ังดานโครงสราง

องคกร กฎหมายท่ีเก่ียวของ วัตถุประสงค ในขณะเดียวกันสหกรณแตละประเภทก็มีการบริหาร
จัดการท่ีแตกตางกัน ฉะนั้นในการสงเสริมสหกรณ ควรจะแยกตามขนาดของสหกรณ เพ่ือสะดวกใน
การแนะนําสงเสริมและกอใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ในการแบงขนาดของสหกรณอาจจะแบงได
หลายรูปแบบ เชน ปริมาณธุรกิจ ทุนดําเนินงาน แตในการแบงขนาดของสหกรณท่ีจะกลาวตอไปนี้ จะ
เนนในการบริหารการจัดการองคกรตามโครงสรางของสหกรณ โดยจะแบงเปน 3 ขนาด ดังนี้  

1. สหกรณขนาดใหญ จะมีการบริหารจัดการเปนไปตามโครงสราง มีการจัดจางเจาหนาท่ีท่ี
จําเปนในทุก ๆ ดาน ตามระเบียบของสหกรณ มีสายบังคับบัญชาท่ีชัดเจน การแนะนําสงเสริม
สหกรณ ควรเนนในดานตอไปนี้ 

-  การใหความรูความเขาใจแกสมาชิกในบทบาท หนาท่ีสิทธิ  
-  การสรางการมีสวนรวมของสมาชิก 
-  การจัดสวัสดิการสมาชิก 
-  การจัดทําขอมูลสมาชิก 
-  การเพ่ิมทุนของสหกรณในลักษณะของการถือหุน 
-  การควบคุมภายในท่ีดี 
-  การดําเนินธุรกิจแบบสหกรณ ไมมุงเนนกําไร 
-  พฤติกรรมท่ีเปนสหกรณแท 
-  การปฏิบัติตามคําสั่ง คําแนะนําของนายทะเบียนสหกรณ 
-  การประชาสัมพันธกิจกรรมสหกรณ 



2. สหกรณขนาดกลาง จะมีการจัดจางเจาหนาท่ีเฉพาะท่ีสําคัญ เชน ผูจัดการ พนักงานบัญชี 
พนักงานการเงิน แตละตําแหนงปฏิบัติหนาท่ีไมชัดเจน ไมเปนไปตามสัญญาจาง ควรแนะนําสงเสริม
สหกรณในดานตอไปนี้ 

-  การขยายปริมาณธุรกิจละเพ่ิมธุรกิจใหครบทุกดาน 
-  การใหบริการสมาชิก 
-  การพัฒนาสมาชิกใหเปน Active Member 
-  การเสวนากลุมยอย 
-  การจัดระบบงาน การบริหารงานจัดการ 
-  การสรางการมีสวนรวมของสมาชิก 

3. สหกรณขนาดเล็ก ยังไมการจัดจางเจาหนาท่ีตามระเบียบ อาจจะมีการจัดจางลูกจาง
ชั่วคราว กรรมการทําหนาท่ีฝายจัดการ ขาดการจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ ดําเนินธุรกิจดานเดียว ควร
แนะนําสงเสริมอยางใกลชิดในทุก ๆ ดานรวมท้ังดานตอไปนี้ 

-  การตรวจเยี่ยม 
-  การเสวนาปญหาสหกรณ และแนวทางแกไข 
-  การระดมทุน 
-  ชี้แจง ทําความเขาใจกับบุคลากรของสหกรณทุกฝาย 
เจาหนาท่ีสงเสริมสหกรณท่ีดี จะตองมีเปาหมายตรงกัน คือทําอยางไรใหสหกรณสามารถ

ดําเนินงานไดอยางอิสระ มีการบริหารจัดการโดยบุคลากรของสหกรณเอง และตองปรับเปลี่ยน
บทบาทใหเปนไปตามภารกิจของกรมสงเสริมสหกรณ ทําอยางไรใหระดับรากหญาของสหกรณ คือ
มวลสมาชิกมีความรู ความเขาใจและมีความสํานึกในความเปนเจาของสหกรณ 

ปญหาสําคัญท่ีเกิดข้ึน ก็คือ สมาชิกไมมีความภูมิใจในการเปนสมาชิกสหกรณ หากสามารถ
ลบภาพดังกลาวได โดยสรางความแตกตางในการพัฒนาการคุณภาพชีวิตระหวางบุคคลท่ัวไปกับ
สมาชิกใหเกิดข้ึนได จะทําใหสมาชิกมีความภูมิใจ และรวมธุรกิจกับสหกรณ หากเจาหนาท่ีสงเสริม
สหกรณ นําเทคนิคการสงเสริมดังกลาวไปใชเพ่ือสงเสริมสหกรณในการดําเนินงาน เชื่อวาสมาชิก
จะตองมีสวนรวมกับสหกรณเพ่ิมข้ึนอยางแนนอน 

 
การประชุมกลุมสมาชิกสหกรณ 

การประชุมกลุมสมาชิกสหกรณ เปนกิจกรรมสําคัญในการดําเนินงานของสหกรณ และงานสงเสริม
สหกรณ เนื่องจากเปนเวทีท่ีทําใหสมาชิกเขาใจถึงบทบาทหนาท่ีของตน   ในฐานะท่ีเปนเจาของ
สหกรณ เพราะสมาชิกสหกรณเปนองคประกอบท่ีมีความสําคัญท่ีสุดในการดําเนินงานของสหกรณ 
สวนเจาหนาท่ีสงเสริมสหกรณ มีบทบาทหนาท่ีแนะนําสงเสริมสหกรณ และอยูใกลชิดกับสหกรณ แต
ดวยโครงสรางการปฏิบัติงานของกรมสงเสริมสหกรณในปจจุบัน ทําใหเจาหนาท่ีสงเสริมสหกรณมิไดมี
การสื่อสารกับสมาชิกอยางใกลชิดเหมือนกับแตกอน 

บทบาทหนาท่ีของท่ีประชุมกลุมสมาชิก 
ท่ีประชุมกลุมมีหนาท่ีชวยพิจารณาวินิจฉัยกิจการ และปญหาท้ังปวงในสวนท่ีเก่ียวกับกลุม

ของตน และอาจเสนอใหความคิดเห็นตอท่ีประชุมใหญหรือตอคณะกรรมการดําเนินการแลวแตกรณี
ดังตอไปนี้ 

 



(๑) พิจารณาและรับรองผูสมัครเขาเปนสมาชิกสหกรณ 
(๒) รับทราบเรื่องท่ีสหกรณรับสมาชิกใหมเขาในสังกัดกลุม 
(๓) รับทราบเรื่องสมาชิกในสังกัดกลุมออกจากสหกรณ 
(๔) เลือกตั้งและถอดถอนคณะกรรมการบริหารกลุมท้ังคณะหรือรายตัว 
(๕) เลือกตั้งผูแทนสมาชิก 
(๖) ติดตามผลการใชเงินกูของสมาชิกผูกู และซักซอมสมาชิกเก่ียวกับการชําระหนี้ และชัก

จูงใหสมาชิกฝากเงิน 
(๗) เปนสื่อในการใหการศึกษาอบรมทางสหกรณ และทางอ่ืนๆ เชน ความรูเก่ียวกับการ

ผลิตทางเกษตรหรือทางอุตสาหกรรมและการขายผลิตผลหรือผลิตภัณฑในหมูสมาชิก 
ตลอดจนแนะนําสมาชิกเพ่ือใชวิธีปฏิบัติทางการผลิตอันไดผลดีข้ึน 

(๘) ประชาสัมพันธการจัดหาสิ่งของมาจําหนายแกสมาชิก  
(9) พิเคราะหและรวมมือปฏิบัติตามมติของท่ีประชุมใหญ หรือของคณะกรรมการ

ดําเนินการ 
(๑0)  พิจารณาและดําเนินการเรื่องอ่ืน ๆ ในทางสงเสริมกิจการของสหกรณหรือการ

ประกอบ  อาชีพหรือการสังคมในหมูสมาชิก 

ประโยชนท่ีไดรับจากการประชุมกลุมสมาชิกสหกรณ 
1. สมาชิกไดรับทราบบทบาทหนาท่ี รวมถึงสิทธิประโยชนของตน และระเบียบสหกรณ การ

จัดชั้นสมาชิกสหกรณ อัตราดอกเบี้ย และการปฏิบัติตามเง่ือนไขท่ีสหกรณกําหนด 
2. สมาชิกมาทําธุรกิจกับสหกรณเพ่ิมมากข้ึน 
3. สหกรณไดประชาสัมพันธการดําเนินงานใหแกสมาชิกไดทราบอยางท่ัวถึง 
4. สหกรณสามารถทําแผนงานไดตรงตามความตองการของสมาชิก 
5. สมาชิกสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับสหกรณไดโดยตรง 
6. สมาชิกรับทราบนโยบายของสหกรณ รวมถึงการบริหารจัดการธุรกิจของสหกรณ 
7. สมาชิกปฏิบัติตนเองตอสหกรณไดถูกตองมากข้ึน 
8. มีความเขาใจระหวางสหกรณกับสมาชิกสหกรณ และมีกิจกรรมรวมกัน 
9. สมาชิกไดเสนอความคิดเห็นและความตองการ ตลอดจนขอเสนอแนะใหแกสหกรณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

เทคนิคสรางการมีสวนรวมในการดําเนินธุรกิจของสมาชิกสหกรณการเกษตร 
 1. การประชุม   การใหการศึกษาอบรม 
  -  การสรางจิตสํานึกในการเปนสมาชิกสหกรณ 
   -  การเสวนาเพ่ือรับทราบปญหา 
   -  การประชุมกลุม 
   -  การจัดทําขอมูลพ้ืนฐานของสมาชิก 
   -  การสํารวจความตองการในธุรกิจแตละดาน 

2. การจัดกิจกรรมตาง ๆ  
   -  วันครบรอบการจดทะเบียนสหกรณ การจัดงานวันสหกรณแหงชาติ 
   -  การระดมทุน 
   -  กิจกรรมตามประเพณีตามเทศกาล 
   -  การแขงขันกีฬา การจัดประกวดตาง ๆ ของสมาชิกสหกรณ 

 3. การดําเนินธุรกิจอยางครบวงจรและมีความหลากหลาย 
   -  การรับฝากเงิน กําหนดรูปแบบเงินฝากเพ่ือสงเสริมการออม โดยมีเปาหมายใน

การใชเงิน เชน เงินฝากสัจจะออมทรัพย 
       -  การใหกูเงิน เพ่ือบรรเทาความเดือดรอน หรือการลงทุนประกอบอาชีพ 

หรือใชจายยามจําเปน รวมถึงการจายเงินกูเปนวัสดุหรือสิ่งของ บริการใหตรงตามความตองการของ
สมาชิกท้ังเวลาและคุณภาพ เชน ปุย เครื่องมือในการประกอบอาชีพ ฯลฯ  

      -  การจัดสินคามาจําหนาย สหกรณรวบรวมความตองการสินคาจากสมาชิก
และจัดหามาใหสมาชิก โดยไมมีสินคาคงเหลือ มีบริการสงถึงบาน หรือนําไปขายในพ้ืนท่ี รวมท้ังจัดหา
สินคาอุปโภคบริโภคท่ีจําเปนมาวางภายในรานคาของสหกรณ 

      -  การรวบรวมผลผลิตของสมาชิกท่ีเปนผลิตผลจากอาชีพหลักและอาชีพรอง  
หรือแมตผลิตภัณฑ กลุมอาชีพ ไปจําหนาย 

      -  ธุรกิจการใหบริการ  เพ่ิมประเภทธุรกิจเพ่ือบริการสมาชิกหลาย ๆ ดานใน
สหกรณ บริการในหมูบานตาง ๆ เชน บริการปมน้ํามันในพ้ืนท่ีของกลุมสมาชิก  ธุรกิจใหบริการ  และ
เด็กออนกอนวัยเรียน บริการซักรีด บริการทําความสะอาดบาน จัดตลาดนัด ทํา พรบ. และตอ
ทะเบียนรถยนต จัดสวน ฯลฯ 

    - ธุรกิจแปรรูปผลผลิตของสมาชิกเพ่ือจําหนายแกภายนอก  หรือแปรรูปสินคาท่ี
มีความจําเปนในชีวิตประจําวันเพ่ือจําหนายใหแกสมาชิก เชน สหกรณการเกษตรบานโฮง จํากัน ผลิต
น้ําดื่มไวบริการแกสมาชิก 

      -  สงเสริมใหสมาชิกนํารายไดจากเงินปนผล   เงินเฉลี่ยคืนฝากไวในสหกรณ
แลวคอยทยอยถอนไปใชจายยามจําเปน 
        - ใหของขวัญ หรือของรางวัลแกสมาชิกเปนคูปองใชซ้ือสินคาในสหกรณ หรือ
นําสินคาในสหกรณมาเปนของขวัญ ของรางวัล 
        -  สงเสริมใหมีการเชื่อมโยงธุรกิจระหวางสหกรณ/กลุมเกษตรกรใหมากข้ึน มี
การใหบริการระหวางสหกรณมากข้ึน 
 



4. การประชาสัมพันธโดยวิธีการงาย ๆ 
4.1  ใหสมาชิกรับรูขาวสารของสหกรณ โดยสมํ่าเสมอ ผานทางประธานกลุมฯ แผน

พับ ใบปลิว หรือทางวิทยุอ่ืน ๆ  
4.2 จัดใหมีตูแสดงความคิดเห็น 
4.3 กําหนดจุดบริการตามกลุมสมาชิก 

5. การจัดสวัสดิการสมาชิก เพ่ือใหสมาชิกมีความภูมิใจท่ีไดเปนสมาชิกสหกรณ 
  -  คารักษาพยาบาล 
  -  ทุนการศึกษาบุตรสมาชิก 
  -  การใหบริการในการจัดงานตาง ๆ 
  -  การใหรางวัลแกสมาชิกดีเดนดานตาง ๆ  
  -  การประกันภัย ประกันอุบัติเหตุ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 



การวิเคราะหศึกษาสภาพปญหาตามความเห็นชอบรวมในการประชุมดังนี้  
 

สภาพปญหา สาเหตุ วิธีการแกไข 

- สมาชิกมารวมทําธุรกิจหรือมี
สวนรวมในกิจกรรมสหกรณ
นอย  การเขาประชุมตางๆ  ไม
ครบองคประชุม 

- ขอบังคับระเบียบและการคัด
กรองสมาชิก ยากตอการบริหาร
จัดการองคกร 

- สหกรณไมมีแรงจูงใจใหกับ
สมาชิกในดานตาง ๆ  รวมท้ัง
การใหสวัสดิการสมาชิกใหไดรับ
ความประทับใจและเชื่อม่ันใน
สหกรณ 
 

- สหกรณควรแกไขเพ่ิมเติม
ขอบังคับในเรื่องการใหสมาชิก
ออกจากสหกรณ  โดยระบุ
เง่ือนไขถาสมาชิกไมทําธุรกิจกับ
สหกรณ  หรือการขาดการ
ติดตอกับสหกรณตั้งแต  2  ป  
ข้ึนไป  เพราะถือวาสมาชิกไม
เดือดรอนหรือไมมีความจําเปน
จะใชวิธีการสหกรณในการแกไข
ปญหา 

- สหกรณสรางแรงจูงใจใหกับ
สมาชิกในดานตาง ๆ  จัดสรร
กําไรไวเปนทุนสวัสดิการสมาชิก
ใหท่ัวถึง   
 

 - สมาชิกขาดความเชื่อม่ันและ
ไมม่ันใจในการบริหารจัดการ
สหกรณวาจะมีประสิทธิภาพ
สูงสุด 

-  ปจจัยปญหาอาจมีหลาย ๆ 
ดานอาจเปนปญหาภายในของ
สหกรณหรือปญหาจากสมาชิก
ความสามารถสมาชิกไมเขาใจ
ไมเห็นผลดีหรือไมได
ผลตอบแทนจากสหกรณ 

- จัดประชาสัมพันธผลงานให
สมาชิกทราบอยางตอเนื่อง 

- การเขาถึงสมาชิก ประชุมกลุม
สมาชิกอยางสมํ่าเสมอ และ
เขาถึงชุมชน  การจัดประชุม
ชี้แจงในกลุมสมาชิกสหกรณ  
หรือการจัดเสวนา รวมท้ังการ
สงเอกสารเผยแพรตองทําอยาง
จริงจังตอเนื่อง ใหสมาชิกมีสวน
รวมเสนอแนะและรับฟงความ
คิดเห็นดวย 

 -สหกรณตองแนะนํา
เปรียบเทียบระหวางการขาย
ผลผลิตกับสหกรณ และการ
ขายใหกับพอคาภายนอกรวมท้ัง
ธุรกิจหรือบริการท่ีอาจถูกเอารัด
เอาเปรียบและการมีรายไดเพ่ิม
ของสมาชิก 

-สหกรณตองชี้ใหสมาชิกเห็นถึง
ขอเสียของการไมขายผลผลิต



กับสหกรณการไมใหบริการ
ธุรกิจสหกรณทําใหสหกรณ
ออนแอ และตอไปจะไมมี
สถาบันท่ีเปนหลักให
เปรียบเทียบ พอคาก็จะขูดรีด
เอาตามใจชอบ 

-สมาชิกอาจมีความจําเปนท่ีไม
สามารถสงผลผลิตหรือซ้ือสินคา
กับสหกรณ เชน หางไกล ไมมี
ยานพาหนะ ตนทุนการขนสง
สินคาสูงฉะนั้นสหกรณจึงตอง
พิจารณาจุดรับซ้ือ หรือจุด
ใหบริการในเชิงรุกดวย 
 

 
  

สหกรณจัดหาสินคาและบริการ
ท่ีไมตรงความตองการของ
สมาชิกทําใหสมาชิกไมมาใช
บริการ 

 

- แนะนําสหกรณใหมีการสํารวจ
ความตองการของสมาชิกและ
จัดทําขอมูลพ้ืนฐานเพ่ือเปน
ขอมูลประกอบการตัดสินใจ  
เชน 

- สินคาท่ีคุณภาพตรงตามความ
ตองการในสินคา 

- จัดหาสินคาและบริการท่ีมี
คุณภาพมีประโยชนตอสมาชิก
และแนะนําทําความเขาใจกับ
สมาชิกในตัวสินคาและบริการ 

-สหกรณตองตรงตอเวลาและ
ทันตอฤดูกาลผลิตหรือใชสินคา
และใชบริการ  
                                                 



สมาชิกขาดการรับรูขาวสาร 
และไมเขาใจในตัวองคกร
สหกรณ 

- สมาชิกขาดความศรัทธา 
ความม่ันใจในสหกรณ ระแวงใน
ตัวบุคลากรสหกรณ  วาจะไม
โปรงใสมีผลประโยชน  หรือบาง
แหงถึงอาจถึงข้ันทุจริต 

ตองแนะนําใหสหกรณมีระบบ
การบริหารจัดการท่ีดี  เชน 

- การจัดระบบการควบคุม
ภายในท่ีดีตามคําแนะนํามน
คูมือกรมสงเสริมสหกรณกรม
ตรวจบัญชีสหกรณ 
- การสรางภาพลักษณท่ีดีของ
ตัวองคกรสหกรณ  เพ่ือให
สมาชิกมีทัศนคดีท่ีดีตอสหกรณ 
- การจัดจางเจาหนาท่ีหรือ
พนักงานฝายจัดการตองเลือก
คนดี  ประวัติดี 
- การตรวจสอบอยางจริงจังของ
ผูตรวจสอบกิจการ 

                
 
 

 
 

 


