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การจัดการองคความรู (KM) 
 
 

เรื่อง เทคนิคการพัฒนาสหกรณการเกษตรสูมาตรฐาน 

 
 
 

จัดทําโดย 
สํานักงานสหกรณจังหวดัระนอง 

 
 
 
 
 
 

เสนอ 
กรมสงเสริมสหกรณ กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
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คํานํา 
 

 การจัดทํา การจัดการองคความรู(KM) ของสํานักงานสหกรณจังหวัดระนองไดจัดทําตามนโยบายของ
กรมสงเสริมสหกรณ ที่ไดจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล ตามแนวทาง (HR Scorecard) 
ปงบประมาณ 2556-2559 เพื่อใหการบริหารทรัพยากรบุคคลสามารถรองรับการปฏิบัติภารกิจตางๆตาม
ยุทธศาสตรและเปาหมายของกรมสงเสริมสหกรณ รวมทั้งรวมกับสํานักงาน กพ. ดําเนินโครงการบริหาร
กําลังคนภาครัฐ เพื่อวางแผนบริหารกําลังคนเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงโครงสรางอายุขาราชการพลเรือน
สามัญ ปงบประมาณ พ.ศ. 2556-2560  
 สํานักงานสหกรณจังหวัดระนอง ไดจัดทําองคความรูในเรื่อง เทคนิคการพัฒนาสหกรณการเกษตรสู
มาตรฐาน ซึ่งเปนองคความรูที่เกิดขึ้น จากบุคคลากรในสํานักงาน ที่ไดทํางานในการสงเสริมสหกรณการเกษตร 
จากประสบการณที่เชี่ยวชาญ การลองผิดลองถูก การคิดคน สรางสรรค วิธีการใหมๆ ใหเขากับสถานการณ
ของโลกในปจจุบัน จนนําไปสูความสําเร็จ ในการสรางพัฒนาสหกรณสูมาตรฐาน ซึ่งองคความรูที่ไดนี้ จะเปน
ประโยชนตอเจาหนาที่สงเสริมสหกรณ คณะกรรมการ/ฝายจัดการ และ สหกรณ ที่จะนําเอาความรูไป
ประยุกตใชในการปฏิบัติงาน เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพอยางสูงสุดในการดําเนินงานตอไป 
 
        คณะทํางานการจัดการความรู 
                     สํานักงานสหกรณจังหวัดระนอง 
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บทที่ 1  
การรวบรวมขอมูลและเอกสาร 

1.1 ความสําคัญและที่มาของปญหา 
 กรมสงเสริมสหกรณเริ่มจัดมาตรฐานสหกรณขึ้นครั้งแรกในป 2545 โดยเจตนารมณในการจัด
มาตรฐานสหกรณครั้งแรกมีวัตถุประสงคเพื่อใชวัดประสิทธิภาพในการทํางานของเจาหนาที่สงเสริมสหกรณ 
และเพื่อใหเจาหนาที่สงเสริมสหกรณ มีเปาหมายในการสงเสริมและพัฒนาสหกรณที่ชัดเจน และเปนการ
ประเมินผลการบริหารจัดการของสหกรณเบื้องตน โดยไมไดมีเจตนาที่ใชวัดความเปนมาตรฐานของสหกรณ 
และตอมาในป พ.ศ. 2546 กรมสงเสริมสหกรณไดใชการจัดมาตรฐานเพื่อวัดประสิทธิภาพการสงเสริมสหกรณ
ของเจาหนาที่สงเสริมสหกรณ และใชวัดผลการดําเนินงานของสหกรณควบคูกัน พรอมทั้งกําหนดใหเปนตัวชี้วัด
ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการที่สําคัญตัวหนึ่งของกรมฯ จะเห็นไดวากรมฯ ไดใหความสําคัญกับการจัด
มาตรฐานสหกรณมาโดยตลอด พรอมทั้งไดมีการพัฒนาและปรับปรุงหลักเกณฑชี้วัดที่เหมาะสมและสอดคลอง
กับสภาพปจจุบันของสหกรณ ซึ่งในป 2553 กรมสงเสริมสหกรณไดปรับปรุงตัวชี้วัดระดับมาตรฐานขึ้นใหม 
ตามประกาศกรมสงเสริมสหกรณ เรื่อกําหนดระดับมาตรฐานสหกรณ ฉบับลงวันที่ 23 มิถุนายน 2553 ไดมี
การกําหนดระดับมาตรฐานสหกรณออกเปนสี่ระดับ ไดแก ระดับมาตรฐานดีเลิศ, ระดับมาตรฐานดีมาก, ระดับ
มาตรฐานดี และไมผานมาตรฐาน ในสวนของตัวชี้วัดระดับมาตรฐานสหกรณยังคงไวเชนเดิม พรอมทั้งไดมีการ
ปรับเปลี่ยนวิธีการจัดระดับมาตรฐานจากเดิมใหใชตัวชี้วัดผลการดําเนินงานของสหกรณ จํานวน 7 ขอ สหกรณ
ผานเกณฑตัวชี้วัดทั้ง 7 ขอ ถือวาผานเกณฑมาตรฐานสหกรณ แตถาสหกรณตกขอเกณฑชี้วัดใดขอหนึ่ง ถือวา
สหกรณไมผานเกณฑมาตรฐาน เปลี่ยนการจัดระดับมาตรฐานโดยใชหลักเกณฑตัวชี้วัด จํานวน 7 ขอ 
เหมือนเดิม แตไดเพิ่มเติมเกี่ยวกับวิธีการประเมินการจัดมาตรฐานสหกรณ โดยแบงวิธีการประเมินออกเปน 2 
สวน คือ วัดผลการดําเนินงานของสหกรณ และวัดกระบวนการบริหารจัดการภายในสหกรณ มีหลักเกณฑ
ประเมินรวมทั้งสิ้น 137 ขอ ซึ่งในแตละขอมีคะแนะการประเมินที่ตางกัน  
                ดังนั้น สํานักงานสหกรณจังหวัดระนอง ไดเล็งเห็นความสําคัญของมาตรฐานสหกรณ ซึ่งเปน
เครื่องมืออยางหนึ่งที่กรมสงเสริมสหกรณกําหนดใหเปนแนวทาง สงเสริมสหกรณของเจาหนาที่สงเสริมสหกรณ 
กลาวคือเจาหนาที่สงเสริมสหกรณจะใชเกณฑมาตรฐานสหกรณซึ่งกําหนดโดยกรมสงเสริมสหกรณ จํานวน 7 ขอ
ในการประเมินผลการดําเนินงานของสหกรณในความรับวามีผลการดําเนินงานเปนอยางไรในแตละดาน ผาน
หรือไมผานเกณฑมาตรฐานขอใดและเมื่อทราบแลว เจาหนาที่สงเสริมสหกรณจะไดดําเนินการแนะนําสงเสริม
สหกรณดวยวิธีการที่เหมาะสมตอไป 
 
1.2 วัตถุประสงค 
 1) เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาสหกรณใหผานเกณฑมาตรฐานตามที่กรมสงเสริมสหกรณกําหนด 
 2) เพื่อใชเปนตัวชี้วัดการทํางานของเจาหนาที่สงเสริมสหกรณ 
 3) เพื่อพัฒนาสหกรณใหมีความเขมแข็งมากยิ่งขึ้น 
 4) เพื่อจัดเก็บความรูจากผูทีมีความสามารถ มีประสบการณ สําหรับใชในงานสงเสริมสหกรณ 
 
1.3 เอกสาร และ คูมือ/แนวทางปฏิบัติงานที่ถูกตอง 
 1) ขอบังคับ/ระเบยีบ ของสหกรณ 
 2) พรบ.สหกรณ 2542 
 3) คูมือการประเมินมาตรฐานสหกรณ 
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1.4 ขอบเขตงานที่จะดําเนินการ 
 การนําชุดความรูไปใชเปนแนวทางสงเสริมสหกรณ ใหสหกรณรักษามาตรฐานสหกรณ จํานวน 5 
สหกรณ ไดแก  
 1) สหกรณการเกษตรศุภนิมิตกระบุรี จํากัด 
 2) สกต.ธกส.ระนอง จํากัด 
 3) สหกรณกองทุนสวนยาง จปร. 3 จํากัด 
 4) สหกรณชาวสวนกาแฟกะเปอร จํากัด 
 5) สหกรณการเกษตรกระบุรี จํากัด 
และยกระดับมาตรฐานสหกรณ จํานวน 2 สหกรณ ไดแก 
 1) สหกรณกองทุนสวนยางคอคอดกระ จํากัด 
 2) สหกรณการเกษตรในเขตปฏิรูปที่ดินปาน้ําขาว จํากัด 
 
1.5 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 1) มีการถายทอดความรูจากผูมีประสบการณ และแลกเปลี่ยนความรูของเจาหนาที่สงเสริม ที่เขาไป
ชวยเหลือ ใหคําแนะนํา สงเสริมสหกรณ ใหสหกรณรักษามาตรฐานสหกรณ และ ยกระดับมาตรฐานสหกรณ 
 2) ขาราชการ พนักงานราชการ เจาหนาที่ที่เกี่ยวของกับงานสงเสริมสหกรณ สามารถนําความรูไป
ประยุกตใชในงานสงเสริมสหกรณได 
 3) สหกรณเปาหมายในแตละแหง ผานมาตรฐานเพิ่มขึ้น และ สามารถรักษามาตรฐานไวได 
 4) สหกรณมีความเขมแข็ง มีการพัฒนาอยางตอเนื่อง พรอมรับมือกับสิ่งแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง 
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บทท่ี 2 
กําหนดกรอบดําเนินการ 

2.1 กลุมเปาหมาย 
 1) ขาราชการ พนักงานราชการ รวมถึงเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ ทีมีหนาที่สงเสริมสหกรณสูเกณฑ
มาตรฐาน 
 2) สหกรณจํานวน 6 สหกรณ ไดแก 
  - สหกรณการเกษตรศุภนิมิตกระบุรี จํากัด 
  - สกต.ธกส.ระนอง จํากัด 
  - สหกรณกองทุนสวนยาง จปร. 3 จํากัด 
  - สหกรณชาวสวนกาแฟกะเปอร จํากัด 
  - สหกรณการเกษตรกระบุรี จํากัด 
  - สหกรณกองทุนสวนยางคอคอดกระ จํากัด 
  - สหกรณการเกษตรในเขตปฏิรูปที่ดินปาน้ําขาว จํากัด 
2.2 เกณฑในการชี้วัด 
 เกณฑมาตรฐานสหกรณ  7  ขอ 
 (1)   ผลการดําเนินงานในรอบสองปบัญชียอนหลัง สหกรณมีผลการดําเนินงานไมขาดทุน เวนแตปใด
มีอุบัติภัยหรือภัยธรรมชาติ จนเกิดความเสียหายตอสมาชิกและสหกรณโดยรวมใหตัดปนั้นออก 
 (2)   ผลการดําเนินงานในรอบสองปบัญชียอนหลัง ไมมีการกระทําอันถือไดวาทุจริตตอสหกรณ 
 (3)   ผลการดําเนินงานในรอบปบัญชีสุดทาย สหกรณจัดทํางบการเงินแลวเสร็จและสงใหผูสอบบัญชี
ตรวจสอบแลวนําเสนอเพื่ออนุมัติในที่ประชุม ใหญของสหกรณ ภายในหนึ่งรอยหาสิบวันนับแตวันสิ้นปทาง
บัญชี 
 (4)   ผลการดําเนินงานในรอบปบัญชีสุดทาย สหกรณตองมีสมาชิกไมนอยกวารอยละ 60 ของ
สมาชิกท้ังหมดทําธุรกิจกับสหกรณ 
 (5)  ตองจัดจางเจาหนาที่สหกรณปฏิบัติงานประจํารับผิดชอบดําเนินการและธุรกิจของสหกรณ หาก
ไมมีการจัดจางตองมีกรรมการดําเนินการหรือสมาชิกที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่ประจํา 
 (6)  ผลการดําเนินงานในรอบสองปบัญชียอนหลัง สหกรณตองมีการจัดสรรกําไรสุทธิ และจายเงินทุน
สวัสดิการสมาชิก หรือทุนสาธารณประโยชนอยางนอยหนึ่งครั้ง 
 (7)  ผลการดําเนินงานในรอบปบัญชีสุดทาย สหกรณตองไมกระทําการอันเปนการฝาฝนกฎหมาย 
ระเบียบ หรือคําสั่งของนายทะเบียนสหกรณ 

 
ขอยกเวนที่ไมนํามาจัดมาตรฐาน 

 1) สหกรณท่ีจัดตั้งใหมไมถึง 2 ป 
 2) สหกรณท่ีหยุดดําเนินธุรกิจหรือไมดําเนินธุรกิจ 
 3) สหกรณอยูระหวางชําระบัญชี หรือสหกรณที่หยุดดําเนินกิจการ 

เกณฑการใหคะแนน  
 เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของการจัดมาตรฐานสหกรณ กรมสงเสริมสหกรณจึงกําหนดเกณฑการให
คะแนน จากผลการดําเนินงานของสหกรณ และกระบวนการบริหารจัดการภายในสหกรณ จํานวน ๑๓๗ ขอ 
โดยมีคะแนนเต็ม ๑๐๐ คะแนน ประกอบดวย  
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 ๑) คะแนนจากผลการดําเนินงานของสหกรณ ๗๐ คะแนน  
 ๒) คะแนนจากกระบวนการบริหารจัดการภายในสหกรณ ๓๐ คะแนน  

หลักเกณฑการจัดระดับมาตรฐานสหกรณ  
 คะแนนตั้งแต ๙๖ ขึ้นไป ไดเกรด A ผานเกณฑมาตรฐานสหกรณระดับดีเลิศ  
 คะแนนตั้งแต ๘๖-๙๕.๙๙ ไดเกรด B ผานเกณฑมาตรฐานสหกรณระดับดีมาก  
 คะแนนตั้งแต ๗๖-๘๕.๙๙ ไดเกรด C ผานเกณฑมาตรฐานสหกรณระดับดี  
 คะแนนต่ํากวา ๗๖ ไดเกรด F ไมผานเกณฑมาตรฐานสหกรณ 
 

ขอที่ ขอความ ขอของเกณฑตัวช้ีวัด ผลการดําเนินงาน กระบวนการบริหารจัดการภายใน 
1 ไมขาดทุน ขอ 1 – ขอ 3 ขอ 11 – ขอ 8 
2 ไมทุจริต ขอ 9 – ขอ 10 ขอ 11 – ขอ 86 
3 ประชุมใหญ 150 วัน ขอ 87 – ขอ 90 ขอ 91 – ขอ 95 
4 สมาชิก 60% ขอ 96 – ขอ 103 ขอ 104 – ขอ 108 
5 จัดจางเจาหนาที่ ขอ 109 – ขอ 112 ขอ 113 – ขอ 117 
6 จัดสรรกําไร จายเงินสวัสดิการ ขอ 118 – ขอ 124 ขอ 125 – ขอ 131 
7 ไมฝาฝนกฎหมาย ขอ 132 – ขอ 133 ขอ 134 – ขอ 137 

รวม 137 ขอ  
 

เกณฑการใหคะแนนมาตรฐานในแตขอ 
 
ขอ 1  ไมผานคือขอ 1,2 (....)   ผานคือขอ 3           () 
ขอ 2  ไมผานคือขอ 9  (....)   ผานคือขอ 10           () 
ขอ 3  ไมผานคือขอ 87 -89 (....)   ผานคือขอ 90           () 
ขอ 4  ไมผานคือขอ 96 - 100 (....)   ผานคือขอ 101 - 103          () 
ขอ 5  ไมผานคือขอ 109 -110 (....)   ผานคือขอ 111 - 112          () 
ขอ 6  ไมผานคือขอ 118 - 122(....)   ผานคือขอ 123 - 124          () 
ขอ 7  ไมผานคือขอ 132 (....)   ผานคือขอ 133           () 
 
2.3 ตัวชี้วัดความสําเร็จ 
 การนําชุดความรูไปใชเปนแนวทางสงเสริมสหกรณ ใหสหกรณรักษามาตรฐานสหกรณ จํานวน 5 
สหกรณ ไดแก  
 1) สหกรณการเกษตรศุภนิมิตกระบุรี จํากัด 
 2) สกต.ธกส.ระนอง จํากัด 
 3) สหกรณกองทุนสวนยาง จปร. 3 จํากัด 
 4) สหกรณชาวสวนกาแฟกะเปอร จํากัด 
 5) สหกรณการเกษตรกระบุรี จํากัด 
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และยกระดับมาตรฐานสหกรณ จํานวน 2 สหกรณ ไดแก 
 1) สหกรณกองทุนสวนยางคอคอดกระ จํากัด 
 2) สหกรณการเกษตรในเขตปฏิรูปที่ดินปาน้ําขาว จํากัด 
 
2.4 วิธีการปฏิบัติ 
 1) ประชุมชี้แจงคณะทํางานการจัดการกระบวนการจัดการความรู (Knowledge Management) 
 2) รวมรวบขอมูลเอกสารที่เกี่ยวของ 
 3) กําหนดกรอบรวมกัน 
 4) ประมวลและสรุปเปนชุดความรู 
 5) ถายทอดชุดความรู 
 6) การเขาถึงชุดความรูและเทคนิคการนําไปใช 
 7) การนําชุดความรูไปสูการปฏิบัติตามกลุมเปาหมาย 
 8) ติดตามผล ทบทวนผล และสรุปผลการนําไปใช 
 9) สรุปกรณีตัวอยางที่ประสบความสําเร็จ 
 
2.5 การวัดผล 
 1) จํานวนสหกรณเปาหมายสามารถรักษามาตรฐานสหกรณไวได จํานวน 5 สหกรณ และ ยกกระดับ
มาตรฐานจํานวน 2 สหกรณ 
 
2.6 แผนปฏิบัติการ 
 1) นําชุดความรูไปแนะนําสงเสริมสหกรณเปาหมาย ตั้งแตเดือน พฤษภาคม 2559-สิงหาคม 2559 
 
2.7 บุคลากรที่สามารถถายทอดความรู ประสบการณ  
 1) กลุมสงเสริมสหกรณ 
 2) กลุมสงเสริมและพัฒนาธุรกิจสหกรณ 
 3) กลุมจัดตั้งและสงเสริมสหกรณ 
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บทที่ 3 
ประมวลและสรุปเปนชุดความรู 

 
3.1 ในกรณีสงเสริมใหสหกรณรักษาระดับมาตรฐานสหกรณไว ดังนี้ 

 1) สหกรณควรยึดถือการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติงานประจําป  ที่ไดรับอนุมัติจากที่ประชุม
ใหญเปนแผนปฏิบัติงาน และแผนการใชจายเงินของสหกรณ 

2) กระจายแผนงานลงสูการปฏิบัติเปนรายเดือน  มอบหมายผูปฏิบัติใหชัดเจน  และมี
ผูรับผิดชอบและติดตามผลการปฏิบัติงาน  ทั้งฝายกรรมการและฝายจัดการ 

 3) ใหคําแนะนําแกคณะกรรมการดําเนินการอยางสม่ําเสมอ เขารวมประชุมคณะกรรมการ
ใหมากที่สุดเทาที่จะเปนไปได 

 4) จัดใหมีการควบคุมภายในธรรมาภิบาลและการบริหารจัดการใหเปนระบบ ควรมี
จริยธรรม และ จรรยาบรรณ ของคณะกรรมการใหยึดถือปฏิบัต ิ

 5)  คณะกรรมการติดตามผลการดําเนินธุรกิจของสหกรณเปนประจําเดือนเพื่อทราบผล
ประกอบการและปญหาอุปสรรคตาง ๆ   จากการดําเนินธุรกิจของสหกรณ  ดังนี้ 

 -  ธุรกิจการรับเงินฝาก 

 -  ธุรกิจการใหเงินกู  หรือสินเชื่อ 

 -  ธุรกิจการรวมซื้อ  การรวมขาย 

 -  ธุรกิจการใหบริการ 

 -  ธุรกิจการแปรรูป  เชน  โรงสี, โรงเมล็ดพันธุ, โรงนม, โรงงานยาง  เปนตน 

 -  อื่น ๆ  
6)  สหกรณควรมีการควบคุมภายในของสหกรณ  และติดตามผลเปนประจําเดือน  ดังนี ้
 -  การดูแลทรัพยสินของสหกรณใหพรอมใชงาน 

 -  การรับเงิน  การจายเงิน  การเก็บรักษาเงินสดใหเปนไปตามที่ขอบังคับและ
ระเบียบกําหนด 

 -  การจัดทําบัญชีของสหกรณ 
 -  ธุรกิจสินเชื่อ 

 -  ธุรกิจจัดหาสินคามาจําหนาย  (การซื้อ) 
 -  ธุรกิจการรวบรวมผลผลิต 

 -  ธุรกิจการรับฝากเงิน 

 -  ธุรกิจการแปรรูป 

 -  ธุรกิจการใหบริการ 

 -  การจัดสวัสดิการ 

7)  สหกรณจัดทําบัญชีใหเปนปจจุบัน 

 -  สมุดบันทึกรายการขั้นตน  ไดแก  สมุดเงินสด, สมุดซื้อ, สมุดขายสินคา, สมุดรายได
คาบริการและสมุดรายวันทั่วไป และตรวจนับสินคาคงเหลือเปนประจําทุกเดือน 

 -  สมุดบัญชีแยกประเภท 

 -  งบทดลอง 
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 -  งบการเงิน  ไดแก  งบดุล  งบกําไรขาดทุน  งบตนทุนขาย / บริการ  งบตนทุน
การผลิตรูปแบบบัญชีตามที่กรมตรวจบัญชีสหกรณกําหนด 

 -  จัดทํางบการเงินทุกไตรมาส และจัดทํางบการเงิน ณ วันสิ้นปบัญชี เพื่อสงให
ผูสอบบัญชีตรวจสอบภายใน 30 วัน 

8) สหกรณมีการตรวจนับเงินสด เพื่อตรวจสอบเงินสดคงเหลือเปนไปตามที่กําหนดใน
ระเบียบ 

9)  คณะกรรมการและเจาหนาที่  ดําเนินการ ดังนี้ 
 -  ตรวจสอบคุณสมบัติของคณะกรรมการ 

 -  ตรวจสอบหลักประกันของเจาหนาที่ 
 -  มีคําสั่งมอบหมายหนาที่ใหปฏิบัติงานของกรรมการ  และเจาหนาที่อยางชัดเจน 

10)  ใหผูตรวจสอบกิจการของสหกรณ  เขาตรวจสหกรณและรายงานผลในที่ประชุม
คณะกรรมการฯเปนประจําทุกเดือน 

 11) มีการตรวจสอบระเบียบ / ขอบังคับของสหกรณเหมาะสมครบถวน กับการปฏิบัติงาน
หรือไม 

 12) สหกรณมีการจัดสรรกําไรสุทธิตามขอบังคับ  โดยเฉพาะการจัดสวัสดิการสมาชิกและทุน 

สาธารณะประโยชน  และมีการจายเงินทุนสวัสดิการและสาธารณประโยชนในแตละรอบปบัญชี 
 13) สหกรณจัดใหมีการประชุมใหญสามัญประจําป  ภายใน  150  วันนับแตวันสิ้นปทาง

บัญชี 
 14)  สหกรณปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ คําสั่งนายทะเบียนสหกรณ 
 15)  สหกรณสงเสริมใหสมาชิกมาทําธุรกิจกับสหกรณ โดยดําเนินการดังนี้ 

 -  สหกรณจะตองทําธุรกิจตามความตองการของสมาชิก 

 -  สหกรณจะตองทําความเขาใจกับสมาชิกถึงวิธีการและขั้นตอนการทําธุรกิจของ
สหกรณ ใหความยุติธรรมกับสมาชิกในดานราคาผลผลิต  ราคาขายสินคาและบริการ  อัตราดอกเบี้ย ตลอดจน
รับผิดชอบตออุปกรณการตลาดที่บริการสมาชิก และทําความเขาใจในผลประโยชนที่สมาชิกจะไดรับในการ
ดําเนินธุรกิจกับสหกรณ  ไดแก  เงินเฉลี่ยคืนตามสวนธุรกิจ  และเงินปนผลตามหุน  อัตราผลตอบแทนที่
แตกตาง  เปนตน 

 -  สหกรณจะตองเนนให เห็นถึงการบริการที่แตกตาง  ระหวางสมาชิกกับ
บุคคลภายนอกเชน  ราคาที่แตกตาง  การบริการที่แตกตาง  อัตราผลตอบแทนที่แตกตาง 

 -  สหกรณจะตองชวยเหลือสมาชิกตามสมควร  เมื่อสมาชิกไดรับความเดือดรอน
ดานการประกอบอาชีพ และดานอื่น ๆ  เชน การเจ็บปวย ฯลฯ  เปนตน 

 -  สหกรณตองมีขอมูลพื้นฐานเบื้องตนของสมาชิกในเรื่อง  การผลิต  ปจจัยการ
ผลิต  รายได  รายจาย เพื่อใชเปนขอมูลในการทําธุรกิจกับสมาชิกตอไป 

 -  หากสหกรณมีกําไรควรจัดสรรเปนเงินปนผลและเงินเฉลี่ยคืนตามสวนธุรกิจใหกับ
สมาชิก 

 16)  เผยแพรประชาสัมพันธใหสมาชิกทราบ เกี่ยวกับกิจกรรมตางของสหกรณ ผลิตภัณฑ
และบริการ รวมถึง ผลการดําเนินงานของสหกรณ 
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3.2 ในกรณีผลักดันพัฒนาสงเสริมสหกรณใหผานเกณฑมาตรฐานในระดับที่สูงขึ้นไว ดังนี้ 
 1) ทําความเขาใจและชี้แจงใหสหกรณอยูในระดับใดและผลักดันใหสูงขึ้น เพื่อใหสหกรณ

ทราบสถานะของตัวเอง และ เพื่อใหทราบแนวทางในการพัฒนาตัวเอง 
 2) ชี้ใหเห็นถึงประโยชนที่สหกรณและสมาชิกจะไดรับจากการที่สามารถผานมาตรฐานของ

กรมสงเสริมสหกรณ อาทิเชน การไดรับการสนับสนุนในดานตางๆ ไมวาจะเปนดานปจจัยการผลิต และ แหลง
เงินทนุ  

 3) สรางแรงจูงใจโดยมอบประกาศเกียรติคุณใหแกสหกรณที่สามารถพัฒนาสหกรณไปสู
ระดับที่สูงขึ้น  

 4) ใหคําแนะนําแกคณะกรรมการดําเนินการอยางสม่ําเสมอ และติดตามผลการแนะนํา ใน
การประชุมคณะกรรมการประจําเดือน 

 5) จัดใหมีการควบคุมภายในธรรมาภิบาลและการบริหารจัดการใหเปนระบบ ควรมี
จริยธรรม และ จรรยาบรรณ ของคณะกรรมการใหยึดถือปฏิบัติ 

 6) เผยแพรประชาสัมพันธใหสมาชิกมารวมทําธุรกิจกับสหกรณ และ เขารวมกิจกรรมตางๆ 
ของสหกรณ 

 7) แนะนําใหมีการตรวจสอบกิจการอยางสม่ําเสมอและรายงานใหคณะกรรมการดําเนินการ
ทราบในการประชุมเดือน และ การประชุมใหญ อยางเปนลายลักษณอักษร ตามแบบที่กรมสงเสริมสหกรณ
กําหนด 
 
3.3 ในกรณีพัฒนาและสงเสริมสหกรณใหผานเกณฑมาตรฐานแตละขอ 
 การสงเสริมสหกรณใหไดมาตรฐาน  ควรดําเนินการอยางนอยตามข้ันตอน  ดังนี้ 
                ขั้นตอนที่ 1   ศึกษาขอมูลพื้นฐานของสหกรณยอนหลังวา  เมื่อเปรียบเทียบกับเกณฑชี้วัดระดับ
มาตรฐานสหกรณแตละขอแลว ผลการดําเนินงานในขอนั้นเปนอยางไร  ผานหรือไมผาน  ถาไมผานขอใด  
ใหวิเคราะหปญหาและสาเหตุแหงการไมผานเกณฑในขอนั้น และวางแผนที่จะไปสงเสริม แนะนํา 

                ขั้นตอนที่ 2   ประชุมชี้แจงทําความเขาใจเกณฑมาตรฐานทุกขอ  และรวมวิเคราะหขอมูล
พื้นฐานตามขั้นตอนที ่ 1  กับสหกรณและเจาหนาที่เพ่ือหาแนวทางแกไข หรือแนวทางการดําเนินงาน 

                ขั้นตอนที่ 3  แนะนํา  สงเสริม การปฏิบัติงานของสหกรณใหผานเกณฑมาตรฐานแตละขอ ดังนี้ 
ขอ 1. ผลการดําเนินงานในรอบสองปบัญชียอนหลัง สหกรณมีผลการดําเนินงานไมขาดทุน เวน

แตปใดมีอุบัติภัยหรือภัยธรรมชาติจนเกิดความเสียหาย ตอสมาชิกและสหกรณโดยรวมใหตัดปนั้นออก 
1)  รวมวิเคราะหสาเหตุแหงการขาดทุน  อาจพิจารณาจาก 

-  รายไดนอย  อาจเกิดจาก  สมาชิกนอย  ปริมาณธุรกิจนอย  ประเภทธุรกิจนอย 

-  รายจายมาก  อาจเกิดจาก  ตนทุนการดําเนินงานสูง  ไมประหยัด  และ 

ไมปฏิบัติตามแผนงบประมาณเมื่อไดสาเหตุแลว นํามาวางแนวทางแกไขรวมกัน  
2)  จัดทําแผนปฏิบัติงานของสหกรณ เสนอที่ประชุมใหญสามัญประจําปพิจารณา  เพื่อ

นํามาเปนแผนปฏิบัติงานประจําป และกระจายแผนลงสูการปฏิบัติเปนรายเดือน  มอบหมายผูปฏิบัติงานให
ชัดเจน มีผูรับผิดชอบติดตามผลการปฏิบัติงานทั้งฝายกรรมการและฝายจัดการ  และดําเนินการตามแนว
ทางการสงเสริมสหกรณใหไดมาตรฐาน 
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3) สงเสริมใหสหกรณเพิ่มปริมาณธุรกิจ และขยายธุรกิจใหเปนไปตามขอบังคับของ

สหกรณ 

4) แนะนําใหสหกรณควบคุมคาใชจายใหสอดคลองกับปริมาณธุรกิจและแผนการดําเนิน

ธุรกิจ 

5) ทําความเขาใจใหสมาชิกมาทําธุรกิจกับสหกรณใหเพิ่มขึ้น 

6) จัดทําระบบการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานสหกรณ 

ขอ 2. ในรอบสองปบัญชียอนหลังตองไมมีการกําระทําอันถือไดวาทุจริตตอสหกรณ 
  1) ใหนําแนวทางการควบคุมภายในเสนอที่ประชุม คณะกรรมการดําเนินการใหสหกรณถือ
ปฏิบัติ 
  2) แนะนําคณะกรรมการกําหนดมาตรการปรับปรุงแกไข กรณีท่ีมีปญหาในการปฏิบัติ 
  3) แนะนําใหเจาหนาที่การเงิน ตองไมใชบุคคลเดียวกับเจาหนาที่บัญช ี
  4) หากมีการทุจริตในสหกรณ  ควรดําเนินการ 

  - ใหรีบแกไขปญหาทุจริตหรือขอบกพรอง ตามที่ นายทะเบียนสหกรณ รองนาย

ทะเบียนสหกรณ ผูสอบบัญชี มีหนังสือแจงใหแกไขปญหาทุจริต หรือขอบกพรอง 

 - หาตัวผูทําการทุจริต  แจงเจราจาใหยอมรับชดใชคาเสียหาย 

 - ใหมีการรองทุกข หรือ ฟองรองคด ี

 - มีการติดตามการแกไขปญหา ขอบกพรอง 
5)  ใหคําแนะนําแกคณะกรรมการดําเนินการอยางสม่ําเสมอ 
6)  จัดใหมีการควบคุมภายในธรรมาภิบาลและการบริหารจัดการใหเปนระบบ 
7)  เผยแพรประชาสัมพันธใหสมาชิกทราบ 
8)  แนะนําใหมีการตรวจสอบกิจการอยางสม่ําเสมอและรายงานใหคณะกรรมการดําเนินการ

ทราบ 
ขอ 3. ผลการดําเนินงานในรอบปบัญชีสุดทาย สหกรณตองจัดทํางบการเงินแลวเสร็จ และสงให

ผูสอบบัญชีตรวจสอบแลวเสนอเพื่ออนุมัติในการประชุมใหญสหกรณภายในหนึ่งรอยหาสิบวัน นับแตวัน
ปดบัญชี 

  1)  มอบหมายเจาหนาที่จัดทําบัญชี แนะนําและสอนการจัดทําบัญชีแกเจาหนาที่
ผูรับผิดชอบในการจัดทําบัญชี 

2) แนะนําใหสหกรณจัดทําบัญชีใหเปนปจจุบัน ตรวจสอบหลักฐานการลงบัญชีใหถูกตอง 

และบันทึกรายการทางบัญชีในสมุดบัญชีขั้นตน จนถึงขั้นปลายใหครบถวน ถูกตอง ประจําวัน  ประจําเดือน 

พรอมจัดทํางบทดลองทุกเดือน 

3) จัดทํางบทดลองเปนประจําเดือน ตรวจนับสินคาคงเหลือ และตรวจทะเบียนคุมตาง ๆ ให
ตรงกับงบทดลอง 
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  4) ในกรณีท่ีสหกรณไมสามารถดําเนินการปดบัญชีไดภายในระยะเวลาที่กฎหมายกําหนด ให
สหกรณจัดจางผูมีความรูทางดานการจัดทําบัญชีเพื่อใหการจัดทําบัญชีดําเนินการตอเนื่องและสามารถปดบัญชี
ได 
  5) การจัดทําบัญชีเปนไปตามรูปแบบบัญชีตามที่กรมตรวจบัญชีสหกรณแนะนํา 
  6) จัดทําหนังสือแจงใหสหกรณปดบัญชีตามระยะเวลาที่กฎหมายกําหนดและประชุมใหญให
ไดภายใน 150 วัน 
 

ขอ 4. ผลการดําเนินงานในรอบปบัญชีสุดทาย สหกรณตองมีสมาชิกไมนอยกวารอยละ 60 ของ
สมาชิกทั้งหมดทําธุรกิจกับสหกรณ 
  1) แนะนําใหสหกรณคนหาสาเหตุที่ สมาชิกไมมาทําธุรกิจกับสหกรณ 
  2) สหกรณจะตองทําธุรกิจและใหบริการตามความตองการของสมาชิก 
  3) สหกรณจะตองทําความเขาใจกับสมาชิก ถึงวิธีการ และขั้นตอนการทําธุรกิจ 
ของสหกรณ ใหความยุติธรรมกับสมาชิกในดานราคาผลผลิต  ราคาขายสินคาและบริการ  อัตรา
ดอก เบี ้ย  เป นต น  และทําความ เข า ใจถ ึงผลประโยชนที่ สมาชิกจะไดรับในการดํา เนินธุ รกิจกับ
สหกรณ  ไดแก  เงินเฉลี่ยคืนตามสวนธุรกิจ  และเงินปนผลตามหุน  เปนตน 
  4) แนะนําใหสหกรณจัดใหมีกิจกรรม สมาชิกสัมพันธ เพื่อเปนแรงจูงใจใหสมาชิกมาทําธุรกิจ
กับสหกรณ 
  5)  สหกรณจะตองเนนใหสมาชิกเห็นถึงการบริการที่แตกตาง ระหวางสมาชิก กับ
บุคคลภายนอก เชน ราคาที่แตกตาง บริการที่แตกตาง เปนตน 
  6)  สหกรณตองสรางศรัทธาแกสมาชิกโดยชวยเหลือสมาชิก เมื่อสมาชิกไดรับความเดือดรอน
ดานการประกอบอาชีพ และดานอื่น ๆ เชน การเจ็บปวย ฯลฯ เปนตน 
  7)  สหกรณตองมีขอมูลพื้นฐานเบื้องตนของสมาชิกในเรื่อง การผลิต ปจจัยการ
ผลิต รายได รายจาย เพื่อใชเปนขอมูลในการทําธุรกิจกับสมาชิกตอไป 
 

ขอ 5 ตองจัดจางเจาหนาที่สหกรณปฏิบัติงานประจํารับผิดชอบดําเนินการและธุรกิจของสหกรณ 
หากไมมีการจัดจางตองมีกรรมการดําเนินการหรือสมาชิกที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่ประจํา 

 
  1)  สหกรณจะตองดําเนินธุรกิจใหมีปริมาณเพียงพอ  ที่จะมีรายไดเปนคาใชจายในการจัด
จางเจาหนาที่ หากมีธุรกิจไมเพียงพอ ใหมอบหมาย  กรรมการหรือสมาชิกมาดําเนินการ และจะตองปฏิบัติ
ตามระเบียบของสหกรณฯ 
  2) แนะนําใหสหกรณ จัดทําคําสั่งมอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบใหเจาหนาที่ แตละ
ตําแหนง หรือ กรรมการ หรือ สมาชิกท่ีไดรับมอบหมายใหระบุอยางชัดเจน 
  3) มีกําหนดระเบียบเกี่ยวกับ เจาหนาที่ ขอบังคับการทํางาน ตลอดจนอํานาจหนาที่ และ
ความรับผิดชอบของเจาหนาที่ 
  4) มีการจัดทําสัญญาจาง และจัดทําหลักประกัน เจาหนาที่ครบทุกคน 
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ขอ 6 ผลการดําเนินงานในรอบสองปบัญชียอนหลัง สหกรณตองมีการจัดสรรกําไรสุทธิ และจาย
เงินทุนสวัสดิการสมาชิก หรือทุนสาธารณประโยชนอยางนอยหนึ่งครั้ง 

  1)  สหกรณจะตองดําเนินธุรกิจมีกําไรเพียงพอ 
2) แนะนําใหมีการจัดสรรกําไรสุทธิเปนทุนสวัสดิการและทุนสาธารณประโยชน 

3) แนะนําใหสหกรณจัดทําระเบียบวาดวยทุนสวัสดิการและทุนสาธารณประโยชน และทุน

อื่นๆ 

4)  แนะนํา สงเสริม ใหสหกรณใชจายทุนสวัสดิการและทุนสาธารณประโยชน และทุนอื่นๆ 
ใหเปนไปตามระเบียบ 

 
ขอ  7. ผลการดําเนนิงานในรอบปบัญชีสุดทาย สหกรณตองไมกระทําการอันเปนการฝาฝน

กฎหมาย ระเบียบ หรือคําสั่งของนายทะเบียนสหกรณ 
  1) ใหมีการศึกษาอบรมความรูดานกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ของสหกรณ แกบุคลากร 
ของสหกรณ 
  2) สหกรณตองดําเนินการตามหลักการ อุดมการณ วิธีการสหกรณ และดําเนินงานโดยไมขัด
ตอ กฎหมายสหกรณ ขอบังคับ ระเบียบ คําสงนายทะเบียนสหกรณ 
  3) ผูตรวจสอบกิจการเขาตรวจสอบสหกรณ  และรายงานผลการตรวจสอบใหคณะกรรมการ
ดําเนินการสหกรณ  เปนประจําทุกเดือน หากมีปญหาคณะกรรมการฯ จะตองดําเนินการแกไข 
  4) แนะนําใหสหกรณ ใหความรวมมือตอผูตรวจสอบกิจการ ที่เขาไปตรวจสอบกิจการ ฐานะ 
การเงินของสหกรณ หรือติดตามแกไขปญหาขอบกพรอง 
  5) คณะกรรมการดําเนินการตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจาหนาที่สหกรณใหเปนไปตาม
ระเบียบฯ  
  6) ผูตรวจการสหกรณ (ฝายเจาหนาที่สงเสริมสหกรณ)  เขาไปตรวจสอบกิจการและฐานะ
การเงินของสหกรณ 
   
3.4 สรุปแนวทางสงเสริมสหกรณใหไดมาตรฐาน มีดังนี้  
 1) สหกรณตองมีความรูความเขาใจในเรื่องการบริหารจัดการดานการเงินเปน สามารถแสดงหรือ
ชี้แจงใหเห็นแหลงที่มาของรายไดที่เกิดขึ้นกับแหลงที่ใชไปของรายจายที่จายไป มีความรูเกี่ยวกับระบบการ
ควบคุมภายในขององคการเปนอยางด ีสรางความเชื่อถือและความมั่นใจในองคกร ถึงวิธีการ หรือกระบวนการ
ตาง ๆ ในการปฏิบัติใหบรรลุวัตถุประสงคตามที่สหกรณกําหนด ซึ่งจะทําใหสหกรณมีการดําเนินงานที่มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตลอดจนตองมีความรูความเขาใจที่ครอบคลุมเรื่องการบริหารการจัดการของ
สหกรณ เชน การกําหนดนโยบายของสหกรณและการดําเนินงานตาง ๆ การบริหารบุคคลในองคกร เชน 
สมาชิก คณะกรรมการดําเนินการ ฝายจัดการของสหกรณ  
 2) สหกรณตองมีการจัดทําแผนงานในการปฏิบัติงาน ซึ่งเปนสิ่งที่สําคัญที่สุดของการดําเนินงานของ
สหกรณ ไดแก แผนงานระยะสั้นและระยะยาว ประกอบดวย แผนงานการใหบริการสมาชิก แผนงานการ
บริหารโครงสราง แผนงานการควบคุมภายใน แผนงานการดําเนินการธุรกิจ เชน แผนงานการใหสินเชื่อ 
แผนงานการซื้อ แผนงานการขาย แผนงานการรับฝากเงิน แผนงานการระดมทุน โดยจะตองมีการศึกษา
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วิเคราะหสภาพขององคกร สถานการณปจจุบันวามีลักษณะอยางไร ตั้งเปาหมายขององคกรในดําเนินงานไปใน
ทิศทางใดๆ วางแนวทางและการปฏิบัติอยางไรใหบรรลุวัตถปุระสงค และมีการแกไขขอบกพรองอยางไร  
 3) สหกรณตองควบคุมและจัดหาแหลงเงินทุนที่มาของรายได และรายจาย ตองควบคุมรายการใช
จายใหดี จัดทําระบบตนทุน บัญชี งบการเงินทุกเดือน และเรื่องการขาดทุนของสหกรณจะตองชี้แจงให
คณะกรรมการทราบวาจะทําอยางไรไมใหสหกรณขาดทุน  
 4) มีการตรวจสอบหรือมีการสุมการตรวจเรื่องขอมูลทางบัญชีของสหกรณ ซึ่งจะสามารถบอกไดวา
ธุรกิจตัวไหนทําใหสหกรณเปนจุดออนหรือธุรกิจลดลง ก็ตองดําเนินการแกไขปญหาหรือยกเลิกทําธุรกิจตัวนั้น
ไป หากถาธุรกิจของสหกรณตัวไหนมีผลทําใหสหกรณมีกําไรก็ตองดูวากําไรมาจากไหน  
 5) สหกรณ ตองทําความเขาใจกับสมาชิกสหกรณ โดยการใหการศึกษาอบรม วิธีการ หลักการ
สหกรณ อุดมการณสหกรณ สิทธิและหนาที่ของการเปนสมาชิก และประโยชนของการเปนสมาชิก ที่สหกรณ
จะสามารถชวยเหลือและแกไขปญหาใหได การใชชองทางการสื่อสาร ในการติดตอกับสหกรณหรือสมาชิกมี
ชองทางไหนบาง และตรวจสอบดูวามีสมาชิกรอยละเทาไรที่มีสวนรวมในการทําธุรกิจกับสหกรณ และสมาชิก
รอยละเทาไรที่ไมมีสวนรวมในการทําธุรกิจกับสหกรณ หาสาเหตุที่เกิดขึ้นเพื่อแกไขปญหาใหสมาชิกรวมทํา
ธุรกิจตอสหกรณ และชี้ใหเห็นวาสหกรณสามารถชวยเหลือและแกไขปญหาใหกับสมาชิกได  
 6) สหกรณตองมองวาธุรกิจของสหกรณตอบสนองความตองการของสมาชิกไดหรือยัง สหกรณตองมี
สวนรวมดําเนินธุรกิจตองมุงชวยเหลือสมาชิกในดานการปองกัน มองไปที่ผูตรวจสอบกิจการ สหกรณสวนใหญ
ผูตรวจสอบกิจการยังไมคอยมีความรูความสามารถ ทําใหถึงสหกรณมีกําไรแตการที่คณะกรรมการหรือฝาย
จัดการคิดที่จะทุจริต ก็จะมีปญหาในการควบคุมภายใน  
 7) กรรมการ และสมาชิกก็จะตองรูจักหนาที่ของตัวเอง วามีหนาที่ตอสหกรณอยางไร ตองมุงมั่นทํา
หนาที่ของตนเองใหดีทีสุ่ด พัฒนาความรูความสามารถอยูเสมอ  
 8) คณะกรรมการตองมีความรูในการควบคุมสหกรณ มีความรูในงานสหกรณ และทราบระเบียบที่
กําหนด มกีารตรวจสอบระเบียบ / ขอบังคับของสหกรณเหมาะสมครบถวน กับการปฏิบัติงาน มีการปองกันที่
ดี คนเก็บเงินกับคนทําบัญชีตองเปนคนละคนกัน การทุจริตคือการไมแบงหนาที่กันชัดเจน กับการติดตามงาน 
การเก็บเงินสดในมือ การปองกันการทุจริต ซึ่งจําเปนตองใหความรูความเขาใจและวิธีปฏิบัติงานที่ถูกตอง 
 9) สรางระบบการตรวจการของสํานักงานสหกรณจังหวัดที่เขมแข็ง ตรวจสอบการทํางานของผูตรวจสอบ
กิจการของสหกรณ มีการตรวจสอบในเรื่องการเงิน การดําเนินธุรกิจ และ การปฏิบัติตามระเบียบและขอบังคับ
อยางละเอียด และ ครบในทุกประเด็น และ นําเสนอขอมูลตามความจริง 
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