
องคความรูการตัดสินใจดําเนินธุรกิจรวบรวมน้ํานมดิบของสหกรณ  

เปนท่ีทราบกันดีอยูแลววาสหกรณถือกําเนิดมาจากการรวมกลุมของบุคคลท่ีมีความออนแอทาง 

เศรษฐกิจท่ีคลายกัน การรวมกลุมเพ่ือจัดตั้งสหกรณ จึงมีจุดมุงหมายหลักเพ่ือปลดเปลื้องปญหาดังกลาวดวยเหตุนี้
การท่ีสหกรณจะประสบความสําเร็จไดตามความมุงหมาย ภายใตโครงสรางของสหกรณ อันประกอบดวย สมาชิก
สหกรณ คณะกรรมการดําเนินการ  และฝายจัดการซ่ึงเปนบุคคลท่ีมีบทบาทตอกิจการของสหกรณ  บทบาทของ
สมาชิกทุกคนตองเขาใจหลักและวิธีการของสหกรณมีอุดมการณทางดานสหกรณเสียสละมีความสามัคคีและเขามา
สมัครเปนสมาชิกสหกรณดวยความสมัครใจ บทบาทของคณะกรรมการดานกําหนดนโยบายและแนวทางดําเนินงาน 
ของสหกรณ คณะกรรมการท่ีดีจึงควรมีคุณสมบัติดังนี้  
                       1. มีความรูและมีประสบการณดานธุรกิจการคา 
                       2. มีความรูเก่ียวกับหลักและวิธีการดําเนินงานของสหกรณ                        
                       3. มีความซ่ือสัตย 
                       4. มีความเสียสละ และอุทิศเวลาใหกับสหกรณ   
  ลูกจางสหกรณ ในบรรดาลูกจางของสหกรณซ่ึงประกอบดวย ผูจัดการผูชวยผูจัดการและเจาหนาท่ี
อ่ืนๆของสหกรณ  ถือวาผูจัดการมีความสําคัญสูงท่ีสุดเพราะเปนบุคคลท่ีจะตองรับผิดชอบในการบริหารงาน และ
สั่งงานประจําวันตามนโยบายท่ีคณะกรรมการดําเนินการไดกําหนดไว  ดังนั้นผูจัดการท่ีดีควรจะตองมีคุณสมบัติดังนี้ 
                        1. ตองมีความรู มีเชาว ไหวพริบ มีความสามารถในการแกปญหา 
                        2.ตองมีความชํานาญในการใชหลักมนุษยสัมพันธท่ีดีตองนับถือความเปนคนของคน 
                        3. มีศิลปะในการจูงใจใหคนทํางาน 
                        4. มีความซ่ือสัตยสุจริต 
                        5. เขาใจหนาท่ีในการบริหารงานของผูจัดการ 
                        6. มีความสามารถในการติดตอกับคน 
                        7.ตองรูและเขาใจในหลักวิธีการสหกรณระเบียบขอบังคับของสหกรณท่ีตนเก่ียวของ 
                        8. ตองใจเย็นและควบคุมอารมณได 
  นอกจากนี้ยังมีปจจัยภายนอกท่ีมีผลตอการดําเนินงานของสหกรณเชนนโยบายของรัฐบาล ระบบ
การตลาด  การตลาดเปนปจจัยภายนอกท่ีมีความสําคัญตอการกําหนดรายไดของเกษตรกร  เพราะถาระบบ
การตลาดไมดี  สมาชิกสหกรณขายสินคาไดในราคาท่ีต่ํา  ซ่ึงจะทําใหเกิดผลเสียตอฐานะความเปนอยูของสมาชิก
โดยตรง  ปญหาตลาดเปนปญหาท่ีรัฐบาลจะตองใหความสนใจอยางจริงจัง  และมีนโยบาย  ท่ีแนนอนในการแกไข  
 
    สหกรณการเกษตรแมทา จํากัด เปนสหกรณท่ีดําเนินการจัดตั้ง เม่ือวันท่ี 22 กรกฎาคม 2514 
สหกรณดําเนินธุรกิจสินเชื่อ ธุรกิจจัดหาสินคามาจําหนาย ธุรกิจปมน้ํามัน ธุรกิจรวบรวมผลผลิต และแปรรูปผลิตผล
การเกษตร สหกรณสามารถดําเนินธุรกิจชวยเหลือสมาชิก สหกรณมีผลการดําเนินงานท่ีดี สามารถดําเนินธุรกิจเพ่ือ
ชวยเหลือสมาชิกไดหลายดาน ปพ.ศ. 2557 ไดมีสมาชิกสหกรณ ซ่ึงเปนสมาชิกสหกรณท่ีเลี้ยงโคนม ไดรองขอให
สหกรณชวยเหลือการสงเสริมอาชีพของสมาชิก โดยการใหสหกรณเปนผูรวบรวมน้ํานมดิบ แทนการสงน้ํานมดิบ
ใหแกบริษัทเอกชน สหกรณการเกษตรแมทา จํากัด ไดดําเนินการตามข้ันตอนการดําเนินธุรกิจดังตอไปนี้ 
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1.จัดประชุมกลุมสมาชิกสหกรณ สหกรณไดจัดประชุมสมาชิกผูเลี้ยงโคนมเพ่ือรับทราบปญหาของสมาชิก การ
ดําเนินธุรกิจสหกรณเปนการดําเนินธุรกิจเพ่ือชวยเหลือดานเศรษฐกิจแกมวลสมาชิก สมาชิกเปนผูถือหุนในสหกรณ 
สมาชิกจึงตองมีสวนรวมในการเปนเจาของธุรกิจสหกรณ การประชุมเพ่ือรับทราบปญหาและหาแนวทางแกปญหา 
ทําใหสหกรณสามารถนํามาวางแผนแกไขกอใหเกิดการวางแผนธุรกิจของสหกรณตอไป การดําเนินธุรกิจสหกรณ
จําเปนตองมีขอมูลพ้ืนฐานเพ่ือนํามาประกอบในการวางแผนดานตางๆ จึงมีการสํารวจจํานวนสมาชิก ประชากรโค 
เพ่ือทราบปริมาณน้ํานมดิบของสมาชิกแตละวัน และความตองการอาหารโคนมเพ่ือจัดหาแหลงจําหนายท่ีเปนธรรม 
และการรวมกันซ้ือเพ่ืออํานาจตอรอง  
2.จัดประชุมคณะกรรมการดําเนินการสหกรณ เสนอท่ีประชุมคณะกรรมการดําเนินการ เพ่ือพิจารณารับกลุมอาชีพ
ผูเลี้ยงโคนม เนื่องจากสมาชิกผูเลี้ยงโคนมสวนใหญ ไดใชบริการดานธุรกิจสินเชื่อจากสหกรณ สมาชิกเลี้ยงโคนมและ
สงน้ํานมดิบใหแกศูนยรับน้ํานมดิบเอกชนซ่ึงประสบปญหาการถูกเอารัดเอาเปรียบ สมาชิกจึงรองขอใหสหกรณ
ชวยเหลือเพ่ือเปนศูนยกลางในการรับซ้ือน้ํานมดิบ ประสานผูรับซ้ือน้ํานมดิบเพ่ือรองรับปริมาณน้ํานมดิบจากสมาชิก  
การจัดการอาหารหยาบ การรวมซ้ืออาหารขน และเปนผูประสานดานวิชาการใหความรูเรื่องการเลี้ยงโคนม รวมถึง
การประสานงานกับภาครัฐท่ีเก่ียวของ ท้ังนี้สหกรณไดมอบหมายใหมีผูรับผิดชอบเปนผูดําเนินการแทนสหกรณ 
3.จัดประชุมใหญของสหกรณ เนื่องจากปญหาของกลุมผูเลี้ยงโคนมเปนปญหาเรงดวน สหกรณจึงไดจัดประชุมใหญ
วิสามัญ และเสนอท่ีประชุมใหญวิสามัญ เพ่ือจัดซ้ือท่ีดิน เพ่ือกอสราง ศูนยรวบรวมน้ํานมดิบและจัดซ้ือรถบรรทุก
น้ํานมดิบ 
4.ประสานผูรับซ้ือน้ํานมดิบและขอความชวยเหลือจากหนวยงานท่ีเก่ียวของ สหกรณไดประสานผูรับซ้ือไดแก
ผูอํานวยการองคการโคนมแหงประเทศไทย(อสค.) โดยอ.ส.ค.ไดให อ.ส.ค.ภาคเหนือตอนลาง(สุโขทัย)  เปนผูรับซ้ือ 
การรับซ้ือน้ํานมดิบตองปฏิบัติตาม การจัดทําบันทึกขอตกลง(MOU) ตามหลักเกณฑ เง่ือนไขท่ีคณะอนุกรรมการ
บริหารนมท้ังระบบกําหนด 
5.ประสานปศุสัตวจังหวัดลําพูนเพ่ือขอความอนุเคราะหใหการสนับสนุนดานวิชาการแกสมาชิกผูเลี้ยงโคนม  
6.กอสรางศูนยรับน้ํานมดิบของสหกรณ  สหกรณไดจัดซ้ือท่ีดิน เนื้อท่ี 7 ไร 21 ตารางวา ตั้งอยูท่ีหมูบานทาทุงไผ 
ต.ทาปลาดุก อ.แมทา จ.ลําพูน และไดประชุมประชาคมรวมกับคณะผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล กํานันผูใหญบาน
ตําบลทาปลาดุก เพ่ือขอมติใหสหกรณกอสรางศูนยรวบรวมน้ํานมดิบของสมาชิกในเขตตําบลทาปลาดุก ท่ีประชุม   
มีมติเห็นชอบใหสหกรณการเกษตรแมทา จํากัด ดําเนินการกอสรางศูนยรับน้ํานมดิบของสหกรณ ในพ้ืนท่ีเทศบาล
ตําบลทาปลาดุก หมูบานทาทุงไผ บนเนื้อท่ี 7 ไร – งาน 21 ตารางวา เนื่องจากท่ีประชุมเห็นวาศูนยรับน้ํานมดิบจะ
ไมมีสิ่งปฏิกูล และในอนาคตไดเสนอใหสหกรณตั้งปมน้ํามันมาตรฐาน เพ่ือบริการประชาชนในตําบลทาปลาดุก 
7.ขอรับการรับรองมาตรฐาน GMP  ประสานสํานักงานปศุสัตว เขต 5 ผานปศุสัตวจังหวัดลําพูน เพ่ือขอรับการ
รับรองมาตรฐาน GMP  ศูนยรวบรวมน้ํานมดิบ และปศุสัตวเขต 5 ไดรับรองการปฏิบัติทางสุขลักษณะท่ีดีสําหรับ
ศูนยรวบรวมน้ํานมดิบ หมายเลขรับรอง มกษ.6401/5-35 ออกให ณ วันท่ี 29 กันยายน 2558 ถึงวันท่ี       
28 กันยายน 2561 
8.สหกรณจัดทํารายงานขอมูลสมาชิกกลุมผูเลี้ยงโคนมและปริมาณน้ํานมดิบของสหกรณ ไปยังกรมสงเสริมสหกรณ 
เพ่ือกรมสงเสริมสหกรณจัดเตรียมขอมูลเพ่ือเตรียมความพรอมในการจัดทําบันทึกขอตกลงการบริหารจัดการน้ํานม
โค (MOU)  
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8.การจัดทําบันทึกขอตกลง (MOU) การซ้ือขายน้ํานมโค กับผูประกอบการ โดยกรมสงเสริมสหกรณเปนผูดูแล
การจัดระบบการผลิตและจําหนายน้ํานมดิบของเกษตรกร โดยสหกรณการเกษตรแมทา จํากัด ไดจัดทําบันทึก
ขอตกลง (MOU) การซ้ือขายน้ํานมโค กับองคการโคนมแหงประเทศไทย(อสค.) โดยอ.ส.ค.ไดให อ.ส.ค.ภาคเหนือ
ตอนลาง(สุโขทัย) เปนผูรับน้ํานมดิบของสหกรณการเกษตรแมทา จํากัด ปริมาณ 7.60 ตัน/วัน  
8.วางแผนการบริหารจัดการสมาชิกกลุมผูเล้ียงโคนม ผูจัดการสหกรณมีคําสั่ง ท่ี 1/2558 เรื่องการมอบหมายให
จัดระบบการปฏิบัติงานธุรกิจรวบรวมน้ํานมดิบของสหกรณ  สหกรณถือใชระเบียบวาดวยสมาชิกเพ่ือเลี้ยงโคนม 
พ.ศ.2558 โดยแบงออกเปน 12 หมวด ไดแก หมวดท่ี 1 ขอกําหนดท่ัวไป   หมวดท่ี 2 คณะอนุกรรมการซ้ือ-ขาย
น้ํ านมดิบ   หมวด ท่ี  3  คุณสมบัติ สมาชิกผู เ ลี้ ย ง โคนม  หมวด ท่ี  4  คุณสมบัติทายาทสมาชิก โคนม                  
หมวดท่ี 6 การจัดการฟารม  หมวดท่ี 7 การรับซ้ือน้ํานมดิบ  หมวดท่ี 8  การซ้ือและการปฏิเสธการรับซ้ือ     
น้ํานมดิบ  หมวดท่ี 9 การควบคุมและปองกันโรคระบาด  หมวดท่ี 10  การผสมเทียมและการดูและสุขภาพโคนม  
หมวดท่ี 11 บทลงโทษ 
9.การวางแผนธุรกิจเพ่ือชวยเหลือลดตนทุนคาอาหารขนใหแกสมาชิกผูเล้ียงโคนม สหกรณการเกษตรแมทา 
จํากัด จัดหาอาหารขนมาบริการแกสมาชิกผูเลี้ยงโคนม ในราคายุติธรรม โดยสหกรณไดจัดสรรสวนตางใหแกสมาชิก
สหกรณท่ีซ้ืออาหารสัตวกระสอบละ 15 บาท โดยสหกรณมีรายไดจากการจําหนายอาหารสัตวกระสอบละ 38 บาท
(ยังไมหักคาใชจาย) จํานวนอาหารสัตวตอเดือน 5,000 กระสอบ 
10.เปนผูประสานงานเพ่ือจัดหาอาหารหยาบใหแกสมาชิกผูเล้ียงโคนม สหกรณไดทําสัญญาซ้ือ-ขายเปลือก
ขาวโพดหวาน กับบริษัทลําปางฟูดโปรดักส จํากัด  จํานวน 3 วัน/สัปดาห โดยสหกรณวางเงินมัดจํา จํานวน 
60,000 บาท (หกหม่ืนบาทถวน) โดยผูขายจะคืนใหตอเม่ือหมดฤดูกาลผลิต ราคาซ้ือ-ขาย เปนไปตามราคาตลาด 
(..............)  มีการจัดทําสัญญาเปนรายป สมาชิกผูเลี้ยงโคนม สามารถขนยายเปลือกขาวโพดฝกออนมาเปนอาหารโค
นมไดตลอดท้ังป 
11.จากงบกําไรขาดทุน ธุรกิจรวบรวมน้ํานมดิบของสหกรณ ใน 1 เดือน สหกรณมีรายไดจากการขายน้ํานมดิบ 
5.6  ลานบาท ตนทุนการรับซ้ือน้ํานมดิบ  4.9  ลานบาท สหกรณมีกําไรข้ันตน แตละเดือน 0.7  ลานบาท 
นอกจากรายไดจากการขายน้ํานมดิบ สหกรณมีรายไดจากการขายอาหารสัตว  รายไดคาบริการ และรายไดอ่ืนๆท่ี
เก่ียวของ จะเห็นไดวาธุรกิจการรวบรวมน้ํานมดิบ สามารถสรางรายไดใหแกสหกรณ และสามารถชวยเหลือสมาชิก
สหกรณผูเลี้ยงโคนมท่ีประสบปญหาไดเปนอยางดี 

ถอดบทเรียน 

การดําเนินธุรกิจของสหกรณ สหกรณเปนองคการธุรกิจแบบหนึ่งท่ีมีบทบาททางเศรษฐกิจเกือบ 
ทุกดาน เริ่มตั้งแตการผลิต การจําหนาย และการบริโภค ถาหากสามารถทําใหกระบวนการทางสหกรณ               
มีประสิทธิภาพแลวสหกรณจะเปนผูมีบทบาทในการกระจายรายไดไปสูประชาชนอยางยุติธรรม ชวยตัดพอคา      
คนกลาง นายทุนออกไปเพ่ือไมใหเสียเปรียบ ทําใหสมาชิกมีรายไดเพ่ิมข้ึน มีการกินดีอยูดี มีการแบงปนผลประโยชน
ตามสวนธุรกิจ และสามารถเปนเครื่องมือสําคัญของรัฐในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศท่ีกําลังพัฒนา หรือดอย
พัฒนา ดังนั้นทุกฝายตองมีความรู ความเขาใจ ในบทบาทหนาท่ีของตนเอง ในการดําเนินงานของสหกรณ 
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บทบาท หมายถึง การทําตามหนาท่ีท่ีกําหนดไว เชน บทบาทของพอแม บทบาทของครู  

 หนาท่ี หมายถึง กิจท่ีจะตองทําดวยความรับผิดชอบ 
 สมาชิก หมายถึง ผูมีสิทธิและมีสวนรวมในสมาคม องคการ หรือกิจกรรมใด ๆ   
 สหกรณ์ หมายถึง การรวมตวักนั เพ่ือร่วมกนัคดิ ร่วมกนัทํา ร่วมกนัแก้ไขปัญหาทางด้านเศรษฐกิจและ

สงัคม และร่วมกนัรับผลประโยชน์ โดยจดทะเบียนตามกฎหมายสหกรณ์ 

  บทบาทหนาท่ีสมาชิกสหกรณ จึงหมายถึง สมาชิกสหกรณควรมีบทบาทหนาท่ีในสหกรณท่ีตนเปน
เจาของและเปนผูใชบริการ ตามระเบียบ ขอบังคับ และกฎหมายสหกรณ อยางมีสวนรวม และตองตระหนักใน
บทบาทหนาท่ีของตนอยางสมํ่าเสมอท้ังนี้เนื่องจากสหกรณเปนองคการธุรกิจเอกชนรูปแบบหนึ่ง ท่ีประกอบดวยมวล
สมาชิกจํานวนมาก จึงจําเปนตองมีระเบียบ ขอบังคับ และกฎหมาย   ไวรองรับการดําเนินงาน เพ่ือใหเกิดความเปน
ธรรมตอผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝาย ตลอดจนสมาชิกตองมีความรูในบทบาทหนาท่ีและนําเสนอถึงปญหาของตนเอง
เพ่ือใหสหกรณสามารถหาแนวทางชวยเหลือไดตรงกับความตองการ 

บทบาทหนาท่ีของฝายจัดการ ผูบริหารระดับสูงสุดในฝายจัดการหรือเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานใน 
สหกรณ คือ "ผูจัดการสหกรณ" ซ่ึงเปนผูท่ีจะใชความรูความสามารถในการบริหารจัดการองคการใหบรรลุเปาหมาย
ท่ีวางไว  ท้ังนี้ เนื่องจากสหกรณเปนองคการธุรกิจท่ีมีรูปแบบแตกตางจากองคการธุรกิจประเภทอ่ืนโดยเก่ียวของกับ
สมาชิกท่ีเปนท้ังผูผลิตและผูบริโภค ดังนั้น การทําหนาท่ีของผูจัดการสหกรณจึงมีบทบาทหนาท่ี 2 บทบาท 
บทบาทท่ี 1  เปนบทบาทหนาท่ีท่ีเก่ียวของกับสมาชิกสหกรณ กลาวคือ ผูจัดการตองมีความเขาใจถึงปญหาของ

สมาชิกซ่ึงเปนเจาของสหกรณและเปนลูกคาสําคัญของสหกรณ ผูจัดการตองมีความสามารถในการจูงใจสมาชิกเพ่ือ

จัดกลุมทํางานดานการผลิตและงานในดานอ่ืนของสมาชิกและจัดเจาหนาท่ีซ่ึงอยูภายใตบังคับชาของตนคอยใหความ

สะดวกในดานการบริการตาง ๆ แกสมาชิก ในขณะท่ีผูจัดการบริหารงานสหกรณอยูนั้น ผูจัดการยังตองชวยเหลือ

คณะกรรมการดําเนินการในการจัดหาขอมูลในเรื่องตาง ๆ ใหแกคณะกรรมการดําเนินการเพ่ือชวยเหลือในการ

ตัดสินใจ การนําเสนอขอมูลปญหาของสมาชิก และหาแนวทางแกปญหา เพ่ือใหคณะกรรมการดําเนินการตัดสินใจ 

จึงเปนบทบาทท่ีสําคัญ และจําเปนอยางยิ่งของผูจัดการท่ีจะสามารถชวยเหลือการประกอบอาชีพของสมาชิกไดอยาง

แทจริง 

  บทบาทของคณะกรรมการดําเนินการอํานาจหนาท่ีตามขอบังคับสหกรณ ขอบังคับสหกรณ
กําหนดเก่ียวกับอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการดําเนินการสหกรณ ดังนี้ คณะกรรมการดําเนินการมีอํานาจหนาท่ี
ดําเนินกิจการท้ังปวงของสหกรณใหเปนไปตาม กฎหมาย ขอบังคับ ระเบียบ มติและคําสั่งของสหกรณกับท้ังในทาง
อันจะทําใหเกิดความจําเริญแกสหกรณ จากขอมูลของสหกรณการเกษตรแมทา จํากัด คณะกรรมการดําเนินการได
พิจารณาการดําเนินธุรกิจรวบรวมน้ํานมดิบของสมาชิก สงผลใหเกิดธุรกิจอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของกับอาชีพการเลี้ยงโคนม
ตามมา เชนธุรกิจการจําหนายอาหารสัตว ธุรกิจการใหเงินกู ในอนาคตสหกรณกําลังพิจารณาวางแผนดําเนินธุรกิจ
สรางปมน้ํามันเพ่ือใหบริการสมาชิกผูเลี้ยงโคนมท่ีมาใชบริการ  
  จากการท่ีทุกฝาย เขาใจในบทบาทหนาท่ีของตนเองในสหกรณ สงผลใหการดําเนินธุรกิจของ
สหกรณ สามารถชวยเหลือสมาชิกของสหกรณ สามารถพัฒนาใหสหกรณเจริญกาวหนาไปในทิศทางท่ีดี สมาชิกมี
ความเปนอยูท่ีดีข้ึน ดังนั้น การพัฒนา สงเสริมใหผูท่ีเก่ียวของกับสหกรณ เจาหนาท่ีสงเสริมสหกรณจึงจําเปนตอง
กระตุน พัฒนาใหทุกฝายใหสหกรณ รับรู เขาใจในบทบาทหนาท่ีของตนเองอยางถูกตอง และตัดสินใจภายใตบทบาท
ผูชวยเหลือดูแลสมาชิก และดําเนินงานใหเกิดผลตามวัตถุประสงคการจัดตั้งสหกรณ 



 
 

 

 
 
 
 
 
 

 


