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การจัดการองคค์วามรู ้(Knowledge Management : KM) 

 เรื่อง “การเขียนโครงการและการบริหารโครงการ” 

 

หลักการและเหตุผล 

 กำรเขียนโครงกำร เป็นหนึ่งขั้นตอนท่ีมีควำมส ำคัญเป็นอย่ำงยิ่งท่ีจะช่วยแก้ไขปัญหำต่ำงๆ
ภำยในสหกรณ์ หำกเรำไม่เข้ำใจถึงวิธีกำรเขียนโครงกำรท่ีถูกต้อง เรำจะไม่สำมำรถเข้ำใจถึงปัญหำของ
โครงกำรท่ีจะจัดท ำหรือต้องกำรแก้ไขให้ตรงประเด็นได้ ซึ่งกำรจะแก้ปัญหำของสหกรณ์นั้นจ ำเป็น        
ท่ีจะต้องทรำบก่อนว่ำในสหกรณ์นั้นๆ มีปัญหำอะไร เนื่องจำกสหกรณ์ทุกแห่งย่อมมีปัญหำด้วยกันท้ังส้ิน 
หำกท่ีใดไม่มีปัญหำ ย่อมไม่เกิดกำรพัฒนำ ซึ่งปัญหำในแต่ละท่ีต่ำงก็เกิดจำกหลำยปัจจัยหลำยสำเหตุ  
ซึ่งไม่จ ำเป็นต้องแก้ไขด้วยวิธีเดียวกัน  ดังนั้นกำรเขียนโครงกำรจึงมีส ำคัญอย่ำงมำกท่ีจะเข้ำมำช่วยแก้ไข
ปัญหำได้ตรงประเด็นและมีควำมรวดเร็ว 
 กรมส่งเสริมสหกรณ์ได้จัดท ำแผนกำรบริหำรงำนบุคคลกรมส่งเสริมสหกรณ์ตำมแนวทำง 
(HR Scorecard) เพื่อให้กำรปฏิบัติงำนต่ำงๆ ตำมยุทธศำสตร์และเป้ำหมำยของกรมส่งเสริมสหกรณ์  
ในส่วนของกำรบริหำรจัดองค์ควำมรู้ได้ให้มีกำรทบทวนกล่ันกรององค์ควำมรู้เดิมและก ำหนดแนวทำง
จัดเก็บองค์กรควำมรู้ใหม่ให้สอดคล้องกับสถำนกำรณ์และทิศทำงกำรพัฒนำกระบวนกำรจัดกำรควำมรู้ 
กำรจัดหมวดหมู่องค์ควำมรู้ให้สำมำรถสืบค้นข้อมูล และสำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์ต่อกำรปฏิบัติหน้ำท่ี  
ท่ีองค์กรต้องกำรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
 ด้วยเหตุนี้ ส ำนักงำนสหกรณ์จังหวัดปรำจีนบุรีได้ตระหนักและเล็งเห็นถึงควำมส ำคัญของ
กำรจัดกำรควำมรู้ (Knowledge Management) ท่ีจะใช้เป็นเครื่องมือในกำรพัฒนำบุคลำกรในสังกัด 
ให้มีควำมรู้และมีควำมเช่ียวชำญเพียงพอต่อกำรปฏิบัติกำร มีกำรพัฒนำกำรเรียบเรียงและกำรเขียน
เสนอโครงกำรให้มีประสิทธิภำพ จึงได้มีกำรพิจำรณำคัดเลือกองค์ควำมรู้ เรื่อง “กำรเขียนโครงกำรและ
บริหำรโครงกำร” เพื่อพัฒนำควำมรู้เรื่องกำรเขียนโครงกำรจำกควำมรู้เดิมท่ีมีอยู่ให้ไปในทิศทำงเดียวกัน
และมีควำมถูกต้อง ตำมท่ีองค์กรและบุคลำกรในหน่วยงำนต้องกำรพัฒนำและจ ำเป็นต่อกำรบริหำรงำน
สหกรณ์ท่ีสำมำรถน ำไปสู่กำรปฏิบัติให้เกิดประสิทธิภำพสูงสุด 

วัตถุประสงค์ 

 คณะท ำงำนกำรจัดกำรควำมรู้ (KM Team) ได้ก ำหนดวัตถุประสงค์ของกำรจัดกำรองค์
ควำมรู้ เรื่อง “กำรเขียนโครงกำรและบริหำรโครงกำร” ไว้ดังนี ้
 1. เพื่อช่วยให้เกิดกำรเรียนรู้และพัฒนำบุคลำกรในองค์กร รวมท้ังแบ่งปันควำมรู้เกี่ยวกับ 
กำรเขียนโครงกำรให้กับผู้ท่ีมีควำมต้องกำรจะน ำข้อมูลไปประยุกต์ใช้กับงำนต่ำงๆ ให้เกิดประสิทธิภำพ
และประสิทธิผล 
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 2. เพื่อให้ทุกฝ่ำยในสหกรณ์ มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจ และตระหนักถึงประโยชน์ของกำรเขียน
โครงกำรท่ีถูกต้องและพร้อมจะน ำไปปฏิบัติในงำนของตน 
 3. เพื่อต้องกำรจัดท ำเป็นตัวอย่ำงและคู่มือ ในกำรเขียนโครงกำรท่ีถูกต้องและสำมำรถน ำ
องค์ควำมรู้ไปใช้ได้จริงกับทุกสถำนกำรณ์ 

แนวความคิด 

 คณะท ำงำนกำรจัดกำรควำมรู้ (KM Team) ได้ก ำหนดเนื้อหำของกำรจัดกำรองค์ควำมรู้ 
เรื่อง “กำรเขียนโครงกำรและกำรบริหำรโครงกำร” ให้สำมำรถน ำไปใช้ได้จริง ข้อมูลมีควำมละเอียด
เข้ำใจง่ำย โดยวิธีกำรดังกล่ำวเป็นกำรประยุกต์หลักอริยสัจ 4 ของพระพุทธเจ้ำมำใช้ ซึ่งได้แก่ 
 1. ทุกข์ คือ ปัญหำ ซึ่งเป็นผล 
 2. สมุทัย คือ เหตุท่ีท ำให้เกิดทุกข์ ซึ่งเป็นเหตุ 
 3. นิโรธ คือ ควำมดับทุกข์ ซึ่งเป็นผล 
 4. มรรค คือ ข้อปฏิบัติให้ถึงควำมดับทุกข์ ซึ่งเป็นเหตุ 
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การเขียนโครงการ  

ค ำว่ำ “โครงกำร” ตรงกับค ำภำษำอังกฤษว่ำ “project” เป็นแผนงำนท่ีจัดท ำขึ้นอย่ำง
รอบคอบและเป็นระบบ พร้อมกับมีแนวทำงปฏิบัติ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ตำมเป้ำหมำยของแผนงำน
ท่ีได้ก ำหนดไว้ โดยใช้ทรัพยำกรในกำรด ำเนินงำนอย่ำงคุ้มค่ำ มีจุดเริ่มต้น และจุดส้ินสุดอย่ำง ชัดเจน     
มีพื้นท่ีในกำรด ำเนินงำนเพื่อให้บริกำรและมีบุคคลำกร หรือหน่วยงำนรับผิดชอบ 

ปัญหา 

 ปัญหำ คือ ควำมแตกต่ำงหรือระยะห่ำง ระหว่ำงส่ิงท่ีต้องกำรกับส่ิงท่ีเกิดขึ้นจริง โดย
ลักษณะของปัญหำจะมี 3 ลักษณะ ได้แก่ ปัญหำขัดข้อง ปัญหำป้องกัน และ ปัญหำเชิงพัฒนำ 

 1. ปัญหาขัดข้อง 

 สภำพที่ต้องกำร 

  

 สภาพที่เกิดขึ้น 

 อดีต ปัจจุบัน  อนาคต  

 ยกตัวอย่าง ในจังหวัดปรำจีนบุรีมีกำรจัดต้ังสหกรณ์กำรเกษตร 
 สภาพที่ต้องการ  สหกรณม์ีกำรจัดสวัสดิกำรให้สมำชิกอย่ำงเต็มท่ี 
 สภาพที่เกิดขึ้น  สหกรณ์ไม่มีสวัสดิกำรให้กับสมำชิกเท่ำท่ีควร  

 2. ปัญหาป้องกัน 

  

 สภำพที่ต้องกำร 

  

 สภาพที่เกิดขึ้น 

  อดีต ปัจจุบัน  อนาคต 

 ยกตัวอย่าง บ้ำนท่ีอำศัยอยู่ในพื้นท่ีเปล่ียว  
 สภาพที่ต้องการ  ปลอดภัยจำกกำรปล้น/ขโมย  
 สภาพที่เกิดขึ้น  มีขโมย/ปล้น 
 

จัดต้ังสหกรณ์การเกษตรในจังหวัดปราจีนบุรี 

บ้านที่อาศัยอยู่ในพื้นที่เปลี่ยว 
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 3. ปัญหาเชิงพัฒนา 

  อดีต ปัจจุบัน  อนาคต 

 สภำพที่ต้องกำร 

 

 สภำพที่เกิดขึ้น 

 ยกตัวอย่าง ก่อตั้งสหกรณ์ออมทรัพย์  
 สภาพที่ต้องการ  ต้องกำรให้มีกำรพัฒนำ  
 สภาพที่เกิดขึ้น  ไม่มีกำรพัฒนำขึ้นเลย 

กระบวนการแก้ไขปัญหา 
 1. การวิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหา 

 กำรวิเครำะห์หำสำเหตุของปัญหำส่วนมำกมักจะด ำเนินกำรควบคู่ไปกับกำรจัดท ำแผนผัง
ปัญหำ ดังนั้น จะกล่ำวถึงกำรวิเครำะห์หำสำเหตุของปัญหำในขั้นตอนของกำรจัดท ำแผนผังปัญหำ 

 2. การจัดท าแผนผังปัญหา (Problem Tree) 

 ขั้นตอนกำรจัดท ำแผนผังปัญหำถือว่ำเป็นขั้นตอนท่ีส ำคัญท่ีสุด เพรำะเป็นขั้นตอนของกำร
ก ำหนดปัญหำ หรือ กำรระบุทุกข์ เพื่อให้รู้ว่ำปัญหำท่ีแท้จริงของสหกรณ์นั้นๆ  คืออะไร หำกก ำหนด
ปัญหำผิดหรือไม่ตรงกับข้อเท็จจริง จะท ำให้ผลท่ีเกิดจำกกำรด ำเนินกำรไม่บรรลุควำมคำดหวังท่ีต้ังไว้ก่อ
ให้ปัญหำเดิมยังคงอยู่และอำจมีปัญหำใหม่ตำมมำ ขั้นตอนนี้ ผู้ด ำเนินกำรจะต้องระดมปัญหำจำก
ผู้เกี่ยวข้องกับสหกรณ์ เช่น เจ้ำหน้ำท่ีส่งเสริมสหกรณ์ ฝ่ำยจัดกำร คณะกรรมกำรด ำเนินกำรสมำชิก โดย
ใช้เทคนิคให้ได้มำกท่ีสุด แล้วสรุปเป็นประเด็นปัญหำ โดยจะต้องไม่น ำผลของปัญหำมำก ำหนดเป็น
ปัญหำ และเมื่อได้ทรำบปัญหำท่ีแท้จริงแล้ว ก็ด ำเนินกำรหำสำเหตุของปัญหำต่อไป 
 ท้ังนี้ กำรหำสำเหตุของปัญหำในแต่ละระดับจะต้องต้ังค ำถำม ท ำไม (Why) ส ำหรับกำรหำ
สำเหตุของปัญหำ เพื่อให้แน่ใจว่ำสำเหตุของปัญหำท่ีระบุนั้น เป็นสำเหตุท่ีมีเหตุมีผล เป็นไปได้อย่ำง
แท้จริง 

 3. การจัดท าแผนผังวัตถุประสงค์ (Objective Tree) 

 เป็นกำรเปล่ียนส่ิงท่ีเป็นปัญหำหรือส่ิงท่ีเป็นด้ำนลบให้เป็นส่ิงท่ีต้องกำรหรือส่ิงท่ีเป็นด้ำน
บวก ท้ังนี้ กำรตรวจสอบวัตถุประสงค์ในแต่ละระดับจะต้องต้ังค ำถำม อย่ำงไร (How) ส ำหรับกำร
ตรวจสอบควำมเป็นเหตุเป็นผลของวัตถุประสงค์ เพื่อให้แน่ใจว่ำผลท่ีเกิดขึ้นจำกกำรด ำเนินกำรแก้ปัญหำ
สำมำรถแก้ไขสำเหตุของปัญหำได้อย่ำงเป็นเหตุเป็นผล 

ก่อต้ังสหกรณ์ออมทรัพย์ 
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 4. การเขียนโครงการแบบเหตุผลสัมพันธ์ (Logical Framework) 

 เมื่อได้ทรำบว่ำปัญหำท่ีแท้จริงของสหกรณ์จำกแผนผังปัญหำ และแนวทำงแก้ไขปัญหำท่ี
เกิดขึ้นจำกแผนผังวัตถุประสงค์แล้ว ผู้ร่วมประชุมจะต้องพิจำรณำว่ำ กำรด ำเนินกำรแก้ไขสำเหตุของ
ปัญหำตำมแผนผังวัตถุประสงค์นี้ มีข้อปฏิบัติใดบ้ำงท่ีอยู่นอกเหนือกำรด ำเนินกำรหรืออ ำนำจหน้ำท่ีหรือ
บทบำทของสหกรณ์ท่ีจะด ำเนินกำรแก้ไขเองได้ และมีข้อปฏิบัติใดบ้ำงท่ีสหกรณ์สำมำรถจะด ำเนินกำร
แก้ไขได้เอง แล้วน ำข้อปฏิบัติท่ีสหกรณ์สำมำรถด ำเนินกำรแก้ไขได้เองมำจัดท ำเป็นแผนงำนและโครงกำร 
ส่วนข้อปฏิบัติใดท่ีสหกรณ์ไม่สำมำรถด ำเนินกำรแก้ไขได้เอง ข้อปฏิบัตินั้นก็จะเป็นสมมติฐำนท่ีส ำคัญ 
(Important Assumption) ของกำรด ำเนินโครงกำรและวำมส ำเร็จของแผนงำน 
 จำกกำรท ำแผนผังวัตถุประสงค์แล้ว ให้เลือกโครงกำรท่ีจะด ำเนินกำรแก้ไขแต่ละสำเหตุ
ของปัญหำ หรือ ของแต่ละโครงกำร พร้อมท้ังข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันของสหกรณ์ มำจัดท ำเป็นโครงกำร
แบบเหตุผลสัมพันธ์ (Logical Framework) ท้ังนี้ เพื่อให้ทรำบวัตถุประสงค์ เป้ำหมำย ผลงำน และ
กิจกรรม ท่ีจะด ำเนินกำรของแต่ละโครงกำร ซึ่งมีควำมสัมพันธ์กันในเชิงตรรกะวิทยำ 

 5. การเขียนโครงการแบบด้ังเดิม (Conventional Method) 

 เมื่อจัดท ำโครงกำรแบบเหตุผลสัมพันธ์เสร็จแล้ว ให้น ำแผนผังปัญหำ และโครงกำรแบบ
เหตุผลสัมพันธ์มำเขียนเป็นร้อยแก้ว เพื่อขยำยควำมให้มีรำยละเอียดของโครงกำรท่ีชัดเจนขึ้น ซึ่งกำร
เขียนโครงกำรลักษณะนี้ เรียกว่ำ กำรเขียนโครงกำรแบบด้ังเดิม (Conventional Method) ซึ่งรูปแบบ
ของโครงกำรแบบด้ังเดิม ประกอบด้วย 
 1. ช่ือแผนงำน 
 2. ช่ือโครงกำร 
 3. ช่ือบุคคลหรือหน่วยงำนท่ีรับผิดชอบ 
 4. ควำมส ำคัญและท่ีมำของโครงกำร (หรือหลักกำรและเหตุผล) 
 5. วัตถุประสงค์ 
 6. เป้ำหมำย 
 7. กำรก ำหนดกิจกรรม 
 8. กำรก ำหนดระยะเวลำและขั้นตอนกำรด ำเนินโครงกำร 
 9. กำรก ำหนดทรัพยำกรท่ีจะใช้ในโครงกำร 
 10. งบประมำณของโครงกำร 
 11. กำรบริหำรโครงกำร 
 12 ผลท่ีคำดว่ำจะได้รับจำกกำรด ำเนินโครงกำร 

 

 


