
การจัดการความรู้ของส านักงานสหกรณ์จังหวัดสมุทรสงคราม 
 

หัวข้อ   :  งานส่งเสริมและพัฒนา 

ชื่อเรื่อง   :  กระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมระหว่างสมาชิกกับสหกรณ์โดยผ่านเกณฑ์การจัดชั้นสมาชิก 

ผู้ด าเนินการ  :  บุคลากรในส านักงานสหกรณ์จังหวัดสมุทรสงคราม 

ที่มา  

 “สหกรณ์” คือ องค์การของบรรดาสมาชิกที่รวมตัวกันเพ่ือแก้ไขปัญหาความเดือนร้อนทางเศรษฐกิจ
โดยด าเนินงานอยู่บนพื้นฐานแห่งการช่วยตนเอง และการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ในการด าเนินงานนั้น สมาชิก
ของสหกรณ์มีสถานภาพทั้งเป็นเจ้าของและเป็นทั้งผู้ใช้บริการในธุรกิจและกิจกรรมที่สหกรณ์ด าเนินการอยู่ แต่
การที่จะท าให้สหกรณ์สามารถด าเนินงานให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ คือ สามารถตอบสนองความต้องการของ
สมาชิกได้อย่างสมบูรณ์ และเป็นองค์การหลักของชุมชนได้ นั้น  องค์ประกอบส าคัญ คือ การสร้างจิตส านึกใน
การมีส่วนร่วมในกิจกรรมของสหกรณ์ให้แก่บุคลากรที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ได้แก่ สมาชิก กรรมการ ฝ่ายจัดการ และ
เจ้าหน้าที่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องให้เข้าใจในระบบการท างานร่วมกันซึ่งหมายถึงการคิดร่วมกัน มีการตัดสินใจร่วมกัน 
ความรับผิดชอบร่วมกัน และการมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ตามกรอบแนวคิดท่ีว่า ร่วมกันคิด ร่วมท า ร่วม
แก้ปัญหา ร่วมรับผลประโยชน์ 
 

โครงสร้างของสหกรณ ์
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ฝ่ายการเงินการบัญช ี งานธุรการ 

ที่ประชุมใหญ่ 

คณะกรรมการด าเนินการ 

ผู้ตรวจสอบกิจการ 

ผู้จัดการ 

ที่ปรึกษา 



 
 “การมีส่วนร่วมของสมาชิกสหกรณ์” คือ  การมีส่วนร่วมที่เป็นอิสระโดยความสมัครใจ ร่วมคิด 
ร่วมตัดสินใจ ร่วมปฏิบัติ และร่วมประเมินผลในระยะเวลาและสถานที่ในการมีส่วนร่วมกับโครงการ การมี
ส่วนร่วมนั้นมีมิติท้ังด้านปริมาณและด้านคุณภาพ จะให้การมีส่วนร่วมเป็นเป้าหมายปลายทาง หรือจะให้เป็น
แนวทาง การมีส่วนร่วมนี้ตามธรรมชาติอาจเกิดขึ้นไม่สม่ าเสมอ หรือตลอดเวลา การมีส่วนร่วมเป็น กระบวนการ
ทางสังคมและการศึกษา สถานการณ์การมีส่วนร่วมนั้นต้องค านึงถึงว่าการมีส่วนร่วมที่แข็งขัน ต้องมีคณะผู้บริหาร
การมีส่วนร่วมพิจารณา เพื่อวางแนวทางการด าเนินการให้เหมาะสม การมีส่วนรับรู้สภาพปัญหาโดยมีส่วนร่วม 
คนที่อยู่ร่วมกันในชุมชนส่วนใหญ่มีความผูกพันเอื้ออาทรต่อกัน ควรท าให้การมีส่วนร่วมมีลักษณะปนอารมณ์
ขันประกอบจะท าให้บรรยากาศการมีส่วนร่วมเกิดขึ้นได้ดี  
 

กระบวนการมีส่วนร่วม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 “การจัดชั้นสมาชิก” หมายถึง  การแบ่งแยกสมาชิกสหกรณ์แต่ละรายตามหลักเกณฑ์ที่สหกรณ์ก าหนด
ออกเป็น ชั้น ๆ หรือเป็นกลุ่มๆ เช่น สมาชิกสหกรณ์ชั้น  1,2,3 หรือ ดีมาก ดี ปานกลาง หรือ ชั้น A, B และ C 
เป็นต้น  ถือได้ว่าการจัดชั้นสมาชิกสหกรณ์เป็นส่วนหนึ่งของการจัดการธุรกิจของสหกรณ์ เพราะหลักเกณฑ์ใน
การจัดชั้นของสหกรณ์นั้น จะประกอบไปด้วยการมีส่วนร่วมให้สมาชิกท าธุรกิจในด้านต่าง ๆ กับสหกรณ์  โดยมี
การประเมินการจัดชั้นสมาชิกทุกปี เพื่อปรับเปลี่ยนชั้น  ส าหรับสมาชิกเองจะได้รับผลประโยชน์หรือสวัสดิการ
จากการได้อยู่ในระดับดีข้ึนๆ ตามผลจากการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การจัดชั้น  ซึ่งผลประโยชน์และสวัสดิการจะ
แตกต่างกันออกไปตามระดับชั้นสมาชิก 
 
 
 
 
 



 
เกณฑ์การจัดชั้นสมาชิกของสหกรณ์การเกษตรบางคนที  จ ากัด 

 
การก าหนดเกณฑ์การจัดชั้นสมาชิกให้ใช้ข้อมูลการท ากิจกรรมและธุรกิจของสมาชิกในรอบปีบัญชีที่

ผ่านมาเป็นปัจจัยส่วนประกอบในการก าหนดชั้นสมาชิกในรอบปีบัญชีถัดไป  ดังนี้  
(1)  การฝากเงินในรอบปีบัญชี  ตั้งแต่  1  มกราคม  ถึง  31  ธันวาคม วันสิ้นปีทางบัญชี  1  คะแนน 
 -  มีการฝากเงิน     0 คะแนน  
 -  ฝากเงินไม่ครบ   1,000  บาท   0.50 คะแนน  
 -  ฝากเงิน  1,000  บาท  ขึ้นไป   1 คะแนน  

(2)  การถือหุ้นเพิ่มในรอบปีบัญชี  ตั้งแต่ 1 มกราคม  ถึง  31  ธันวาคม วันสิ้นปีทางบัญชี  1 คะแนน 
 -  ไม่มีการถือหุ้นเพิ่ม    0 คะแนน  
 -  ถือหุ้นเพิ่ม        10  -    490  0.25 คะแนน  
 -  ถือหุ้นเพิ่ม            500  -    990  0.50 คะแนน  
 -  ถือหุ้นเพิ่ม         1,000  - 1,490  0.75 คะแนน  
 -  ถือหุ้นเพิ่ม         1,500  บาท   ขึ้นไป  1.00 คะแนน  

(3)  การซื้อสินค้าต่างๆ ของสหกรณ์ ในรอบปีบัญชี ตั้งแต่ 1 มกราคม ถึง 31 ธันวาคม วันสิ้นปีทาง
บัญชี  1  คะแนน   ทุก ๆ  1,500  บาท   แต่ได้ไม่เกิน   3  คะแนน 
 -  ไม่มีการซื้อสินค้า     0 คะแนน  
 -  มีการซื้อสินค้าไม่เกิน              500  บาท  0.25 คะแนน  
 -  มีการซื้อสินค้าตั้งแต่    501  -  1,000  บาท  0.50 คะแนน  
 -  มีการซื้อสินค้าตั้งแต่ 1,001  -  1,499  บาท  0.75 คะแนน  
 -  มีการซื้อสินค้า                      1,500  บาท  1.00 คะแนน  
 -  มีการซื้อสินค้าตั้งแต่  1,501  -  2,000  บาท  1.25 คะแนน  
 -  มีการซื้อสินค้าตั้งแต่  2,001  -  2,500  บาท  1.50 คะแนน  
 -  มีการซื้อสินค้าตั้งแต่  2,501  -  2,999  บาท  1.75 คะแนน 
 -  มีการซื้อสินค้า                       3,000  บาท  2.00 คะแนน  
 -  มีการซื้อสินค้าตั้งแต่  3,001  -  3,500  บาท  2.25 คะแนน  
 -  มีการซื้อสินค้าตั้งแต่  3,501  -  4,000  บาท  2.50 คะแนน  
 -  มีการซื้อสินค้าตั้งแต่  4,001  -  4,499  บาท  2.75 คะแนน 
 -  มีการซื้อสินค้าตั้งแต่       4,500  บาท   ขึ้นไป 3.00 คะแนน  

(4)  การช าระต้นเงินไม่มีผิดสัญญา  ณ วันสิ้นปีบัญชี  31  ธันวาคม    1   คะแนน 
 -  ในปีบัญชีไม่มีการกู้     0 คะแนน  
 -  ไม่มีการช าระต้นเงิน ต้นเงินผิดสัญญา   0 คะแนน  
 -  ช าระต้นเงินได้บางส่วน แต่ไม่ถึง  50  เปอร์เซ็นต์  0 คะแนน  
 -  ช าระได้  50  เปอร์เซ็นต์  แต่ไม่ครบทั้งจ านวน  0.50 คะแนน  
 -  ช าระต้นเงินได้ทั้งจ านวน สิ้นปีบัญชี ไม่ผิดสัญญา  1.00 คะแนน  
 
 
 



 

(5)  การช าระดอกเบี้ยเงินกู้  ไม่มีดอกเบี้ยค้าง  ณ วันสิ้นปีบัญชี   2  คะแนน 
 -  ในรอบปีบัญชี ไม่มีการกู้    1 คะแนน  
 -  ไม่มีการช าระดอกเบี้ย ทั้งจ านวน   0 คะแนน  
 -  ช าระได้บางส่วน  แต่ไม่ถึง  50  เปอร์เซ็นต์  0.50 คะแนน  
 -  ช าระได้  50  เปอร์เซ็นต์  ขึ้นไป แต่ไม่ครบทั้งจ านวน 1.00 คะแนน  
 -  ช าระได้ทั้งจ านวนสิ้นปีบัญชี  ไม่มีดอกเบี้ยค้าง   2.00 คะแนน  

(6)  การเข้าร่วมประชุมกลุ่มสมาชิกประจ าปีบัญชี    1   คะแนน 
 -  ไม่เข้าร่วมประชุมกลุ่มสมาชิก    0 คะแนน  
 -  เข้าร่วมประชุมกลุ่มสมาชิก    1 คะแนน  

(7)  การเข้าร่วมประชุมใหญ่สามัญประจ าปี  1   คะแนน 
 -  ไม่เข้าร่วมประชุมใหญ่     0 คะแนน  
 -  เข้าร่วมประชุมใหญ่     1 คะแนน   
  

การรวมคะแนนเพื่อวัดผลในการจัดชั้นสมาชิก  จากคะแนนเต็ม   10  คะแนน 
 สมาชิกชั้น   1 มีคะแนนรวมตั้งแต่  8.00  ขึ้นไป  
 สมาชิกชั้น   2 มีคะแนนรวมตั้งแต่  7.00  -  7.99 ขึ้นไป  
 สมาชิกชั้น   3 มีคะแนนรวมตั้งแต่  6.00  -  6.99 ขึ้นไป  
 สมาชิกชั้น   4 มีคะแนนรวมตั้งแต่  5.00  -  5.99 ขึ้นไป  
 สมาชิกตกชั้น มีคะแนนรวมต่ ากว่า  5.00  
 

 
สิทธิประโยชน์ในการรับบริการทางธุรกิจและสวัสดิการจากสหกรณ์ตามชั้นสมาชิก 

 

ชั้นสมาชิก 
อัตรา

ดอกเบี้ย
(ร้อยละ) 

สวัสดิการพิเศษ 
เงินฝากรับขวัญ
บุตรแรกเกิด 

(บาท) 

เงินทุนการศึกษา
บุตรสมาชิก 

(บาท) 

คูปองเงินรางวัล
พิเศษ 
(บาท) 

เบี้ยประชุม
กลุ่ม 
(บาท) 

ชั้นที่  1 9 1,200 700 250 50 
ชั้นที่  2 10 1,200 700 - 50 
ชั้นที่  3 11 1,000 500 - 50 
ชั้นที่  4 12 1,000 500 - 50 
ตกชั้น 13 1,000 500 - 50 

 
สิ่งที่ประสบความส าเร็จ 
 จากการศึกษาข้อมูล และการจัดประชุมจัดการความรู้ เพ่ือค้นหาองค์ความรู้ในหัวข้อเรื่อง  
“กระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมระหว่างสมาชิกกับสหกรณ์โดยผ่านเกณฑ์การจัดชั้นสมาชิก ” นั้น องค์ความรู้
ที่ได้รับซึ่งสามารถน าไปเป็นแนวทางในการแนะน าส่งเสริมสหกรณ์ ให้ก ารด าเนินงานและการด าเนิน ธุรกิจของ
สหกรณป์ระสบผลส าเร็จ ดังนี้ 



 1. เมื่อสหกรณ์มีเกณฑ์การจัดชั้นสมาชิก สมาชิกจะเข้ามามีส่วนร่วมเพ่ิมข้ึน มาใช้บริการสหกรณ์
เพ่ิมข้ึน  ส่งผลให้มีปริมาณธุรกิจเพ่ิมข้ึนตามมา  
 2. สมาชิกจะมีบทบาทในการร่วม ประชุมใหญ่ การ ประชุมกลุ่ม เพื่อเสนอความคิดเห็น ปัญหา
อุปสรรคต่างๆ ที่เกิดข้ึน มีการระดมสมองผ่านกลุ่มย่อย  

3. สิทธิประโยชน์ที่ได้รับบริการทางธุรกิจและสวัสดิการจากสหกรณ์ตามชั้นสมาชิก  เป็นแรงจูงใจ ให้
สมาชิกมีส่วนร่วมกับสหกรณ์เพ่ิมมากข้ึน 
 4. สมาชิกมีส่วนร่วมในการเพิ่มทุนให้กับสหกรณ์ โดยผ่านกระบวนการถือหุ้น และการฝากเงินกับ
สหกรณ์ ซึ่งถือเป็นหลักส าคัญในการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
 5. สมาชิกมีวินัยในการช าระหนี้เงินกู้กับสหกรณ์ 

 6. ในด้าน ธุรกิจจัดหาสินค้ามาจ าหน่าย  ส่งผลให้ยอดจ าหน่ายสินค้าของสหกรณ์เพ่ิมมากข้ึน สมาชิก
ได้ใช้สินค้าที่มีคุณภาพ ราคายุติธรรม ได้รับเงินเฉลี่ยคืนตามส่วนธุรกิจ ณ วันสิ้นปี เป็นไปตามหลักการสหกรณ์  
ข้อที่ 3 การมีส่วนร่วมทางเศรษฐกิจของสมาชิก 

 
------------------------------------------ 

 
ส านักงานสหกรณ์จังหวัดสมุทรสงคราม 

สิงหาคม  2559 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


