
รูท้นัอนาคต The Industries of the Future 
กบั อเล็ก รอสส ์
  ทา่มกลางโลกทีผ่ันแปรและขบัเคลือ่นดว้ยเทคโนโลยทีีอ่ปัเกรดตลอดเวลา 

หลายคนอาจเกดิค าถามวา่ มนุษยต์าด าๆ อยา่งเราควรปรบัตวัอยา่งไรใหเ้ทา่ทนัความ

เปลีย่นแปลง แลว้นวตักรรมใหม่ๆ  จะสง่ผลตอ่ตวัเราและสงัคมในแง่ไหนบา้ง กระทัง่วา่ 

โลกอนาคตจะมหีนา้ตาเป็นแบบไหน 

  
อเล็ก รอสส ์(Alec Ross) คอืบคุคลหนึง่ทีส่ามารถใหค้วามกระจา่งกับค าถามเหลา่นีไ้ด ้เขาคอื

นักการเมอืงอนาคตไกลวยัสีส่บิกลางๆ ผูเ้ชีย่วชาญดา้นเทคโนโลยแีละนวตักรรม เจา้ของหนังสอื ‘The 
Industries of the Future’ ทีต่ดิอันดับขายดขีอง New York Times ในปี 2016 นอกจากนีย้ังเป็น
มันสมองระดับทีป่รกึษาของบารัค โอบามา และฮลิลาร ีคลนิตัน 

นับเป็นโอกาสอันดขีองชาวไทย ทีเ่ขาใหเ้กยีรตมิาเป็นแขกรับเชญิในงาน Shift Happens:
พลกิธุรกจิใหท้นัวนัพรุง่นี ้ เมือ่วนัที ่16 กันยายน ทีผ่า่นมา เพือ่พดูในหัวขอ้ “พลกิทันอนาคต” 
(The Industries of the Future) 
ตอ่ไปนีค้อืเนือ้หาแบบค าตอ่ค าทีเ่ขาน ามาบอกเลา่ในงานนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
  

Creation – Destruction 
  

ปาโบล ปีกัสโซ (Pablo Picasso) จติรกรชือ่ดังเคยกลา่วไวว้า่ “ทกุการสรา้งสรรค ์เริม่ตน้ขึน้
จากการท าลายเสมอ” แน่นอนเขาพดูถงึโลกศลิปะ แตข่ณะเดยีวกันสิง่ทีเ่ขาพดูก็สามารถน าไปใชไ้ด ้
กับเรือ่งนวตักรรมไดเ้ชน่กนั ทกุๆ ครัง้ทีค่ณุสรา้งสิง่ใหม ่เทา่กับวา่คณุก าลังเปลีย่นแปลงบางสิง่ทีเ่คยมี
อยูใ่นอดตี ทกุการสรา้งสรรคย์อ่มมเีศษซากของการท าลายเป็นองคป์ระกอบ ดังนัน้เมือ่พดูถงึการ
เปลีย่นแปลง ผูค้นจงึมคีวามคดิแตกออกเป็นสองฝ่ัง คอืคนทีม่องในเชงิบวกแบบสดุๆ (Utopian) กับ
คนทีม่องทกุอยา่งเป็นแงล่บไปเสยีหมด (Dystopian) 

คนทีม่องแงบ่วก อาจบอกวา่ในอนาคตเราจะมอีายอุยูถ่งึ 120 ปี อยา่งสขุภาพดแีละมคีวามสขุ 
เพราะนวตักรรมตา่งๆ จะชว่ยใหเ้ราไมข่าดตกบกพรอ่งสิง่ใดๆ ราวกับอยูใ่นหนังเรือ่ง “Star Trek” แต่
อกีฝ่ายอาจมองแบบตรงขา้ม พวกเขามองวา่ถา้โลกในอนาคตมาถงึจรงิ ทกุอยา่งคงพังพนิาศเป็นแน่ 
เพราะเทคโนโลยจีะเขา้มาท าลายทกุสิง่อยา่ง ตัง้แตค่วามสมัพันธต์า่งๆ ของมนุษย ์ระบบการเมอืงการ
ปกครอง รวมไปถงึกอ่ใหเ้กดิความขดัแยง้ระหวา่งศาสนาอกีดว้ย โลกของเราก าลังจะกลายเป็นเหมอืน
ภาพยนตรเ์รือ่ง “Mad Max” เป็นแน่ 

ตอนทีผ่มศกึษาเรือ่งนีแ้ละเขยีนหนังสอืชือ่วา่ “The Industries of the Future” ผมไมใ่ชทั่ง้
คนทีม่องดา้นบวกสดุโตง่ หรอืลบสดุโตง่ แตผ่มมองวา่มันจะอยูต่รงกลาง เป็นการผสมกันของสิง่ทีด่ ี
และสิง่ทีเ่ลวอยา่งละเล็กละนอ้ย เพราะทกุการสรา้งสรรคย์อ่มมสีว่นผสมของการท าลายลา้งอยูคู่ก่ัน
เสมอ 
  
 
  

เมือ่ขอ้มลูส ำคญักวำ่ทีด่นิ ในยคุขอ้มลูขำ่วสำร 
  

ผมจะอธบิายใหภ้าพเห็นชดัขึน้นะครับ ทรัพยากรส าคัญในยคุเกษตรกรรม คอืทีด่นิ ทรัพยากร
ส าคัญในยคุอตุสาหกรรม คอืเหล็ก ส าหรับในปัจจบุนัทีเ่ป็นยคุแหง่ขอ้มลูและขา่วสาร ทรัพยากรที่
ส าคัญทีส่ดุคอื ‘ขอ้มลู’ (Data) 

ผูท้ีค่รอบครองทรัพยากรส าคัญในแตล่ะยคุ ผูนั้น้คอืผูม้อี านาจ ส าหรับในยคุปัจจบุันและอนาคต
ทีก่ าลังมาถงึ ใครก็ตามทีค่รอบครอง ควบคมุขอ้มลู และใชป้ระโยชนจ์ากขอ้มลูได ้จะมอี านาจและ
อทิธพิลมากกวา่คนอืน่ๆ เนือ่งจากขอ้มลูคอืทรัพยากรส าคัญทีข่บัเคลือ่นเศรษฐกจิของวนันีแ้ละอนาคต 
สิง่ทีน่่าสนใจก็คอื 90 เปอรเ์ซ็นตข์องขอ้มลูทัง้หมดในประวตัศิาสตรม์นุษยชาตขิองเรา เพิง่ถกูสรา้งขึน้
เมือ่ 2 ปีทีผ่า่นมานีเ้อง เปรยีบเทยีบงา่ยๆ วา่ ในทกุๆ 2 วนั เราสามารถสรา้งขอ้มลูใหมไ่ดม้ากเทา่กับ
ขอ้มลูทีร่วบรวมมาตัง้แตย่คุทีม่กีารวาดภาพบนฝาผนังจนถงึปี 2003 เลยทเีดยีว 
ในปัจจบุันหากนับเวลาถงึเดอืนกันยายน ปี 2017 เรามอีปุกรณ์เครอืขา่ย (network device) ทัง้
สมารท์โฟน คอมพวิเตอรท์ีเ่ชือ่มตอ่อนิเทอรเ์น็ต และอปุกรณ์เซ็นเซอรใ์นอตุสาหกรรมตา่งๆ รวมกัน
กวา่ 20,000 ลา้นชิน้ทีค่อยรับสง่ขอ้มลูตา่งๆ ขณะทีบ่นโลกของเรามปีระชากรอยูเ่พยีง 7,500 ลา้นคน 
และในอกี 3 ปีขา้งหนา้ คาดวา่เราจะมอีปุกรณ์เครอืขา่ยเพิม่ขึน้เป็น 45,000 ลา้นชิน้ 
ลองคดิภาพนะครับวา่ 90 เปอรเ์ซ็นตข์องขอ้มลูไดถ้กูสรา้งขึน้เมือ่ไมก่ีปี่ทีแ่ลว้ จะเกดิการเปลีย่นแปลง
อยา่งมหาศาลเทา่ใดในอกี 3 ปีขา้งหนา้ สิง่ทีจ่ะเกดิขึน้คอืมหาสมทุรแปซฟิิกทีเ่ต็มไปดว้ยขอ้มลู และ
ความสามารถในการเก็บเกีย่วใชป้ระโยชนจ์ากขอ้มลูเหลา่นี ้จะเป็นตัวก าหนดอนาคตของเรา 



ถงึตรงนี ้ส ิง่ทีเ่ปลีย่นแปลงมากทีส่ดุจากเขา้สูย่คุ
ดจิทิลันีค้อื การตดิตอ่สือ่สาร 

ผมจะยกตัวอยา่งงา่ยๆ เป็นเรือ่งเกีย่วกับตัวผมเอง ยอ้นกลับไปเมือ่ยีส่บิกวา่ปีกอ่น ตอนทีผ่มยัง
เรยีนอยูม่หาวทิยาลัย ผมมแีฟนคนหนึง่ ความสมัพันธเ์ราไปไดด้ ีแตแ่ลว้ผมก็ตอ้งไปเรยีนตอ่ทีอ่ติาลี
เป็นเวลา 1 ปี ทนีีปั้ญหาก็คอืวา่ แลว้เราจะตดิตอ่กันอยา่งไร 
แน่นอนวา่พวกเราตอ้งตดิตอ่กันดว้ยจดหมายทีใ่ชเ้วลารับ-สง่ถงึ 1 สปัดาหก์วา่จะขา้มน ้าขา้ม
มหาสมทุรมาได ้และในทกุๆ สปัดาห ์ผมจะหาวนัวา่งสกัหนึง่วนัในการโทรหาเธอผา่นตูโ้ทรศัพท์
สาธารณะ  ซึง่ในสมัยนัน้ มันตอ้งใชเ้งนิจ านวนมากเลยทเีดยีว 

แตส่มัยนี ้แมว้า่แฟนของคณุจะอยูต่า่งประเทศ คณุก็สามารถตดิตอ่กันไดต้ลอดเวลาดว้ย
โทรศัพทม์อืถอื เฟซบุก๊ หรอืไลน ์อยา่งในชว่ง 24 ชัว่โมงทีผ่า่นมาทีผ่มอยูป่ระเทศไทย ผมไดค้ยุกับ
ภรรยาไป 3 ครัง้แลว้ แถมยังไดด้ไูลฟ์การแขง่ฟตุบอลสดของลกูชายผมดว้ย นีค่อืการเปลีย่นแปลง
ดา้นการสือ่สารและการสง่ผา่นขอ้มลูทีย่ังคงไมห่ยดุอยูก่ับที ่และจะเปลีย่นแปลงตอ่ไปอกีเรือ่ยๆ 
  

 
  

การใช ้‘ภาษา’ ในการสือ่สารคอือกีสิง่หนึง่ทีจ่ะมกีารเปลีย่นแปลงในอนาคต มกีารคาดการณ์วา่ 
เทคโนโลยใีนอกี 5 ปีขา้งหนา้ จะชว่ยใหเ้ราทกุคนสามารถเขา้ใจภาษามากกวา่ 10 ภาษาเลยทเีดยีว 
ลองมองยอ้นกลับไปเมือ่หลายปีทีแ่ลว้ทีเ่ราตอ้งพกพจนานุกรม สมมตวิา่ผมไปเทีย่วฝร่ังเศสแลว้
อยากจะซือ้ขนมปังละ่ก็ คงใชเ้วลาประมาณ 5 นาทกีวา่จะหาค าศัพทไ์ดทั้ง้หมด นีย่ังไมไ่ดพ้ดูถงึการ
เรยีบเรยีงประโยคเลย หรอืในสถานการณ์ฉุกเฉนิอยา่งเชน่ คณุไปอติาลแีลว้เกดิปวดทอ้ง เลยตอ้งถาม
ทางไปหอ้งน ้า สมมตวิา่คณุสามารถหาค าศัพททั์ง้หมดมาถามได ้คณุก็คงคาดหวงัวา่คนทีค่ณุถามทาง
จะชีท้างไปหอ้งน ้าใหค้ณุไดทั้นท ีหรอืตอบกลับมาดว้ยประโยคหรอืค าสัน้ๆ เทา่นัน้ เพราะถา้เขาตอบ
กลับดว้ยประโยคทีย่าวและซบัซอ้น คณุคงไมม่ทีางทีจ่ะเปิดพจนานุกรมในมอืทันแน่นอน 



ในปัจจบุัน ดว้ยเทคโนโลยอียา่ง google translate แคเ่พยีงคณุก็อปป้ีค าหรอืประโยคใสโ่ทรศัพท ์
google translate ก็จะแปลใหค้ณุเสร็จสรรพ แตส่มมตชิายชาวอติาลมีาคยุกบัคณุ แตค่ณุไมส่ามารถ
พมิพบ์ทสนทนานัน้ไดถ้กูเพราะมันยาวหรอืยากเกนิไป คณุจะท าอยา่งไร? คณุเชือ่ไหมวา่ในอกี 5 ปี
ขา้งหนา้ ปัญหาแบบนีจ้ะหมดไป 

Google translate ท างานอยูบ่นฐานของ Big Data ทกุครัง้ทีค่ณุใสข่อ้มลูลงไประบบ 
อัลกอรทิมึของมันเรยีนรูจ้ากขอ้มลู ท าใหม้ันฉลาดขึน้เรือ่ยๆ ปัจจบุันมคีนกวา่ 200 ลา้นคนใช ้google 
translate ในการแปลกวา่ 1 พันลา้นครัง้ในหนึง่วัน ดังนัน้จงึไมแ่ปลกทีเ่ราจะเห็นไดว้า่ google 
translate ท างานไดด้ขี ึน้มากในชว่งไมก่ีปี่ทีผ่า่นมา เมือ่มคีนใชเ้ยอะขึน้ 

แตส่ ิง่ทีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคตอกี 5 ปีขา้งหนา้จะเป็นดังตอ่ไปนี ้สมมตวิา่คณุอยูใ่นประเทศทีม่ี
ภาษาพดูกวา่ 700-800 ภาษา อยา่งปาปัวนวิกนิหีรอือนิโดนเีซยี สิง่ทีค่ณุตอ้งท าก็เพยีงแคห่ยบิ
สมารท์โฟนออกมา เปิดแอปพลเิคชนั และใสห่ฟัูง คณุจะไดย้นิภาษาทอ้งถิน่จากคนพืน้เมอืงทีค่ณุคยุ
ดว้ยเป็นภาษาไทย และเสยีงทีค่ณุไดย้นิในหฟัูงจะไมใ่ชเ้สยีงของ A.I. อยา่ง ‘Siri’ แตจ่ะเป็นเสยีงของ
เจา้ของบทสนทนาทีค่ณุก าลังคยุอยูด่ว้ยเองเลย ดว้ยความกา้วหนา้ของเทคโนโลยทีีส่ามารถแยกแยะ
คณุสมบัตขิองเสยีงไดอ้ยา่งละเอยีด ในอนาคตคณุจงึอาจไมต่อ้งพดูภาษาเดยีวกับคนทีค่ณุก าลังเดท
ดว้ยก็ได ้(หัวเราะ) 

นีเ่ป็นตัวอยา่งของการสือ่สารทีก่ าลังจะเปลีย่นไปในอนาคต สมัยทีผ่มยังท างานใหโ้อบามา 
พวกเราท าสิง่ทีค่นอืน่ในขณะนัน้มองวา่ไรส้าระ น่ันคอืการใชอ้นิเทอรเ์น็ตเพือ่หาเสยีงทางการเมอืง แต่
สดุทา้ยวธิกีารนีม้สีว่นส าคัญทีท่ าใหเ้ราชนะการเลอืกตัง้ได ้ทีผ่า่นมาผูค้นคุน้ชนิกับการรับขอ้มลู
ขา่วสารผา่นหนังสอืพมิพ ์หรอืวทิยโุทรทัศน ์แตใ่นปัจจบุัน วธิกีารรับขอ้มลูขา่วสารเปลีย่นไปอยา่งมาก 
ผูค้นตา่งรับรูข้อ้มลูผา่นอนิเทอรเ์น็ต เฟซบุก๊กลายเป็นชอ่งทางส าคัญในการรับขอ้มลูขา่วสารของทกุ
คน 

ตอนนีใ้นสหรัฐอเมรกิาเกดิขอ้ถกเถยีงใหญข่ึน้ วา่รัสเซยีเขา้มาแทรกแซงความคดิทางการเมอืง
ผา่นเฟซบุก๊หรอืไม ่ซึง่ส ิง่นีอ้าจเปลีย่นธรรมชาตพิืน้ฐานของการเลอืกตัง้ในสหรัฐฯ ใหไ้มเ่หมอืนเดมิ
อกีตอ่ไป 
  สิง่ทีน่่าจับตามองส าหรับประเทศไทยก็คอื หากอปุกรณ์เครอืขา่ย (Network 
Devices)  20,000 ลา้นชิน้ เพิม่ข ึน้เป็น 45,000 ลา้นชิน้ไดภ้ายใน 3 ปีขา้งหนา้ น่ันหมายความวา่เรา
ก าลังสรา้งอตุสาหกรรมเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตขึน้มา การเปลีย่นแปลงในอนาคตจงึไมไ่ดเ้กดิขึน้เฉพาะ
ในการสือ่สารเพยีงอยา่งเดยีว แตย่ังเกดิขึน้ในอตุสาหกรรมอืน่ๆ ทีเ่ราไมเ่คยคดิวา่มันเกีย่วขอ้งกับโลก
ดจิทัิล เชน่ การเกษตร การขนสง่ อตุสาหกรรมเหมอืงแร ่ทัง้หมดนีจ้ะถกูพลกิโฉมดว้ยเทคโนโลยี
ดจิทัิล 

ตัวอยา่งเชน่ ‘รถยนตไ์รค้นขบั’ google คอืบรษัิทแรกๆ ทีห่ันมาสนใจเรือ่งนี ้ผมขอสารภาพวา่
ครัง้แรกทีผ่มไดย้นิเรือ่งรถยนตไ์รค้นขบั ผมคดิวา่เป็นเรือ่งไรส้าระและแทบเป็นไปไมไ่ดเ้ลย รถยนตท์ี่
ไมม่คีนขบัจะมอียูไ่ดอ้ยา่งไรกัน เมือ่ไดเ้จอกับคนของกเูกลิเขาจงึทา้ผมใหล้องไปดสู ิง่ทีบ่รษัิทได ้
พัฒนาขึน้ทีส่ านักงานใหญข่องกเูกลิในแคลฟิอรเ์นยี 
พวกเขาใหผ้มลองน่ังรถไรค้นขบั สิง่ทีผ่มสงัเกตเห็นเป็นอันดับแรกคอื ไมม่พีวงมาลัยในรถ! ผมเขา้ไป
น่ังในนัน้ จากนัน้รถก็เริม่ขบัไปรอบๆ ทีจ่อดรถอยู ่3 รอบ ผมรูส้กึเหมอืนก าลังน่ังรถเด็กเลน่ทีล่กูๆ ผม
เคยน่ัง แตแ่ลว้รถก็ขบัออกไปสูถ่นนใหญ ่และขบัเร็วขึน้เรือ่ยๆ ไมก่ีน่าทก็ีขบัตรงขึน้ทางดว่น ตอนนัน้
ผมคดิจรงิๆ วา่ผมจะตายไหม มันเป็นชว่งเวลาทีผ่มแทบจะเสยีสตไิปเลย แตอ่กีใจหนึง่ผมก็คดิวา่ “มัน
ขบัไดเ้องจรงิๆ ดว้ย!” 

 
  



เมือ่รหสัพนัธกุรรมคอืฐำนของอตุสำหกรรมระดบั
พนัลำ้นในอนำคต 
  

อกีสิง่หนึง่ทีพ่ลกิโฉมโลกในอกีไมก่ีปี่ขา้งหนา้ คอืการใชพั้นธศุาสตรใ์นเชงิพาณชิย ์
อตุสาหกรรมระดับพันลา้นดอลลารส์หรัฐฯ ลา่สดุถกูสรา้งขึน้บนฐานของโคด้คอมพวิเตอร ์อตุสาหกรรม
ระดับพันลา้นดอลลาร ์ในวนัขา้งหนา้จะถกูสรา้งขึน้จากฐานรหัสพันธกุรรม 

ปัจจบุันเราสามารถถอดขอ้มลูจากยนีกวา่ 20,000-25,000 ยนีในรา่งกายของเราออกมาไดแ้ลว้ 
ซึง่ส ิง่นีก้ าลังจะพลกิอนาคตวงการการแพทยแ์ละชวีติของเราในอกีไมก่ีปี่ขา้งหนา้ 

ตอนนีผ้มประจ าอยูท่ีม่หาวทิยาลัยจอนสฮ์อปกนิส ์(Johns Hopkins University) ซึง่เป็น
มหาวทิยาลัยทีก่ารศกึษาวจัิยทางการแพทยท์ีด่ทีีส่ดุแหง่หนึง่ของโลก ผมไดค้ยุกับศาสตราจารยท์า่น
หนึง่ทีน่ั่น เขาถามผมวา่ ‘เวลาทีค่ณุไปหาหมอแลว้หมอเจาะเลอืดไป เขาเอาไปท าอะไร’ ผมตอบวา่ 
‘หมอก็เอาเลอืดไปตรวจวดัคอเลสเตอรอล และตรวจคา่ตา่งๆ’ ศาสตราจารยท์า่นนัน้จงึบอกผมวา่ 
‘อเล็ก ถา้คณุสง่เลอืดนัน้มาใหผ้มพรอ้มกับเงนิ 4,000 ดอลลาร ์ผมสามารถดงึยนีออกมากจากเลอืด
นัน้และตรวจหามะเร็งในขนาดทีเ่ล็กมาก เล็กขนาดเพยีงแค ่1% ของขนาดมะเร็งที ่MRI ตรวจจับได’้ 
ลองคดิดวูา่ทีผ่า่นมามผีูค้นมากมายแคไ่หนทีเ่สยีชวีติดว้ยโรคมะเร็ง สว่นมากเป็นเพราะพวกเขาตรวจ
พบชา้เกนิไป เมือ่มะเร็งอยูใ่นขัน้ที ่3 หรอื 4 แลว้ แตห่ากเราสามารถตรวจพบมะเร็งไดต้ัง้แตแ่รก
ในชว่งทีส่ามารถรักษาใหห้ายขาดได ้มะเร็งจะเปลีย่นจากฆาตกรทีค่รา่ชวีติผูค้นมากมายมาเป็นศัตรทูี่
งา่ยตอ่การเอาชนะได ้ซึง่ส ิง่นีก้ าลังเกดิขึน้แลว้ในตอนนี ้

หัวใจของเรือ่งนีอ้ยูท่ีร่าคา 4,000 ดอลลาร ์ซึง่ศาสตราจารยท์า่นนีบ้อกผมในขณะนัน้เมือ่ 3 ปี
กอ่น ถา้เรายอ้นกลับเมือ่นวตักรรมนีไ้ดถ้กูน ามาใชค้รัง้แรกมันมรีาคาสงูถงึ 2.7 พันลา้นดอลลาร ์10 ปี
ถัดมาราคาลดเหลอื 100,000 ดอลลาร ์เมือ่ 5 ปีกอ่นเหลอื 10,000 ดอลลาร ์เมือ่ 3 ปีกอ่นคอื 4,000 
ดอลลาร ์และในปัจจบุันเหลอืเพยีง 1,400 ดอลลารเ์ทา่นัน้ 

เมือ่เทคโนโลยวีเิคราะหข์อ้มลูทางพันธศุาสตรม์ปีระสทิธภิาพมากขึน้อยา่งมากจากการทีเ่รามี
ขอ้มลูทางพันธกุรรมมหาศาล คา่ใชจ้า่ยในการใชเ้ทคโนโลยใีนการทดสอบพันธกุรรมจงึลดลงอยา่ง
มาก กอ่นหนา้นีก้ารทดสอบดังกลา่วอาจท าไดเ้ฉพาะในกลุม่มหาเศรษฐเีทา่นัน้ เพยีงไมก่ีปี่หลัง
จากนัน้ชนชัน้กลางก็สามารถเขา้ถงึการทดสอบแบบนีไ้ด ้และในอนาคตมันอาจกลายเป็นเรือ่งท่ัวไป
ส าหรับทกุคน 

อกีสิง่หนึง่ทีน่่าสนใจเกีย่วกับการใชพั้นธกุรรมในเชงิพาณชิย ์คอื Xenotransplantation หรอื
การปลกูการเปลีย่นถา่ยอวยัวะตา่งสปีชสี ์ปัจจบุันไดม้กีารทดลองแลว้ทีส่หรัฐอเมรกิา เราไดค้น้พบ
วธิกีารปรับแตง่ยนีของหม ูใหห้มเูตบิโตมาพรอ้มกับอวยัวะบางอยา่งทีส่ามารถน ามาปลกูถา่ยใหก้ับ
มนุษยใ์นภายหลังได ้เชน่ ปอด ตับ และไต นวตักรรมนีม้คีวามส าคัญมาก เพราะการหาอวยัวะเหลา่นี้
มาใชใ้นการปลกูถา่ยในปัจจบุันนัน้ยากมาก เรือ่งนีอ้าจฟังดเูหลอืเชือ่ แตเ่ป็นเรือ่งทีท่ าไดจ้รงิ 
ตอนนีผ้มอาย ุ45 ปี ตอนทีผ่มเกดิอายขุยัเฉลีย่ของมนุษยอ์ยูท่ีร่าวๆ 58 ปี แตปั่จจบุันนีไ้ดเ้พิม่ข ึน้เป็น 
72 ปี และคงไมน่่าแปลกใจอะไร ถา้อายขุยัเฉลีย่ของมนุษยจ์ะเพิม่ขึน้ใกล ้90 ปีไดใ้นอนาคต เรามี
แนวโนม้ทีจ่ะมอีายยุนืยาวขึน้เรือ่ยๆ แตอ่ยา่งทีผ่มไดก้ลา่วไวต้อนตน้ เมือ่มกีารสรา้งสรรคก็์ยอ่มมกีาร
ท าลาย มกีารเปลีย่นแปลงน ามาซึง่ดา้นบวกก็มดีา้นลบตามมาดว้ย 

การทีเ่ราอายยุนืขึน้ไมไ่ดห้มายความวา่เราจะมบีัน้ปลายชวีติทีด่เีสมอไป ยายของผมเพิง่เสยี
ไปเมือ่ปีทีแ่ลว้ดว้ยอาย ุ99 ปี ผมรักยายผมมาก แตผ่มเองก็ไมแ่น่ใจวา่ในชว่ง 5 ปีสดุทา้ยของทา่นที่
เทคโนโลยสีามารถยือ้รา่งกายของทา่นไวไ้ดแ้ตไ่มอ่าจยือ้ความคดิจติใจใหอ้ยูย่าวนานไปดว้ย 
  
 
  



เมือ่หุน่ยนตส์ำมำรถ ‘คดิ’ ได ้
  

อกีสิง่หนึง่ทีจ่ะเป็นการเปลีย่นแปลงส าคัญในอนาคตอันใกลน้ี ้คอื A.I. หรอืปัญญาประดษิฐ ์
หุน่ยนตท์ีพ่วกเราเคยเห็นในภาพยนตรย์คุ 70’s ก าลังกลายเป็นจรงิไดใ้นปี 2020 

สมมตวิา่ในขณะทีผ่มก าลังยนืพดูบนเวทอียูน่ี ้จู่ๆ  หุน่ยนต ์C-3PO จากเรือ่ง Star Wars ก็โผล่
มาและขดัจังหวะผม กอ่นจะพดูวา่ “ขอโทษครับ” แลว้เดนิลงบันไดไปน่ังในหมูผู่ฟั้ง ถา้คณุเป็นคน
หมกมุน่กับเทคโนโลยเีหมอืนเชน่ผม คณุคงสงสยัวา่ อะไรทีจ่ะท าอยา่งไรใหหุ้น่ยนตม์คีวามสามารถใน
การคดิจนสามารถทีจ่ะขดัจังหวะการบรรยายของผม พดูแทนตนเอง ขอโทษ และหาทีน่ั่งวา่งเดนิลง
ไปน่ังได ้

เราจะท าอยา่งไรใหส้ ิง่เหลา่นัน้เกดิขึน้ไดจ้รงิ ค าตอบก็คงเป็นการใชเ้งนิหลายพันลา้นดอลลาร ์
เพือ่สรา้งฮารด์แวรแ์ละซอฟตแ์วรท์ีฉ่ลาดเทยีบเทา่กับเจา้หุน่ C-3PO แตใ่นความเป็นจรงิไมม่ใีคร
ลงทนุขนาดนัน้เพือ่สรา้งหุน่ยนตข์ ึน้มา 

ค าตอบจรงิๆ อยูท่ี ่‘คลาวด ์(Cloud)’ คลาวดค์อืคลงัจัดเก็บขอ้มลูและระบบประมวลผลขนาด
ใหญ ่ทีค่ณุสามารถเชือ่มตอ่แบบไรส้ายโดยใชโ้ทรศัพทม์อืถอื หรอือปุกรณ์คอมพวิเตอรข์องคณุ 
ยังจ าทีผ่มพดูไดไ้หมครับ วา่ในอกีสามปีขา้งหนา้ เราจะมอีปุกรณ์เครอืขา่ยทีเ่ชือ่มตอ่กันกวา่ 45,000 
ลา้นชิน้ หนึง่ในอปุกรณ์เครอืขา่ยนัน้คอืหุน่ยนต ์ดังนัน้ หุน่ยนตใ์นอนาคตอาจไมไ่ดเ้ป็นเหมอืน C-3PO 
ในภาพยนตรท์ีม่ฮีารด์แวรแ์ละซอฟตแ์วรท์รงพลังในตัวเอง แตค่วามสามารถของมันจะมาจากการเป็น
อปุกรณ์เครอืขา่ยทีเ่ชือ่มตอ่กับคลาวด ์ราคาของหุน่ยนตใ์นอนาคตจงึอาจไมไ่ดส้งูอยา่งทีห่ลายๆ คน
คาดเอาไว ้

ดังนัน้ ในอนาคตหุน่ยนตจ์ะมคีวามนกึคดิและท าสิง่ตา่งๆ ไดแ้บบ C-3PO ทีผ่มเลา่ไดด้ว้ยการ
สง่ขอ้มลูไปยังคลาวดแ์ละไดรั้บขอ้มลูประมวลผลกลับมาเป็นค าสัง่ในเวลาเพยีงเสีย้ววนิาท ีสิง่นี้
หมายความวา่ในอนาคตหุน่ยนตจ์ะกลายเป็นแรงงานทีส่ามารถ ‘คดิ’ เอง และท างานทีม่คีวามซบัซอ้น 
ไมใ่ชแ่คง่านทีซ่ ้าๆ เหมอืนเครือ่งจักรในโรงงานได ้

 

ดงันัน้ ในบรบิทของอตุสาหกรรมแหง่โลกอนาคตที ่
A.I. มศีกัยภาพมากขึน้เรือ่ยๆ ค าถามทีเ่กดิขึน้คอื เรา
ตอ้งปรับตวัและเรยีนรูอ้ะไรบา้งรับมอืกบัการ
เปลีย่นแปลงนี?้ 
 
  

ทีม่า : https://www.the101.world/issues-2/world/the-industries-of-the-future/ 
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