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การจัดการโซ่อุปทานมังคุดเพือ่การส่งออก: บทบาทขององค์กรทางสังคม 
และโซ่อุปทานสมัยใหม ่ 

 
ชิติพทัธ์ จนิาบุญ 

 
บทคดัย่อ 

มังคุดได้รับการยอมรับว่าเป็นผลไม้เศรษฐกิจที่มีความส าคัญประเภทหนึ่งที่
ได้รับความนิยมมากของประเทศไทย และเป็นที่นิยมของผู้บริโภคทั้งในประเทศไทยและ
ต่างประเทศ นอกจากนี้ความต้องการในการบริโภคมังคุดนับวันยิ่งเพิ่มมากขึ้น ส่งผล
ให้มังคุดเป็นผลไม้ที่ได้รับความนิยมเพาะปลูกของเกษตรกร ทั้งภาคใต้และภาค
ตะวันออกของประเทศไทย ซึ่งรวมถึงเกษตรกรในอ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร ดังนั้น
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการจัดการห่วงโซ่อุปทาน ปัญหาและอุปสรรค
ที่เกิดขึ้น รวมถึงวิธีการในการด าเนินงานเพื่อน าไปสู่การพัฒนาประสิทธิภาพของการ
รวบรวมผลผลิตมังคุดเพื่อการส่งออก โดยขอบเขตการศึกษาครั้งนี้มุ้งเน้นไปที่กลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคุดศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา อ าเภอหลังสวน จังหวัด
ชุมพร โดยการศึกษาในครั้งนี้ได้ประยุกต์ใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยการ
เก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถามกึ่งโครงสร้าง และการสัมภาษณ์เชิงลึกได้ถูกน ามาใช้
เพื่อให้ได้รับข้อมูลที่ครอบคลุม ซึ่งข้อมูลเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณถูกน ามาวิเคราะห์
โดยใช้เครื่องมือ SWOT analysis และ TOWS  matrix เพื่อใช้ท าความเข้าใจการจัดการ
ห่วงโซ่อุปทาน ปัญหาและอุปสรรค รวมถึงวิธีการในการด าเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนกลุ่มมังคุดศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลาเพื่อน าไปสู่การพัฒนา
ประสิทธิภาพของการรวบรวม ผลผลิตมังคุดเพื่อการส่งออก จากผลการศึกษาแสดงให้
เห็นว่าตลาดของมังคุดเพื่อการส่งออกมีแนวโน้มที่จะขยายตัวเพิ่มมากขึ้นท้ังส่งออก
ภายในประเทศและนอกประเทศ แม้ในสภาวะปัญหาทางด้านแรงงานที่ขาดแคลน 
ต้นทุนการผลิตที่สูงขึ้นและรวมถึงผลผลิตที่ไม่สม่ าเสมอ ซึ่งในห่วงโซ่อุปทานของกลุ่ม
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วิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคุดศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลาได้ให้ความส าคัญกับ
บทบาทองค์กรทางสังคมที่สนับสนุนเกษตรกรเพื่อน าไปสู่การพัฒนาประสิทธิภาพของ
การรวบรวมผลผลิตมังคุดเพื่อการส่งออกของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคุดศูนย์การ
เรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร 
 
ค าส าคัญ:  การจดัการโซ่อุปทาน / กลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคดุศูนยก์ารเรยีนรู้

การเกษตรทา่มะพลา 
 
Abstract 

Mangosteen has been recognized as one of the most important 
economical fruits of Thailand. It is popular among consumers both domestic 
and international. Moreover, the need of consumption of mangosteen has 
been increasing every day. As a result, mangosteen has become a very 
popular crop for agriculturists in both the southern and eastern part of 
Thailand which includes agriculturists in Lang Suan District, Chumphon 
Province. Therefore, the objective of this study is to investigate the 
management of the supply chain, to find out the problems and obstacles, 
and to find out the method in fruits harvesting operation in order to develop 
efficient fruit harvest and collecting for export. The scope of this study 
focuses on Small and Micro Community Enterprise Learning Center, 
Tamapa Agriculture, Lang Suan District, Chumphon Province. This study 
has been adapted to qualitative and quantitative research. Semi-structured 
questionnaires and in-depth interviews have been used in order to get 
comprehensive information. The qualitative and quantitative data were 
analyzed by the use of SWOT analysis and TOWS matrix in order to 
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understand the supply chain management, problems, and obstacles of the 
operation of Small and Micro Community Enterprise Learning Center, 
Tamapa Agriculture in order to lead to efficient fruit harvest and collecting 
for export. The study shows that the fruit marketing tends to grow both 
domestically and internationally even in a state with a shortage of labor and 
higher production costs, and uneven production. The supply chain of Small 
and Micro Community Enterprise Learning Center, Tamapa Agriculture, has 
focused on the role of agriculturists supporting social enterprise at a 
necessary step efficient fruit harvests and collection for export.  

 
Keyword: Supply Chain Management / Small and Micro Community 

Enterprise Learning Center / Tamapa Agriculture 
 
1. บทน า 
 ธุรกิจเกษตรนับเป็นหนึ่งในภาคธุรกิจหลักที่ส าคัญในการสนับสนุนการ
พัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคมโดยรวมทั้งในระดับประเทศและระดับโลก ปัจจุบัน
ผลไม้ของประเทศไทยสามารถสร้างมูลค่าในการส่งออกน าเงินเข้าประเทศได้ใน
ปริมาณที่มาก อีกทั้งมีการขยายตัวของมูลค่าการส่งออกเพิ่มขึ้นทุกปี มังคุดนับเป็น
ผลไม้เศรษฐกิจที่ส าคัญประเภทหนึ่งของประเทศไทย โดยมังคุดสามารถท ารายได้
เข้าประเทศปีละประมาณ 3,000 ล้านบาท และมังคุดยังเป็นที่ต้องการจาก
ผู้ประกอบการธุรกิจส่งออกสินค้าเกษตร เริ่มเป็นที่นิยมในประเทศจีน เวียดนาม 
ญี่ปุ่น และทวีปยุโรป ในขณะที่มูลค่าการส่งออก ในปี 2555 มีปริมาณเพิ่มขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง 
 การเพาะปลูกมังคุดของประเทศไทย ในปี 2555 ปลูกมากในพื้นที่ภาคใต้ 
ภาคตะวันออก และภาคกลาง จากสถิติย้อยหลัง 2552-2553 ปริมาณมังคุด
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ส่วนมากจะอยู่ที่ภาคใต้ ของประเทศไทย ซึ่งมีปริมาณ 3 ใน 5 ของทั้งหมด คิดเป็น
ร้อยละ 60 โดยปริมาณมังคุดที่มีอยู่ในภาคใต้ ส่วนใหญ่มาจาก 2 จังหวัด คือ 
จังหวัดนครศรีธรรมราช และจังหวัดชุมพร ปัจจุบันพบว่าเกษตรกรใน อ.หลังสวน 
ส่วนใหญ่มุ่งไปเพาะปลูกมังคุดเป็นผลไม้หลัก เนื่องจากเป็นผลไม้ที่มีความต้องการ
บริโภคสูงและราคาดีเป็นผลไม้เศรษฐกิจที่มีการส่งออกเป็นอันดับต้นๆ ของประเทศ
ไทย ส านักงานเกษตรชุมพรจึงมีนโยบายการพัฒนาแบบครบวงจร โดยมีการ
สนับสนุนการจัดตั้งกลุ่มวิสาหกิจชุมชน เพื่อจะช่วยให้เกษตรกร หรือสมาชิกกลุ่ม 
สามารถท างานสนับสนุนแบบบูรณการเพื่อให้สามารถพึ่งพาตนเองได้ ทั้งด้าน
วิชาการ ด้านเงินทุน ด้านการตลาด รวมถึงแก้ไขปัญหาต่างๆที่เกิดขึ้นจากการผลิต
มังคุด 
 ด้วยเหตุผลดังกล่าวขา้งต้นนี้ ผู้ศึกษามีความสนใจที่จะศึกษาการจัดการโซ่
อุปทานมังคุดเพื่อการส่งออก: บทบาทขององค์กรทางสังคมและโซ่อุปทานสมัยใหม่ 
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคุดศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา อ าเภอหลัง
สวน จังหวัดชุมพร เพื่อทราบถึงการจัดการมังคุดเพื่อการส่งออก การจัดการโซ่
อุปทาน ถึงการหมุนเวียน และวิถีของตลาดมังคุด และระบบการบริหารสมบูรณ์แบบ 
โดยเฉพาะการกระจายรายได้สู่หน่วยผลิตในกลุ่ม ค านึงถึงความรับผิดชอบต่อสังคม 
การเอื้อเฟื้อแบ่งปัน รวมถึงการเพิ่มข้อมูลข่าวสารให้กับสมาชิก และที่ส าคัญการ
ด าเนินงานของกลุ่มมังคุดเพื่อการส่งออกจะเป็นแนวทางในการด าเนินงานใน
สมัยใหม่ 
 
2. วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อศึกษารูปแบบการจัดการโซ่อุปทานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่ม
มังคุดศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา (รูปแบบการจัดการรวบรวมมังคุดเพื่อ
การส่งออกที่ด าเนินงานในปัจจุบัน เป็นวิธีที่ดีที่สุด ส าหรับกลุ่มมังคุดเพื่อการส่งออก
หรือไม่) 
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2. เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรค์จากการด าเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนกลุ่มมังคุดศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา (ปัจจัยที่ ส่งผลต่อการ
ด าเนินงานของกลุ่มมังคุดเพื่อการส่งออกเป็นอย่างไร) 

3. เพื่อศึกษาวิธีการและบทบาทขององค์กรทางสังคม ของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนกลุ่มมังคุดศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา (ส่ิงที่เกษตรกรได้รับจากเป็น
สมาชิกของกลุ่มมังคุดเพื่อการส่งออก คืออะไร)   

4. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาตลาด และสร้างกลยุทธ์ เพื่อเพิ่ม
ศักยภาพของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคุดศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา 
(สภาวะความต้องการของตลาดมังคุดเพื่อการส่งออก ของตลาดส่งออกภายในและ
ภายนอกประเทศเป็นอย่างไร และมีแนวทางการพัฒนา หรือสร้างกลยุทธ์อย่างไร) 
  
3. วิธีการด าเนินการวิจัย 
 งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงการวิเคราะห์เชิงพรรณนาโดยมีวิธีวิจัยแบบ
ผสมผสานกันระหว่าง วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ และเชิงปริมาณ ผู้วิจัยมีความสนใจศึกษา
แนวทางการจัดการโซ่อุปทาน และบทบาทขององค์กรทางสังคม เพื่อพัฒนาการ
ส่งออกของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคุดศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา 
อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร โดยประชากรที่ใช้ในการศึกษาซึ่งสามารถแบ่ง
ออกเป็น 3 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย (1) เกษตรกรที่เป็นสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
กลุ่มมังคุดศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา มีสมาชิกทั้งหมด 130 คน ใช้ทฤษฎี
สูตรการกลุ่มตัวอย่างของทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane, 1973) โดยให้ความคาด
เคล่ือนของกลุ่มตัวอย่างเท่ากับร้อยละ 5 (0.05) ได้กลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 98 คน 
ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบสะดวก 
(convenience sampling) (2) ผู้ประกอบการ/ผู้ส่งออกมังคุด โดยการใช้วิธีการสุ่ม
ตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive  Sampling) แบบก าหนดจ านวนโควต้าจาก
ผู้ประกอบการที่เข้าเคยเข้าร่วมประมูลผลผลิตมังคุดเพื่อการส่งออกของกลุ่ม
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วิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคุดศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา ในปี 2555 โดยได้
กลุ่มตัวอย่างผู้ประกอบการ/ผู้ส่งออกมังคุดได้ 15 ผู้ประกอบการ ประกอบด้วย (3) 
คณะกรรมการกลุ่ม โดยการใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 
Sampling) จากคณะกรรมการบริหารของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคุดศูนย์การ
เรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา ในปี 2555 ซึ่งประกอบด้วย  ประธาน และกรรมการของ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคุดศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา โดยได้กลุ่ม
ตัวอย่างจ านวน 10  คน 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ การส ารวจ การสัมภาษณ์ และแบบสอบถาม 
โดยแบบสอบถามจ านวน 4 ตอนประกอบด้วย (1) เป็นค าถามข้อมูลเกี่ยวกับ
ลักษณะโดยทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (2) ประโยชน์ที่ได้รับจากการมีกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคุดศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา (3) ปัญหาและอุป
สรรค์ที่ส่งผลกระทบจากการมีกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคุดศูนย์การเรียนรู้
การเกษตรท่ามะพลา โดยมีลักษณะการวัดแบบมาตราวัดของลิเคริ์ทสเกล (Likert’s 
ratingscale) แบ่งเป็น 5 ระดับ (4) แนวทางข้อเสนอแนะการด าเนินงานและแนวทาง
การตลาดในการจัดการมังคุดเพื่อการส่งออก 
 การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา (descriptive statistic) 
คือ สถิติค่าความถี่ (frequency) ค่าร้อยละ (percentage) และการวิเคราะห์ข้อมูลสรุป
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคุดศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา โดยใช้ 
Business Model Canvas และแผนธุรกิจหน้าเดียว เพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ออกมา
ในรูปแบบการจัดการโซ่อุปทาน และให้สะท้อนผลการด าเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนกลุ่มมังคุดศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา ออกมาในรูปแบบบทบาทของ
องค์กรทางสังคม (Social Enterprise) 
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4. ผลการวิจัย 
 การวิเคราะห์ผลใน ส่วนท่ี 1 ผลจากการวิเคราะห์การออกแบบโมเดลธุรกิจ 
หรือรูปแบบการด าเนินงาน โดยใช้ Business Model Canvas ท าให้ทราบถึงวิธีการ
ด าเนินธุรกิจของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคุดศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา 
ว่ามีการด าเนินการในแบบธุรกิจที่โครงสร้างองค์กรแบบง่าย (ล าดับชั้น) โดยมีการ
แนวทางในการท าธุรกิจเพื่อพัฒนาผลผลิตมังคุด ให้มีคุณภาพ และมาตรฐานในการ
ส่งออก โดยใช้องค์ความรู้จากการศึกษา และบริหารงานจากคณะกรรมการกลุ่ม 
เพื่อถ่ายทอดให้กับสมาชิกของกลุ่ม ในการผลิตมังคุดที่มีคุณภาพ และมีการจัด
จ าหน่ายในรูปแบบการประมูลราคาจากผู้ประกอบการ หรือผู้ท าส่งออกมังคุด โดยคู่
ค้าตลาดที่ส าคัญในการท าส่งออก คือ ประเทศจีน และประเทศเวียดนาม กลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคุดศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา มีการจัดหารายได้
จากการท่ีสมาชิกน าผลผลิตมารวบรวมที่กลุ่ม โดยคิดอัตรา ทุกๆ 1 กิโลกรัม หักเงิน
เข้ากลุ่มวิสาหกิจชุมชนมังคุด ศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา จ านวน 1 บาท 
และน ารายได้มาเป็นค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน และบริหารงานของกลุ่ม โดยใช้
หลักการในเรื่องของบทบาทขององค์กรทางสังคม 

 
รูปที่ 1  Business Model Canvas 
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 การวิเคราะห์ผลใน ส่วนที่ 2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลรูปแบบการจัดการ
โซ่อุปทาน และระบบโลจิสติกส์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคุดศูนย์การเรียนรู้
การเกษตรท่ามะพลา  

 
รูปที่ 2  การจัดการโซ่อุปทานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนมังคุดศูนย์การเรียนรู้

การเกษตรท่ามะพลา 
  
 โดยห่วงโซ่อุปทานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนมังคุดเพื่อการส่งออก ต าบลท่า
มะพลา เป็นระบบห่วงโซ่อุปทานของเกษตรสมัยใหม่ ที่มีความแตกต่างกับห่วงโซ่
ของการผลิตมังคุดแบบเก่า หรือแบบดั้งเดิมค่อนข้างมาก เพราะจะเป็นห่วงโซ่ที่มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งเกิดจากความตอ้งการให้ผลผลิตมังคดุมคีุณภาพมากขึน้ ท า
ให้เกษตรกรหันมาใช้การรวมกลุ่มกันมากขึ้น เพื่อพัฒนาเป็นองค์กรและเป็นองค์ที่
เข้มแข็ง เพื่อจัดการระบบการผลิตและการเก็บเกี่ยวในมีประสิทธิภาพและลดความ
สูญเสีย ส่วนการจัดตั้งกลุ่มที่เป็นอุตสาหกรรมกลางน้ าเพื่อช่วยให้เกษตรกร หรือ
สมาชิกกลุ่มสามารถขายผลผลิตให้มีราคาที่สูง โดยการมีหลักในการจัดการกลุ่มหรือ
โครงสร้างของกลุ่ม ขอบข่ายหน้าที่การท างาน การท างานอย่างเป็นระบบ และการ
รวบรวมผลผลิตของเกษตรกรยังช่วยให้มีอ านาจต่อรองกับพ่อค้าคนกลาง โดยที่
ผลผลิตที่มีคุณภาพเป็นปัจจัยในการต่อรอง ลักษณะของการตลาดยังเป็นแบบธุรกิจ 
(กลุ่ม) กับธุรกิจ (ผู้ประกอบการ) ในรูปของการค้าแบบสินค้าเกษตรที่ซื้อขายใน
ปริมาณมาก (Agriculture Commodity Trade) ส่วนปลายน้ าของโซ่อุปทานท าให้
ผลผลิตที่ผลิตได้สามารถกระจายผลผลิตได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพิ่มมูลค่าการ
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ส่งออก ไม่เกิดสภาวะของล้นตลาดเหมือนที่เกิดขึ้นกับเกษตรกรที่เพาะปลูกมังคุด 
ดังนัน้การส่งเสริมให้เกิดการรวบกลุ่มของเกษตรกรแล้วมีการจัดการโซ่อุปทานที่ดีจะ
ท าให้เกษตรกรสามารถพึ่งพาตนเองได้ และเป็นการเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับ
เกษตรกรได้อย่างยั่งยืน ดังตัวอย่างการบริหารจัดการโซ่อุปทานของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนมังคุดเพื่อการส่งออก ต าบลท่ามะพลา อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร 
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รูปที่ 3 โซ่อุปทานของกลุ่ม ภาพรวมใหญ ่

 
 การวิเคราะห์ผลใน ส่วนที่ 3  การวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรค์จากการ
ด าเนินของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคุดศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลาโดย

การวิจัย และส่งเสริม 

ปุ๋ย และสารเคม ี
เทคโนโลย ีผลผลิตจากเกษตร )สมาชิกกลุ่ม(  

กลุ่มมังคุดเพื่อการ
ส่งออก ท่ามะพลา 

การคัดขนาดมังคดุ
จากฝ่ายคณุภาพ 

การรวบรวมกลุ่มมังคุด 
(100%) 

ประมูลผลผลิตโดย
ผู้ประกอบการ

กลุ่มได้รับเงนิจาก
ผู้ประกอบการ 

ในประเทศ 
(40%) 

ส่งออก (60%) 

ตลาดไท สี่มุมเมือง 
20% 

พ่อค้าปลีกสู่ ผู้บริโภค ผู้ค้าตลาดปลายทาง
นอกประเทศ 

เบอร์ด า (13 %) 

เบอร์ 4 (19 %) 

เบอร์ดอก (10 %) 

เบอร์ 3 (21 %) 

เบอร์ 2 (3 %) 

เบอร์ 1 (34 %) 
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จ าแนกออกเป็น 2 ด้าน คือ ด้านของสมาชิกกลุ่ม และผู้ประกอบการ หรือผู้ท ามังคุด
ส่งออก 
 สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคุดศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่า
มะพลา 
 สมาชิกในกลุ่มมีระดับการศึกษาอยู่ในระดับ มัธยมศึกษาตอนต้น และตอน
ปลาย ร้อยละ 34 โดยมีเพียงร้อยละ 17 ที่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี แสดงให้
เห็นถึงระดับการเรียนรู้และการศึกษาที่ยงัเป็นระดับชาวบ้านท่ีต้องการ การให้ความรู้
จากหน่วยงาน แต่สมาชิกร้อยละ 48 ที่มีประสบการณ์การท าสวนมังคุด มากกว่า 20 
ปี และร้อยละ 22 ที่มีประสบการณ์ในระหว่าง 16-20 ปี และสมาชิกส่วนใหญ่มีเนื้อที่
ในการปลูกมังคุดเพื่อการส่งออกในเกณฑ์ ระหว่าง 6-10 ไร่ ร้อยละ 41 ในส่วนของ
การเป็นสมาชิกส่วนมากเป็นสมาชิกของกลุ่ม มากกว่า 3 ปี ถึงร้อยละ 44 โดย
สมาชิกร้อยละ 89 ต้องการรับความรู้และวิธีการการจัดการผลผลิตมังคุดเพื่อการ
ส่งออก จากกลุ่มวิสาหกิจชุมชนมังคุดเพื่อการส่งออกท่ามะพลา มีเพียงร้อยละ 17 
เท่านั้นท่ีศึกษาข้อมูลด้วยตนเอง และสมาชิกในกลุ่มเห็นด้วยกับการเข้าเป็นสมาชิก
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคุด ศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา เนื่องจาก
การเป็นสมาชิกของกลุ่มสามารถท าให้สมาชิกร้อยละ 100 ขายผลิตได้ในราคาดี  
ผลผลิตมีคุณภาพมากขึ้น มีตลาดรองรับผลผลิตที่ออกจ าหน่าย และสมาชิกได้รับ
ความรู้ในเรื่องของขบวนการการผลิต มีการสนับสนุนอุปกรณ์การผลิต หรือสารเคมี
ในการผลิต แต่ยังมีร้อยละ 12 ที่ต้องการให้กลุ่มจัดการเรื่อง  ของการช่วยเหลือ
สนับสนุนในการซื้ออุปกรณ์ สารเคมี ในราคาถูกกว่าท้องตลาด 
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ตารางที่ 1  ปัญหาและอุปสรรค์จากการผลิตมังคุดของสมาชิก 

ประเด็นปัญหาและอุปสรรค์ 
ระดับของปัญหาและอุปสรรค์ 

ค่าเฉล่ีย 
/ร้อยละ  

แปรผล อันดับ มาก 
ที่สุด 

มาก 
ปาน 
กลาง 

น้อย 
น้อย 
ที่สุด 

1. ขาดแคลนแรงงาน 38 28 20 14 0 3.9 มาก 1 

2. มีผลผลิตไม่สม่ าเสมอทุกปี 6 32 54 8 0 3.4 ปานกลาง 2 

3. ต้นทุนการผลิตมีราคาแพง 12 24 52 12 0 3.4 ปานกลาง 2 

4. ผลผลิตได้รับความเสียหาย
จากโรคแมลง และศัตรูพืช  

4 32 42 18 4 3.1 ปานกลาง 3 

5. ขาดแคลนปัจจัยด้านพลังงาน 
)น้ า ไฟฟ า (ในการท าสวน  

8 24 28 36 4 2.9 ปานกลาง 4 

6. ขาดแคลนปัจจัยการผลิต 
)อุปกรณ์ ที่ใช้ในการผลิต(  

0 20 38 14 0 2.7 ปานกลาง 5 

7. ขาดความรู้เรื่องการผลิตที่ดี 0 6 26 60 8 2.3 น้อย 6 

ค่าเฉล่ียรวม      3.1 ปานกลาง 

  
 สมาชิกประสบปัญหาในการจัดการแรงงานที่เข้ามาช่วยในขบวนการผลิต
และเก็บเกี่ยวผลผลิต โดยมีปัญหารองลงมาได้แก่ต้นทุนการผลิตที่สูง และผลผลิต
มังคุดที่ออกไม่สม่ าเสมอ แต่ยังเป็นผลดีของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคุด ศูนย์การ
เรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา ที่มีการให้ข้อมูลและช่วยเหลือสมาชิก จึงท าให้สมาชิกมี
ระคับความพอใจและไม่วิตกกังวลกับปัญหาการขาดความรู้ในการผลิต 
 ผู้ประกอบการ หรือผู้ท ามังคุดส่งออก 
 ผู้ประกอบการส่วนใหญ่ น าผลผลิตที่ได้จากกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคุด 
ศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา ส่งออกนอกประเทศ โดยมีประเทศประเทศจีน
เป็นฐานในการรับผลผลิต และมีการกระจายสินค้าบางส่วนในประเทศ โดยกระจาย
สินคา้ให้กับพ่อค้าขายปลีก ผู้ประกอบการมีตลาดการส่งออกผลผลิตมังคุดออกนอก
ประเทศไทย ถึงร้อยละ 70.83 โดยมีการส่งออกไปยังเอเชียตะวันออก ร้อยละ 45.83 
และเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ร้อยละ 25 โดยในการส่งไปยังเอเชียตะวันออก ประเทศ
ที่ผู้ประกอบส่งผลผลิตออกไปจ านวนมากมากที่สุด คือประเทศจีน คิดเป็นร้อยละ 
83.34 ของประเทศในเอเชียตะวันออกส่วนในส่งผลผลิตไปยังประเทศในเอเชีย
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ตะวันออกเฉียงใต้ ที่ผู้ประกอบส่งออกไปมากที่สุด คือประเทศเวียดนาม คิดเป็นร้อย
ละ 55.56 ของประเทศในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ โดยมีตลาดรองใน เอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้เป็นประเทศ กัมพูชา มาเลเชีย และสิงคโปร์ ร้อยละ 22.22 และ
ตลาดภายในประเทศของผลผลิต คิดเป็นร้อยละ 29.17 โดยมีการขายสู่พ่อค้าขาย
ปลีก ร้อยละ20.83  และเข้าสู่ตลาด Modern Trade ร้อยละ 8.34 
 
ตารางที่ 2  ปัญหาและอุปสรรค์ที่กระทบต่อผู้ประกอบการ ด้านต่างๆ 

ประเด็นปัญหาและอุปสรรค์ 
ระดับของปัญหาและอุปสรรค์ 

ค่าเฉลี่ย 
/ร้อยละ  

แปร
ผล 

อันดับ มาก 
ที่สุด 

มาก 
ปาน 
กลาง 

น้อย 
น้อย 
ที่สุด 

1. ด้านสินค้าและผลผลิต 0 10 12 18 20 2.2 น้อย 3 

2. ด้านการขนส่งและสถานที่ 5 7 11 6 1 3.3 ปาน
กลาง 

1 

3. ด้านการแข่งขันของผู้ประกอบการ 4 4 8 5 9 2.6 ปาน
กลาง 

2 

4. ด้านการด าเนินงานของกลุ่ม  0 2 21 39 28 2.0 น้อย 4 
ค่าเฉลี่ยรวม      2.5 ปานกลาง 

 
 ระดับของปัญหาที่กระทบต่อผู้ประกอบการ มีเกณฑ์เฉล่ียของระดับปัญหา
ที่ ระดับ 2.5 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง โดยมีระดับของปัญหาในด้านการขนส่งและ
สถานที่ของกลุ่ม มีระดับปัญหาสูงที่สุด ระดับ 3.3 และมีด้านการแข่งขันของ
ผู้ประกอบการท่ีระดับปัญหา 2.6  
 บทสรุปจากผู้ประกอบการได้รับข้อเสนอแนะ และแนวทางการปฏิบัติเพื่อ
น าไปพัฒนา กลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคุด ศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา ใน
การขยายตลาดและเตรียมตัว โดยสามารถสรุปออกเป็นหัวข้อได้ดังนี้ 
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 ปัจจัยที่ท าให้ผลผลิตมังคุดสามารถส่งออกไปยังต่างประเทศ 
 -  ชาวสวนและกลุ่มวิสาหกิจชุมชนร่วมมือกันผลิตมังคุดที่มีคุณภาพ มีการ
ใส่ใจในการผลิต 
 -  กลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีการพัฒนาคุณภาพมังคุดอย่างต่อเนื่อง  
 ปัจจัยหรือตัวแปรที่ส่งผลต่อราคาของมังคุด 
 -  คุณภาพของมังคุด 
 -  สภาพแวดล้อมของ ดิน ฟ า อากาศ และฤดูการ (ช่วงเวลา) ที่เก็บเกี่ยว
 -  ตลาดของต่างประเทศ 
 การวิเคราะห์ผลใน ส่วนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของวิธีการและบทบาท
ขององค์กรทางสังคม ศึกษาที่กลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคุดศูนย์การเรียนรู้
การเกษตรท่ามะพลา เป็นองค์กรท่ีไม่แสวงหาผลก าไรยึดถือผลตอบแทนประโยชน์สู่
สังคมเป็นแนวทางในการขับเคลื่อน เน้นด้านการกระจายของรายได้เข้าสู่หน่วยผลิต
ให้กับสมาชิกกลุ่ม ด้วยความเป็นธรรม การเอื้อเฟื้อแบ่งปันช่วยเหลือซึ่งกันและกัน
ของสมาชิก จึงยึดแนวทางด้านการพัฒนากลุ่ม (สังคม) ซึ่งอยู่บนพื้นฐานของ
จริยธรรมเป็นหลัก ดังแนวคิดของกลุ่มที่ว่า ยึดหลักการท างานด้วยจิตอาสา อยู่บน
พื้นฐานของความยุติธรรม และยังสนองกับแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงของ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวของปวงชนชาวไทย ปัจจุบันกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่ม
มังคุดศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา ได้มีระบบการจัดหารายได้เข้าสู่กลุ่ม ใน
รูปแบบ หักเงินจากการน าผลผลิตมารวบรวมของเกษตรกร "กิโลกรัมละ 1 บาท" เช่น 
สมาชิกนายประภาส น าผลผลิตมังคุดมารวบรวมกับกลุ่ม 1,000 กิโลกรัม นาย
ประภาสก็จะโดดหักเงิน 1,000 บาท เข้ากลุ่มเพื่อใช้ในการด าเนินงาน  
 ซึ่งรูปแบบการน าเงินกลุ่มที่ได้ เป็นรายได้ของกลุ่มมาจัดสรรเพื่อพัฒนา
แนวทางการขับเคล่ือนการบริหารให้เป็นในบทบาทองค์กรทางสังคม กลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนกลุ่มมังคุดศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา  ได้จัดท าโมเดล (Model) 
ส าหรับกลุ่มขึ้นมา คือ "ท่ามะพลาโมเดล" 
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รูปที่ 4  การจัดการของกลุ่มด้วย “ท่ามะพลาโมเดล” 

  
 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคุดศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา น าเงิน 
(รายได้) ท่ีได้จากสมาชิกเพื่อมาใช้ในการบริหารจัดการของกลุ่ม โดยใช้ในเรื่องของ
รายจ่ายจากกลุ่ม คือ ค่าใช้จ่าย และค่าแรงในการด าเนินงาน หลังจากนั้นกลุ่มได้มี
การบริหารเงินส่วนท่ีเหลือ คือ เงินกองกลางของกลุ่ม ด้วยวิธีการตอบแทนสู่สังคมใน
รูปแบบที่กลุ่มได้มีการจัดการบริหาร  ซึ่งการจัดการของกลุ่มเปรียบเสมือนการน าเงิน
ที่ได้จากสมาชิกกลุ่มกลับคืนสู่สมาชิกและท้องถิ่นของสมาชิกด้วยระบบการบริหาร
จัดการการเงิน ด้วยระบบ “ท่ามะพลาโมเดล” โดยจะกล่าวได้ว่า สมาชิกทุกคนของ
กลุ่มเป็นผู้มีส่วนร่วมในตอบแทนสู่สังคม และเป็นการบูรณาการการพัฒนาการ
เกษตรในรูปแบบการท าเกษตรแบบยั่งยืน โดยการที่กลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคุด
ศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา เป็นองค์กรที่ไม่แสวงหาผลก าไรยึดถือ
ผลตอบแทนประโยชน์สู่สังคมเป็นแนวทางในการขับเคล่ือน เน้นด้านการกระจาย
ของรายได้เข้าสู่หน่วยผลิตให้กับสมาชิกกลุ่ม 
 ตัวอย่าง นายประภาส จินาบุญ ก่อนเข้าเป็นสมาชิก มีรายได้จากการขาย
มังคุด เฉล่ียต่อปี ปีละไม่เกิน 100,000 บาท เนื่องจากราคาในท้องตลาดไม่สูง 
(ประมาณกิโลกรัมละ 20-25 บาท) และผลผลิตไม่มีคุณภาพ หลังจากที่เข้าเข้าร่วม
เป็นสมาชิกของกลุ่ม นายประภาส จินาบุญ มีปริมาณผลผลิตเท่าเดิม แต่มีรายได้



MFU CONNEXION, 2(2) || page 114 

เฉล่ียต่อปี ปีละ 500,000 บาท เพราะการได้รับความรู้ และการน าผลผลิตมา
รวบรวมที่กลุ่ม ท าให้ราคาของผลผลิตมีราคาที่สูง เฉล่ียกิโลกรัมละ 70 บาท ซึ่งจะ
เห็นได้ว่ามีรายได้เพิ่มขึ้น 5 เท่าตัว แม้จะมีต้นทุนท่ีเพิ่มขึ้นก็ตาม เพราะฉะนั้นการเข้า
ร่วมเป็นสมาชิกกลุ่ม และกลุ่มมีการจัดการในแบบบทบาทองค์กรทางสังคม จะ
ส่งผลดีต่อสมาชิก และกลุ่มวิสาหกิจชุมชนศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา 
  

 
รูปที่ 5  ผลบทสรุปของบทบาทองค์กรทางสังคมกับทา่มะพลาโมเดล 

  
 การวิเคราะห์ผลใน ส่วนที่ 5  ผลการวิเคราะห์สถานการณ์ผลผลิตมังคุด
ของกลุ่ม และเรื่องการวิเคราะห์ตลาด วิถีตลาด และแนวทางการพัฒนาตลาด เพื่อ
สร้างกลยุทธ์ให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคุดศูนย์
การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา จะเห็นได้ว่าในการด าเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนกลุ่มมังคุดศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา มีทั้งจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
และอุปสรรคในการจัดการของกลุ่ม ดังนั้นผู้ศึกษาจึงได้น าข้อมูลดังกล่าวมาประมวล

Social Enterprise 

รายได้จากการ
ด าเนินงาน 

ค่าใช้จ่ายในการ
ด าเนินงาน 

ค่าแรงจากการ
ด าเนินงาน 

เงินกองกลางของ
กลุ่ม 

กองทุนส ารองของ
กลุ่ม 
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และจัดสร้าง The TOWS Matrix  ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคุดศูนย์การเรียนรู้
การเกษตรท่ามะพลา โดยเป็นการจับคู่กัน เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการสร้างกล
ยุทธ์เพื่อเพิ่มศักยภาพของการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคุด  ศูนย์การเรียนรู้
การเกษตรท่ามะพลา และน ามาใช้ประโยชน์ เป็นแนวทางในการแข่งขัน ที่จะเกิดขึ้น
ในอนาคต ซึ่งวิเคราะห์ผลออกเป็นกลยุทธ์  โดยการวิเคราะห์กลยุทธ์ด้วยวิธี The 
TOWS Matrix  ของกลุ่มมังคุด ศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา 
 
ตารางที่ 3   การวิเคราะห์ The TOWS Matrix ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคุด 

ศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา 

ปัจจัยแวดล้อม 
ภายใน (IFAS) 
ปัจจัยแวดล้อม 
ภายนอก (EFAS) 

S:จุดแข็ง 
S1 การบริหารจัดการ 
S2 การตลาด 
S3 การบริการ 
S4 การเงิน 

W:จุดอ่อน 
W1 การบริหารจัดการ 
W2 การตลาด 
W3 การบริการ 
W4 การเงิน 

O: โอกาส 
O1 ตลาดและกลุ่มเป าหมาย 

และเครื่องข่าย 
O2 สถานการณ์แข่งขัน 
O3 สังคม 
O4 เทคโนโลยี 
O5 สภาพเศรษฐกิจ 
O6 กฎระเบียบข้อบังคับ 

กลยุทธ์ SO 
1. วางแผนการจัดการผลผลิต และเพิ่ม

ปริมาณการผลิตให้เพียงพอหรือเพิ่มขึ้น 
(S1, O1, O5) 

2. จัดหาช่องทางการจ าหน่ายเพิ่ม เพื่อให้
ราคาผลผลิตที่ดี และพัฒนาผลผลิตให้มี
คุณภาพสูง (S2, O2, O4) 

3. ศึกษาและให้ความรู้เพื่อพัฒนาผลผิตที่
มีคุณภาพสูง (S3, S1, O6, O1) 

กลยุทธ์ WO 
1. น าเทคโนโลยีเข้ามาพัฒนาระบบการ

ด าเนินงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ (W3, 
W4, O4, O6) 

2. เพิ่มการเรียนรู้ให้กับคณะกรรมการ 
ศึกษาความรู้ใหม่ (W1, O2, O5) 

3. เพิ่มความสัมพันธ์ มีการหาแหล่ง
กระจายผลผลิต และโฆษณากับ
ผู้ประกอบการ (W2, O1, O5) 

T:อุปสรรค์ 
T1 ตลาดและกลุ่มเป าหมาย 

และเครื่องข่าย 
T2 สถานการณ์แข่งขัน 
T3 สังคม 
T4 เทคโนโลยี 
T5 สภาพเศรษฐกิจ 
T6 กฎระเบียบข้อบังคับ 

กลยุทธ์ ST 
1. สร้างพันธมิตรเครือข่ายกับ Suppliers 

เพื่อกระจายผลผลิต (S1, S2, T1, T2, 
T5) 

2. ศึกษาการใช้เทคโนโลยี เพื่อเพิ่ม
ศักยภาพของกลุ่ม เพื่อเพิ่มการแข่งขัน
และพัฒนา (S3, S4, T4, T2) 

3. ให้ความรู้และจัดอบรมกับสมาชิก (S1, 
S3, T4, T6) 

กลยุทธ์ WT 
1. รับสมาชิกเพิ่ม เพื่อให้ผลผลิตมา

รวบรวมในที่เดียว เป็นการต่อรองกับ
ผู้ประกอบการ (W1, W2, T1, T2) 

2. ใช้เด็กรุ่นใหม่เข้ามามีบทบาทในการ
ท างาน เพื่อเพิ่มองค์ความรู้สมัยใหม่ 
(W1, W3, W4, T4, T6) 

3. จัดระบบสมาชิกและให้สิทธิพิเศษ 
(W1, W3, T6) 
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 การวิเคราะห์ผลใน ส่วนที่ 6 ผลจากการสรุปความสัมพันธ์ ด้วยการ
วิเคราะห์เป็นแนวทางการตลาด และการน าเสนอแผนธุรกิจหน้าเดียว 
 
ตารางที่ 4  สรุปความสัมพันธ์ของปัญหาและอุปสรรค์ในการด าเนินงานของกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคุดศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา 

กลุ่มตัวอย่าง 
มุมมองปัญหาและอุปสรรค์ 

เหมือนกัน ต่างกัน 
คณะกรรมการกลุ่ม 1. ด้านการบริหารจัดการของกลุ่ม 

2. ด้านการจัดการผลผลิตที่มี
คุณภาพ 
3. รูปแบบการจัดการที่เป็นสมัยเก่า 
และยังคงต้องได้รับการปรับปรุง 

 
 

1. ด้านการตลาด 
2. ด้านการบริการและการ
ช่วยเหลือจากภาครัฐ เอกชน 

สมาชิกกลุ่ม 1. ด้านการผลิต ในการจัดการ
แรงงานเพื่อตอบสนอง
ขบวนการผลิต 
2.  ด้านการใช้เวลาในการ (รอ) 
คัดขนาดคุณภาพของมังคุด 

ผู้ประกอบการ 1. ด้านการขนส่งและสถานที่ของ
การด าเนินการ 
2. ด้านการแข่งขันในตลาดและ
ระหว่างผู้ประกอบการ 
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ตารางที่ 5   สรุปการพัฒนาผลผลิตมังคุด เพื่อการส่งออกของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
กลุ่มมังคุดศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา 

กลุ่มตัวอย่าง 
แนวทางการพัฒนาผลผลิตมังคุดเพื่อการส่งออก 
เหมือนกัน ต่างกัน 

คณะกรรมการกลุ่ม 1.  พัฒนาคุณภาพของผลผลิตให้
ได้ตามมาตรฐาน GAP ของ
มังคุด 

2.  มีการอบรมตั้งแต่การเตรียมการ
ก่อนออกผลผลิต จนกระทั่ง
จนกว่าจะเก็บผลผลิตเสร็จ 

3.  มีการลงทุนเพิ่ม เพื่อเป็น
แนวทางป องกันผลผลิตเสียหาย
จาก ศัตรูพืช และแมลง 

 
 

1.  มีการศึกษาเพิ่มเติมเพื่อรองรับ
กับปัญหาของผลผลิต 

2.  มีการสร้างตัวชี้วัดในคุณภาพ
ของผลผลิต 

สมาชิกกลุ่ม 1.  มีการศึกษาด้วยตนเองจาก
แหล่งเรียนรู้ หรือตามวารสาร 
และรายการทีวี 

ผู้ประกอบการ 1.  เพิ่มวิธีการตรวจสอบผลผลิต
จากสมาชิกให้เป็นระบบ และ
มาตรฐานเดียวกัน 

2.  ใช้เวลาในการตรวจสอบ
ผลผลิตมังคุด ให้น้อยลง เพื่อ
จัดการผลผลิตส่งต่อยัง
ผู้ประกอบการ โดยเร็ว เพื่อ
จัดการกับผลผลิตในการจัดส่ง
ออก ลดการสูญเสียผลผลิต 

  
 บทสรุปจากการวิเคราะห์ผลการวิจัย ในส่วนที่ 1 ถึง 5 ของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนมังคุด ศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา สามารถสรุปออกมาเป็น แผน
ธุรกิจ (Business Plan) หน้าเดียว โดยออกมาเป็นข้อเสนอแนะ และวิธีการแก้ไข ได้
ดังนี ้
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รูปที่ 6  แผนธุรกิจหน้าเดียวของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนมังคุด ศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่า

มะพลา 
 
5. สรุปและอภิปรายผล 
  การด าเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนมังคุด ศูนย์การเรียนรู้การเกษตร
ท่ามะพลา มีการด าเนินงานในรูปแบบระบบห่วงโซ่อุปทานของเกษตรสมัยใหม่ ที่มี
ความแตกต่างกับห่วงโซ่ของการผลิตมังคุดแบบเก่า หรือแบบดั้งเดิมค่อนข้างมาก 
เพราะจะเป็นห่วงโซ่ที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งเกิดจากความต้องการให้ผลผลิต
มังคุดมีคุณภาพโดยการมีหลักในการจัดการกลุ่มหรือโครงสร้างของกลุ่มโดยมีการ
จัดการหน้าที่ของการท างานขอบข่ายหน้าที่การท างาน การท างานอย่างเป็นระบบ 
และการรวบรวมผลผลิตของเกษตรกรยังช่วยให้มีอ านาจต่อรองกับพ่อค้าคนกลาง 
โดยที่ผลผลิตที่มีคุณภาพเป็นปัจจัยในการต่อรอง ลักษณะของการตลาดยังเป็นแบบ
ธุรกิจ (กลุ่ม) กับธุรกิจ (ผู้ประกอบการ) ในรูปของการค้าแบบสินค้าเกษตรที่ซื้อขาย
ในปริมาณมาก (Agriculture Commodity Trade) โดยที่การด าเนินของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนมังคุด ศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา มีการจัดหารายได้เข้าสู่
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กลุ่ม โดยการเก็บ กิโลกรัมละ 1 บาท จากการที่สมาชิกน าผลผลิตมังคุดมาขาย เพื่อ
น าเงิน (รายได้) ท่ีได้จากสมาชิกเพื่อมาใช้ในการบริหารจัดการของกลุ่ม 
 จากการส ารวจกลุ่มตัวอย่างของสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนมังคุด ศูนย์การ
เรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา พบว่า สมาชิกมีเนื้อที่ในการเพาะปลูกมังคุดส่วนใหญ่มี
เนื้อที่ประมาณ 6–10 ไร่ ร้อยละ 41 มีประการณ์ในการท าสวนมังคุดมากกว่า 20 ปี ร้อย
ละ48 และสมาชิกส่วนมากเป็นสมาชิกของกลุ่ม มากกว่า 3 ปี ถึงร้อยละ 44  โดย
สมาชิกของกลุ่มยังต้องการเป็นสมาชิกของกลุ่มเพื่อรับข้อมูลในการผลิตมังคุดคุณภาพ
เพื่อการส่งออก ซึ่งสมาชิกมีความเชื่อมั่นต่อการจัดการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่ม
มังคุด ศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลาว่าสามารถท าให้สมาชิกสามารถขาย
ผลผลิตได้ในราคาที่ดีกว่าท้องตลาด โดยที่ปัญหาในการจัดการด าเนินงานของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคุด ศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา ในเรื่องของสถานที่ การ
เสียเวลาในการคัดคุณภาพ ร้อยละ 36 และการจัดการภายในของคณะกรรมการ ท าให้
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคุด ศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา ร้อยละ 48.36 แต่
ในภาพรวมการบริหารจัดการของกลุ่มยังอยู่ในระดับปัญหาน้อย โดยมีการจัดการของ
กลุ่มที่มีรูปแบบสมัยเก่า ที่ไม่ทันสมัย คิดเป็นร้อยละ 66 และจากผู้ประกอบการ พบว่า 
ผู้ประกอบการที่มาประมูลผลผลิตที่กลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคุด ศูนย์การเรียนรู้
การเกษตรท่ามะพลา เป็นผู้ประกอบการท่ีเป็นผู้ประกอบการส่งออกมังคุดออกนอก
ประเทศ ร้อยละ 46.66 โดยมีประเทศ ซึ่งประเทศจีนเป็นฐานในการรับผลผลิต และ
ผู้ประกอบการท่ีมีฐานตลาดภายในประเทศของผลผลิต คิดเป็นร้อยละ 29.17 โดยมี
การขายสู่พ่อค้าขายปลีก เข้าสู่ตลาดสี่มุมเมือง และตลาดไท ร้อยละ 20.83 และเข้าสู่
ตลาด Modern Trade  ร้อยละ 8.34 โดยที่ปัญหาที่ส่งผลต่อผู้ประกอบการ มีเกณฑ์
เฉล่ียของระดับปัญหาที่ ระดับ 2.5 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง โดยมีระดับของปัญหาที่
ส่งผลกระทบต่อผู้ประกอบการ คือ ในด้านการขนส่งและสถานที่ของกลุ่ม มีระดับ
ปัญหาสูงที่สุด ระดับ 3.3 และในด้านการแข่งขันของผู้ประกอบการที่ระดับปัญหา 2.6 
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แต่ผู้ประกอบการมีความเชื่อมั่นในการด าเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคุด 
ศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา 
 จากการ (1) วิเคราะห์การด าเนินงานของโซ่อุปทานมังคุดเพื่อการส่งออก 
และ (2) วิเคราะห์ SWOT Analysis และสร้างกลยุทธ์ด้วยการท า TOWS Matrix 
ผู้วิจัยจึงวิเคราะห์แนวทางการวางกลยุทธ์ออกเป็นดังนี้ 
 ล าดับที่  1 วางแผนการจัดการผลผลิต และเพิ่มปริมาณการผลิตให้
เพียงพอหรือเพิ่มขึ้นโดยการรับสมาชิกเพิ่ม เพื่อเพิ่มผลผลิต และเป็นการต่อรองราคา
กับผู้ประกอบการในเรื่องของปริมาณกับราคา เพราะถ้าเรามีปริมาณผลผลิตจ านวน
มาก ก็จะท าให้ผู้ประกอบการไม่ต้องเสียเวลาในการหาผลผลิตในการส่งออก แต่
อาจจะส่งผลเสียต่อกลุ่มในเรื่องของจ านวนผู้ประกอบการที่เข้ามาประมูลราคา 
เนื่องจากผู้ประกอบการรายเล็กไม่สามารถเข้ามาแข่งขันราคาได้ เพราะปริมาณ
ผลผลิตที่มากเกินกว่าความต้องการ 
 ล าดับที่   2 การจัดหาช่องทางการจ าหน่ายเพิ่ม เพื่อให้ราคาผลผลิตที่ดี 
และพัฒนาผลผลิตให้มีคุณภาพสูง ถ้ากลุ่มมีปริมาณจ านวนผู้ประกอบการมีมากขึ้น 
และตลาดของการจัดจ าหน่ายที่หลากหลาย จะท าให้ เกิดการแข่งขันของ
ผู้ประกอบการ และความต้องการของตลาดที่ต้องการผลผลิตมากขึ้น 
 ล าดับที่  3 มีการจัดอบรมเพิ่มการเรียนรู้ให้กับคณะกรรมการ ศึกษาความรู้
ใหม่ และน ามาถ่ายทอดให้กับสมาชิก ท าให้กลุ่มมีแนวทางการด าเนินงานใหม่ และ
น าเทคโนโลยี ความรู้ใหม่มาช่วยในการบริหารจัดการท้ังระบบของการด าเนินงาน  
  ล าดับที่ 4 มีการสร้างความเชื่อมั่นในคุณภาพของผลผลิตมังคุด เพื่อที่จะ
สร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้ประกอบการ เพื่อสร้างเป็นมาตรฐานของผลผลิตมังคุดที่
สามารถส่งออกได้จริง  
  ล าดับที่  5 มีการใช้เด็กรุ่นใหม่เข้ามามีบทบาทในการท างาน เพื่อพัฒนา
ศักยภาพในการด าเนินงาน และแนวทางการบริหารในรูปแบบสมัยใหม่ เช่น การ
พัฒนาจากการรวบรวมเป็นการเป็นผู้ส่งออกเอง โดยไม่ต้องผ่านผู้ประกอบการ 
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 ล าดับที่ 6 มีการโฆษณา และประชาสัมพันธ์ รวมถึงสร้างความสัมพันธ์กับ
ผู้ประกอบการ เพื่อเป็นการเผยแพร่องค์ความรู้ และรูปแบบการด าเนินงานของกลุ่ม 
 
6. สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ 
 6.1  มีการศึกษาซ้ าจากการศึกษาในครั้งนี้ ในเรื่องของการระบบในการ
ท างานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มมังคุด ศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา 
หลังจากได้มีการปรับปรุง ในเรื่องของปัญหาและอุปสรรค์ที่เกิดขึ้น  โดยน ามา
เปรียบเทียบกับงานชิ้นนี้ 
 6.2  ศึกษาโอกาสตลาด และความเป็นไปได้ที่ กลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่ม
มังคุด ศูนย์การเรียนรู้การเกษตรท่ามะพลา จะเป็นผู้ประกอบการในการส่งออก
มังคุด 
 6.3  ศึกษาในด้านของผู้ประกอบการส่งออกมังคุด ในเชิงลึก ถึงขั้นตอน 
ขบวนการ ในการจัดการการส่งออกทั้งระบบ รวมถึงการติดตามไปยังผู้บริโภคขั้น
สุดท้าย 
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